Dell™ Latitude™ D810

Anvandarhandbok

Varningar och upplysningar

[E4 oBs! Kommentarer av den har typen inneh8ller viktig information som hjalper dig att f8 ut det mesta av datorn.
o ANMARKNING: Hér visas information om potentiell skada p& maskinvaran eller datafériust, samt hur du undviker detta.

& VARNING: En varning signalerar risk for skada pd egendom eller person, eller livsfara.

Forkortningar och akronymer

En fullstandig lista 6ver forkortningar och akronymer finns i "Ordlistan".

ﬂ OBS! Vissa funktioner ar inte tillgéngliga i alla lander.

Infor i i det héar dok kan k att &@ndras.
©2005 Dell Inc. Med ensamritt.

Atergivning i ndgon form utan skriftligt tillstdnd fran Dell Inc. &r strangt férbjuden.

Varumarken som &terfinns i denna text: Dell, DELL-logotypen, DellNet, Dimension, Dell TravelLite, Inspiron, Latitude, OptiPlex, PowerApp, PowerEdge, PowerConnect, PowerVault, Dell
Precision, Strikezone och Undock & Go ar varuméarken som tillhér Dell Inc.; Intel, Pentium, och SpeedStep ar registrerade varumérken som tillhér Intel Corporation; Microsoft, Windows
och Outlookédr registrerade varumérken som tillhér Microsoft Corporation; Bluetooth &r ett registrerat varumarke som tillhor Bluetooth SIG, Inc., och anvands av Dell Inc. med licens;
ENERGY STAR ar ett registrerat varuméarke som tillhér U.S Environmental Protection Agency. Som ENERGY STAR-partner har Dell Inc. fastslagit att produkten uppfyller ENERGY STAR-
riktlinjerna for effektivt energiutnyttjande.

Ovriga varuméarken i dokumentet kan anvandas som hanvisning antingen till dem som gor ansprék p& varumarkena eller till deras produkter. Dell Inc. frénsager sig allt
agarintresse av andra varumaérken an sina egna.
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Om datorn

Ta reda pd hur datorn &r konfigurerad

Framsida
Vénstra sidan

Hégra sidan

Baksidan

Undersidan

Dell Latitude D810 kan ha levererats i tva olika utféranden. Vilken som giller beror p4 vad du valde nir du képte datorn. Om du vill ta reda p& hur
datorn &r konfigurerad, maste du kénna till det sd kallade PPID-numret.

Ta reda p& hur datorn ar konfigurerad
Af_\. VARNING: Koppla bort modemet frén telejacket innan du goér ndgot av nedanstdende.

1. Kontrollera att datorn &r avstdngd och bortkopplad fr&n végguttaget.
2. Frigor datorn om den ar ansluten till en dockningsstation (dockad). Mer information finns i dokumentationen som medféljde dockningsstationen.

3. Skjut undan och h3ll kvar frigéringsspaken vid batterifacket p& datorns undersida. Ta sedan ut batteriet ur facket. Det finns en detaljerad bild i avsnittet
“Ta bort batteriet".

4. Titta efter etiketten med PPID-numret. Den finns under batteriet, som féljande bild visar.

PPID-numret &r det forsta som visas pd etiketten. De férsta nio tecknen visar hur datorn &r konfigurerad.

5. Leta reda pd en konfiguration som motsvarar de forsta nio tecknen i PPID-numret i tabellen hér nedan.

Identifiera datorns konfiguration med hjalp av PPID-numret om dokumentationen till datorn innehdller uppgifter om skillnader i konfiguration.

PPID-nummer Configuration (konfiguration)
CN-0Y8682 ATI Mobility Radeon X300
CN-0J4020 ATI Mobility Radeon X600

ﬁ OBS! Om du kontaktar Dell ska du visa hur din Latitude D810 &r konfigurerad genom att ange det nio tecken I1&nga PPID-numret.

6. Skriv ut den har sidan och markera det aktuella PPID-numret. Forvara den ndgonstans dar du hittar den.

Dell rekommenderar att du haller reda p& det nio tecken 18nga PPID-numret.

Framsida



1 | bildskarmsl8s 8 |hogtalare

2 | bildskarm 9 | knappar fér styrspak och styrplatta
3| strombrytare 10 | styrspak

4| enheternas tillstdndsindikatorer | 11 | volymknappar

5| tangentbord 12| knappen Mute (Ljud av)

6 | styrplatta 13| tangentbordets tillst8ndsindikatorer
7 | knapp fér bildskarmslds

bildskirmslas - Haller bildskarmen stangd.

bildskdarm — Mer information om bildskarmen finns i avsnittet "Anvanda bildskarmen".

strombrytare — Tryck pd strémbrytaren for att sld p& datorn eller for att sl pa eller av strémsparlaget.

° ANMARKNING: Stang av datorn i stallet for att trycka pd strombrytaren, s8 undviker du att férlora information.

Om datorn hénger sig trycker du pd och haller ned strémbrytaren tills datorn stdngs av. Det kan ta ndgra sekunder.

Tillstdndsindikatorer
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L') Tands nér du startar datorn.

6 Tands nér datorn l&ser eller skriver information.

ANMARKNING: Undvik att férlora data genom att
aldrig sténga av datorn nar lampan blinkar.

m Lyser med fast sken eller blinkar nér datorn drivs i

1 h = X
nagot av energisparldgena. Dessutom kan den blinka
som indikation pa batteriets laddningsstatus.

Né&r datorn &r ansluten till ett eluttag har lampan El féljande funktion:

o Fast gront sken: batteriet laddas.
o Blinkande gront sken: Batteriet ar laddat.

Nar datorn drivs med batteri har lampan EI foljande funktion:

o Slackt: batteriet &r tillrackligt laddat (eller ocksd &r datorn avsténgd).
o Blinkande orange sken: Batteriladdningen &r IE%g6
o Fast orange sken: batteriladdningen ar mycket lag.

tangentbord - Tangentbordet &r utrustat med numeriska tangenter samt Microsoft® Windows®-tangenten. Information om de snabbtangenter som stdds
finns i "Anvanda tangentbordet och styrplattan”.

styrplatta — Styrplattan och styrplattans knappar har samma funktioner som en mus. Mer information finns i "Anvanda tangentbordet och styrplattan".

bildskadrmsldsknappen - Tryck p& den har knappen for att lossa bildskarmsl8set och 6ppna bildskarmen.

hogtalare — De inbyggda hdgtalarnas volym justeras med volymkontrollknapparna eller tangentbordsgenvagar. Mer information finns i "Anvanda
tangentbordet och styrplattan”.

knappar for styrspak och styrplatta — Styrspakens och styrplattans knappar har samma funktioner som en mus. Mer information finns i "Anvéanda
tangentbordet och styrplattan”.

styrspak - Styrspaken och styrspakens knappar har samma funktioner som en mus. Mer information finns i "Anvénda tangentbordet och styrplattan”.

volymknappar - Tryck pd knapparna om du vill &ndra ljudvolymen.

ljud av - Tryck p8 den har knappen om du vill stdnga av ljudet.

tangentbordets tillstdndindikatorer

De gréna lamporna ovanfor tangentbordet indikerar féljande:

(8 | Tands nér det numeriska tangentbordet aktiveras.

o | Téands nar det tr@dlssa ntverket &r aktiverat. Aktivera
och stang av genom att trycka pa <Fn><F2>.
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@ | Tands nér versalldset aktiveras.

;B Té&nds nar ett Bluetooth®-kort aktiveras.

OBS! Bluetooth-kortet &r ett tillval, s& indikatorn ’B
tdnds enbart om du bestéllde ett kort med datorn. Mer
information finns i dokumentationen som medféljde
kortet.

Om du enbart vill stdnga av Bluetooth, ska du
hégerklicka pa ikonen i aktivitetsfaltet och vélja
Disable Bluetooth Radio.

Om du snabbt vill aktivera eller inaktivera alla trddlosa
enheter trycker du p§ <Fn><F2>.

Tands nér Scroll Lock-funktionen aktiveras.

Vanstra sidan

TR R
' — -
3 4 5

1 | processorfléktens ventil 4 | pc-kortplats

2 | plats for kabellds 5 | smartkortplats

3 | h&rddisk

processorfldaktens ventil — Luft fors ut genom ventilerna av interna fléktar. Det ar for att forhindra 6verhettning.

ﬂ OBS! Flakten eller flaktarna startas bara nar datorn blir varm. Flaktljudet ar helt normalt och innebér inte att det &r fel pa flakten eller datorn.

& VARNING: Fér inte in foremal i luftventilerna, och se till att de inte blockeras eller blir dammiga. L&t inte datorn vara igéng dér luftcirkulationen
ar dalig, till exempel i en stiéngd portfolj. Om luftcirkulationen hindras kan datorn skadas eller fatta eld.

sakerhetskabeluttag — Har kan du ansluta ett stéldskydd till datorn. Mer information finns i instruktionerna som medféljer stéldskyddet.

Q ANMARKNING: Innan du képer ett stoldskydd bér du kontrollera att det passar i sakerhetskabeluttaget.

harddisk - Lagrar programvara och data.

pc-kortplats — P§ pc-kortplatsen kan du installera ett pc-kort, exempelvis ett modem eller natverkskort. Datorn levereras med ett tomt plastkort pa platsen.
Mer information finns i "Anvénda pc-kort".
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smartkortplats - Plats for ett smartkort. Mer information finns i "Anvanda smartkort".

Hoégersidan

—_—

- l — |7 o '_| ! TI ST

1| modulfack 3| USB 2.0-kontakter (2)
2| liudkontakter | 4 | luftventil

modulfack = Du kan installera enheter som en optisk enhet eller en Dell TravelLite™-modul i modulfacket. Mer information finns i "Anvédnda modulfacket".

ljudkontakter

Anslut hogtalare eller hérlurar till uttaget O .

Anslut en mikrofon till uttaget @ .

USB 2.0-kontakter (2)

Hér kan du ansluta USB 2.0-enheter, till
exempel en mus, ett tangentbord eller en
skrivare.

o>

luftventil — Luft fors ut genom ventilerna av interna fléktar. Det forhindrar 6verhettning.

E OBS! Flakten eller flaktarna startas bara nar datorn blir varm. Flaktljudet ar helt normalt och innebér inte att det &r fel pa flakten eller datorn.

& VARNING: Fér inte in foremal i luftventilerna, och se till att de inte blockeras eller blir dammiga. L&t inte datorn vara igéng dér luftcirkulationen
ar dalig, till exempel i en stiéngd portfolj. Om luftcirkulationen hindras kan datorn skadas eller fatta eld.

Baksida
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1 | luftventil 6 S-videokontakt

2 |infraréd sensor 7 | seriell port

3 | natverksport (RJ-45) 8 | bildskarmskontakt

4 | modemkontakt (RJ-11) 9 |natadapterkontakt

5 | USB 2.0-kontakter (2) 10 | processorflaktens ventil

luftventil — Luft fors ut genom ventilerna av interna fléktar. Det ar for att forhindra 6verhettning.

ﬂ OBS! Flakten eller flaktarna startas bara nar datorn blir varm. Flaktljudet &r helt normalt och innebér inte att det &r fel pa flakten eller datorn.

& VARNING: For inte in foremal i luftventilerna, och se till att de inte blockeras eller blir dammiga. L4t inte datorn vara igéng dir luftcirkulationen
&r dalig, till exempel i en stéingd portfélj. Om luftcirkulationen hindras kan datorn skadas eller fatta eld.

infraréd sensor - Via den infrardda sensorn kan du dverféra filer tr8dlést frén datorn till en annan IR-kompatibel enhet.

Nér datorn leverera

s ar IR-porten avsténgd. Du kan aktivera givaren i systeminstéllningarna. Information om hur du 6verfér data finns i Hjélp, Hidlp- och

supportcenter samt i dokumentationen som medféljde din IR-kompatibla enhet.

natverksport (RJ-45)

O ANMARKNING: Natverksporten &r ndgot stérre &n modemporten. Koppla inte en telefonsladd till natverkskontakten. Det kan skada datorn.

=5

Héar kan du ansluta datorn till ett natverk. De tv8 lamporna bredvid kontakten visar lankens tillst&nd och att information dverfors i
natverkskabeln.

Information om hur du anvander nétverkskortet finns i onlinedokumentationen fér natverkskortet som féljde med datorn. Mer
information finns i "Soka efter information".

modemkontakt (RJ-11)

pA

Om du har bestéllt ett internt modem ansluter du modemporten till telelinjen.

Information om hur du anvander modemet finns i onlinedokumentationen for modemet i datorn. Mer information finns i "Soka efter
information".

USB 2.0-kontakter (2)

-

USB-portarna anvands for att ansluta USB-enheter, som en mus, ett tangentbord eller en skrivare. Du kan ocksd ansluta den externa
diskettenheten direkt till USB-porten med hjalp av diskettenhetskabeln.

S-videoutgang till en teve

c3

Har kan du ansluta en teve till datorn. Du kan ocksd ansluta enheter fér digitalt ljud med adapterkabeln fér teve/digitalt ljud. Mer
information finns i Ansluta datorn till en teve eller ljudanldggning.
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seriell port

Har kan du ansluta seriella enheter som en mus eller en annan handh8llen enhet.

10101

bildskarmskontakt

Hér ansluter du en extern bildsk&rm. Mer information finns i "Anvénda bildskdrmen".

(m])

uttag for natadapter — Har ansluts natadaptern, s8 att du kan kéra datorn p& vanlig natstrom i stéllet for p& batteriet.

Né&tadaptern omvandlar véxelstrom till likstrom, som datorn kors p&. Du kan ansluta natadaptern oavsett om datorn &r p8 eller av.

& VARNING: N&atadaptern dr kompatibel med eluttag i hela varlden. Daremot kan elkontakter och kontaktdosor variera mellan olika ldnder. Om du

anvander felaktiga sladdar eller kopp laddar eller kontaktdosor pa fel sitt, kan brand 4 eller utrust

ANMARKNING: Nar du kopplar bort natadapterkabeln fran datorn bér du hlla i kontakten, inte i sladden, och dra ut den férsiktigt men bestamt s§ att
sladden inte skadas.

processorflaktens ventil — Luft férs ut genom ventilerna av interna fléktar. Det ar for att férhindra dverhettning.

ﬁ OBS! Flakten eller flaktarna startas bara nar datorn blir varm. Flaktljudet &r helt normalt och innebér inte att det &r fel pa flakten eller datorn.

A VARNING: For inte in foremal i luftventilerna, och se till att de inte blockeras eller blir dammiga. L&t inte datorn vara igéng dér luftcirkulationen
&r ddlig, till exempel i en stéingd portfélj. Om luftcirkulationen hindras kan datorn skadas eller fatta eld.

Undersida
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] 5 4
1 | batteriet 4 | luftventil
2 | batterifackets 18s 5 | uttag fér dockningsenhet
3 | minnesmodullucka 6 | processorflaktens ventil

batteri — Om ett batteri har installerats kan du anvénda datorn utan att ansluta den till eluttaget. Mer information finns i "Anvénda batteriet".

frigoringsspak for batterifacket — Frigor batteriet. Mer information finns i "Anvéanda batteriet".

minnesmodullucka — Técker facket dar det kan sitta ett modem och ett mini-PCl-kort och dér det finns en DIMM-modul. Mer information finns i "Lagga till och
byta ut delar".
luftventil — Luft férs ut genom ventilerna av interna flédktar. Det &r for att forhindra éverhettning.

ﬁ OBS! Flakten eller flaktarna startas bara nar datorn blir varm. Flaktljudet ar helt normalt och innebér inte att det &r fel pa flakten eller datorn.

uttag for dockningsstation — Gor det méjligt att ansluta datorn till en dockningsstation. Mer information finns i dokumentationen som medféljde
dockningsstationen.

& VARNING: Datorn utnyttjar tekniken Undock & Go™, som gér det méjligt att frigora den frdn dockningsenheten utan att den évergar i vintelige.
Eftersom datorn inte automatiskt évergdr i vintelidge nir den frigors, maste du se till att instéllningarna i Energialternativ pd Kontrollpanelen inte
férhindrar datorn att éverga till vinteldge. Om du &ndrar instillningarna i Energialternativ och férhindrar datorn att 6verga till vinteldge, 6kar
risken for att batteriet tar slut fort och att datorn éverhettas.

processorfldktens ventil — Luft férs ut genom ventilerna av interna fléaktar. Det ar for att forhindra éverhettning.

ﬁ OBS! Flakten eller flaktarna startas bara nar datorn blir varm. Flaktljudet &r helt normalt och innebér inte att det &r fel pa flakten eller datorn.
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Bilaga

@ Om Macrovision-produkter

Om Macrovision-produkter

Denna produkt inkluderar upphovsrattsligt skyddad teknik som skyddas av metodansprék pd vissa patent i USA och andra rattigheter som &gs av Macrovision
Corporation och andra upphovsrattsinnehavare. Anvandning av den upphovsréttsligt skyddade tekniken m&ste godkénnas av Macrovision Corporation och
endast vara féor hemmabruk och annan begransad anvandning, sdvida inte Macrovision Corporation uttryckligen ger sitt medgivande till annan anvandning.
Dekompilering och disassemblering &r forbjudet.



Alert Standard Format (ASF)

ASF (Alert Standard Format) &r en DMTF-standard (Distributed Management Task Force) som anger tekniker fér varningar om problem "fére
operativsystemstart" eller d§ "operativsystemet saknas". Standarden &r utformad fér att ge upphov till varningar vid mojliga sékerhets- och feltillstdnd nar
operativsystemet &r i vilolage eller stangs av. ASF erséatter tidigare metoder att varna om att operativsystemet saknas.

Datorn har stoéd for foljande ASF-varningar och fjarrfunktioner:

Varning

Beskrivning

Chassis Intrusion - Physical Security Violation/Chassis Intrusion - Physical Security Violation
Event Cleared (Chassiintrdng - Fysiskt intrang/chassiintrang - Intrdngshdndelsen har nollst&llts)

Dockningsenheten har éppnats och PCI-
platsen har blottlagts.

Failure to Boot to BIOS (Det gdr inte att starta BIOS)

BIOS laddades inte klart vid initieringen.

System Password Violation (Obehérigt utnyttjande av systemldsenordet)

Systemldsenordet ar ogiltigt (varningen
visas efter tre misslyckade forsok).

Entity Presence (Enhetsnarvaro)

Periodiska anrop skickas for att verifiera att
systemet ar tillgangligt.

Mer information om Dells ASF-implementering finns i ASF for Dell Portable Computers (ASF fér bérbara datorer fr8n Dell) och ASF Administrator's Guide for Dell
Portable Computers (ASF-administratérshandbok for bérbara datorer frin Dell), som finns p& webbplatsen Dell Support p8 adressen support.dell.com.




Anvanda batteriet

Batteriprestanda

Kontrollera batteriets laddning

Ladda batteriet
Ta bort ett batteri

Satta in ett batteri

FEérvara batterier

Batteriprestanda
& VARNING: Innan du bérjar bor du folja sdkerhetsanvisningarna i produktinformationsguiden.

OBS! Batterier for barbara datorer técks bara av garantin under den férsta ett8rsperioden av datorns begransade garanti. Mer information om Dells
garantibestammelser finns i produktinformationshandboken eller pd ett separat garantidokument som medféljde datorn.

For att din dator ska fungera s8 bra som mojligt och fér att BIOS-instéliningarna ska sparas bér huvudbatteriet alltid sitta i din barbara Dell™-dator. Utnyttja
batteriet om du vill anvdnda datorn nér den inte ar ansluten till ett eluttag. Ett batteri medféljer och &r vid leverans monterat i batterifacket.

ﬂ OBS! Batteriets kapacitet (den tid som batteriet kan halla laddningen) minskar med tiden. Beroende p& hur ofta och under vilka férhallanden batteriet
anvands, kan du eventuellt behdva kdpa ett nytt batteri under datorns livslédngd.

Batteriets drifttid varierar beroende p& hur datorn anvénds. Du kan satta i ett extra batteri i modulfacket och pd sd satt betydligt 6ka batteritiden.

Drifttiden minskar avsevaért i féljande och liknande situationer:

1 Om du anvéander optiska enheter, till exempel dvd- eller cd-spelare
1 Vid anvandning av trédlosa kommunikationsenheter, pc-kort eller USB-enheter
1 Med hég ljusstyrka pa bildskarmen, tredimensionella skarmslackare och andra berékningsintensiva program, till exempel 3D-spel

1 Om datorn kérs med hégsta méjliga hastighet

ﬂ OBS! Du bor ansluta datorn till ett eluttag nar du branner en cd- eller dvd-skiva.

Du kan kontrollera batteriets laddning innan du satter in batteriet i datorn. Du kan ocks8 stélla in energisparfunktionerna s8 att du far ett
varningsmeddelande néar batterinivan ar 1&g.

& VARNING: Om du anvénder ett inkompatibelt batteri kan risken fér brand eller explosion 6ka. Byt bara till ett kompatibelt batteri fran Dell.
Litiumjonbatteriet har utformats att fungera med din Dell-dator. Anvand inte ett batteri som &r avsett for andra datorer.

& VARNING: Sléng inte batterier i soporna. Nér det inte lingre gar att ladda batteriet bor du kassera det p& lampligt sétt. Kontakta kommunen eller
en miljovardsorganisation om du vill veta mer om hur du bér kassera batteriet. Se "Kassering av batterier" i produktinformationsguiden.

& VARNING: Felaktigt bruk av batterier kan dka risken for brand och kemiska brinnskador. Stick inte hdl pd batteriet, bréinn det inte, férsok inte ta
isér det och exponera det inte for temperaturer éver 65°C. Forvara batteriet odtkomligt for barn. Hantera skadade eller lickande batterier
mycket forsiktigt. Skadade batterier kan lacka eller orsaka skador p& personer eller utrustning.

Kontrollera batteriets laddning

Information om batteriets Iaddning far du av batterimataren i Dell QuickSet, energimétaren i Microsoft® Windows®, ikonen a , batteriets laddnings- och
héalsomatare samt varningen for lag batteriladdning.

Batterimataren i Dell QuickSet

Om Dell QuickSet &r installerat trycker du pd <Fn><F3> om du vill visa QuickSet Battery Meter (batterimatare).
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1 fonstret Battery Meter visas datorbatteriets tillstdnd, laddningsnivd och &terstdende laddningstid.

ﬂ OBS! Du kan ladda batteriet med hjélp av dockningsstationen. Ett batteri som sitter i dockningsstationen ger dock ingen strom till dockningsstationen
eller datorn.

Fliken Dock Battery (dockat batteri) visas ocksd i fonstret Battery Meter nar datorn &r ansluten till en dockningsstation (dockad). P3 fliken visas
laddningsniv8n och det aktuella tillstdndet for batteriet i dockningsstationen.

Féljande ikoner visas i fonstret Battery Meter:

Datorn eller dockningsstationen drivs med batteri.

Datorn ar ansluten till ett eluttag och batteriet laddas.

5%

Datorn ar ansluten till ett eluttag och batteriet ar fulladdat.

&

Mer information om QuickSet f&r du om du hogerklickar p8 ikonen @ i aktivitetsfaltet och valjer Hjdlp.

Energimataren i Microsoft Windows

Energimataren i Windows indikerar batteriets dterstdende laddning. Du kan kontrollera energimataren genom att dubbelklicka pd ikonen a i aktivitetsfaltet.
Mer information om fliken Energimatare finns i "Energisparfunktioner".

Om datorn ar ansluten till ett eluttag visas ikonen E‘. .

Batterimadtare

Om du vill tdnda batterinivdlamporna innan du satter in ett batteri trycker du pd statusknappen i batteriladdningsméataren. Varje lampa motsvarar cirka 20
procent av full laddning. Om batteriet exempelvis har kvar 80 procent av laddningen ténds fyra av lamporna. Om ingen lampa ténds &r batteriet urladdat.

Hdlsomadtare

Batteriets drifttid pdverkas av hur manga g@nger det har Iaddats Efter hundratals laddnings- och urladdningscykler kan batteriet forlora en del laddnings-
eller leveranskapacitet. Om du vill kontrollera batteriets tillstdnd haller du ned statusknappen p& batterlets Iaddnlngsmatare i minst 3 sekunder. Om ingen
lampa ténds &r batteriet i god kondition och minst 80 procent av den ursprungliga laddningskapaciteten &terstér. Varje lampa representerar ytterligare
forsamring. Om fem lampor tands aterstar mindre &n 60 procent av laddningskapaciteten och du bér vervaga att byta batteriet. Mer information om batteriets
drifttid finns i "Specifikationer".

ﬂ OBS! Om du trycker ned och héller kvar statusknappen pa batteriladdningsmétargn i étminsotone tre sekunder, tands laddningsniv8lamporna och visar
forst den aktuella laddningen. Dérefter véxlar de till att méata batteriets hélsotillstand, och da innebar en tand lampa att batteriet &r sémre laddat.

Batterivarningsindikator

ANMARKNING: Om du far en varning om 18g batteriladdning bor du spara det du hdller p& med omedelbart for att undvika att férlora eller férstéra data.
Anslut sedan datorn till ett eluttag. Du kan @ven stdnga av datorn och séatta i ett andra batteri i modulfacket. Om batteriet blir helt urladdat forsatts
datorn automatiskt i vilolage.

Né&r batteriet &r urladdat till cirka 90 procent avges en batterivarning. Datorn ger ifrén sig en ljudsignal som anger att minimal batteritid &terstdr. Under den
tiden avges regelbundna ljudsignaler. Om du anvénder tva batterier inneb&r varningen att cirka 10 procent 8terstdr av den sammanlagda laddningen. Om
batteriladdningen ndr en kritiskt 18g niva férsatts datorn i vilolage. Mer information om varningar for 18g batteriladdning finns i "Energisparfunktioner”.

Ladda batteriet
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OBS! Dell™ ExpressCharge™ gor att natadaptern laddar upp ett fullstandigt tomt batteri till omkring 80 procents laddning p8 en timme nar datorn &r
avstangd, och till hundra procent p& omkring tvé timmar. Laddningstiden &r langre om datorn &r p&. Du kan I3ta batteriet sitta i datorn sa lange du vill. |
batteriet finns speciella kretsar som skyddar mot éverladdning.

Né&r du ansluter datorn till ett eluttag, eller satter i ett Patteri medan datorn ‘%r ansluten till uttaget, kontrolleras batteriladdningen och temperaturen
automatiskt. Eventuellt laddar natadaptern batteriet sa att laddningen bibehalls.

Om batteriet ar varmt pd grund av att det har anvénts eller av att omgivningen &r varm kan det handa att det inte laddas trots att du ansluter datorn till ett
eluttag.

Batteriet ar for varmt for att laddas om batteriets indikator Eﬂ blinkar omvaxlande grént och orange. Koppla ur datorn frén eluttaget och &t sedan datorn och
batteriet svalna i rumstemperatur. Anslut sedan datorn till eluttaget och fortsatt att ladda batteriet.

Mer information om hur du kan I6sa batteriproblem finns i "Problem med strommen."

Ta bort ett batteri

/N VARNING: Koppla bort mod fran telejacket innan du gér ndgot av nedanstdende.

ﬁ OBS! Mer information om hur du tar bort extra batterier finns i "Anvanda modulfacket".

1. Kontrollera att datorn &r avstangd och bortkopplad fr&n végguttaget.
2. Om datorn &ar ansluten till en dockningsstation (dockad) frigér du den. Mer information finns i dokumentationen som medféljde dockningsstationen.

3. Skjut undan och héll kvar batterifackets I&sspak p& datorns undersida. Ta sedan ut batteriet ur facket.

Satta in ett batteri

Kontrollera att datorn ar avstangd. Skjut in batteriet i facket tills 18ssparren klickar till.

Information om hur du installerar extra batterier finns i "Anvdanda modulfacket".

Forvara batterier

Ta ut batteriet ur datorn om du inte ska anvanda den under en tid. Om ett batteri forvaras en langre tid utan att anvéndas, laddas det ur. Efter en |8ng tids
férvaring bor du ladda upp batteriet pd nytt innan du anvander det.
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Anvanda modulfacket

@ Modulfacket
@ Om sdkerhetsskruven

@ Ta bort och installera enheter medan datorn &r avsténgd

@ Ta bort och installera enheter medan datorn &r pd

Modulfacket

& VARNING: Innan du borjar bor du folja sakerhetsanvisningarna i produktinformationsguiden.

Du kan installera ytterligare enheter i modulfacket, till exempel en diskettstation, en optisk enhet, ett andra batteri eller en andra harddisk.

Om sdkerhetsskruven

ﬂ OBS! Du behéver inte anvanda enhetens sékerhetsskruv om du inte vill férhindra att modulen ska g8 latt att lossa.

Dell™-datorn &r utrustad med en cd/dvd-spelare i modulfacket och en so'a'kerhetsskruv. Den senare ar inte iskruvad i cd/dvd-spelaren utan medféljer separat.
Om du monterar en modul i facket kan du skruva i sékerhetsskruven, sa att modulen inte &r sa latt att ta bort.

Ta bort sidkerhetsskruven fradn enheten

Om sakerhetsskruven &r iskruvad maste du skruva ur den innan det gar att ta bort modulen ur facket:

1. Spara och sténg alla 6ppna filer, avsluta alla 6ppna program och stédng av datorn.
2. Om datorn ar ansluten till en dockningsstation (dockad) frigér du den. Mer information finns i dokumentationen som medféljde dockningsenheten.
3. Stang den inbyggda skarmen och vand p§ datorn.

4. Anvand en kryssparmejsel (storlek 1) och skruva loss sikerhetsskruven p8 enheten frén datorns undersida.

1 enhetens sédkerhetsskruv

2 enhetens frigéringsknapp

Ta bort och installera enheter medan datorn ar avstangd

ﬂ OBS! Om enhetens sakerhetsskruv inte &r iskruvad kan du ta bort och installera enheter medan datorn ar p& och nar den &r ansluten till en
dockningsstation (dockad).

ANMARKNING: Forvara enheter pd ett sakert, torrt stélle nar de inte sitter i datorn sd att de inte skadas. Undvik att utsatta dem fér tryck och lagg inte
tunga saker ovanpd dem.



1. Ta bort enhetens sékerhetsskruv om den &r iskruvad.
2. Tryck p& enhetens frigoringsknapp.

3. Ta ut enheten ur modulfacket.

4. Tryck i den nya enheten i facket tills du hor ett klickande ljud.

5. Tryck pa enhetens frigoringsknapp.

Ta bort och installera enheter medan datorn ar pd

1. Innan du matar ut enheten ska du dubbelklicka pd Saker borttagning av maskinvara i aktivetetsfaltet, markera enheten du vill mata ut och klicka pa
Stopp.
2. Tabort enhetens sdkerhetsskruv om den &r iskruvad.

ANMARKNING: Fér;vara enheter pd ett sakert, torrt stélle nar de inte sitter i datorn sd att de inte skadas. Undvik att utsatta dem fér tryck och lagg inte

tunga saker ovanpa dem.

3. Tryck p8 enhetens frigéringsknapp.

1 enhetens sdkerhetsskruv

2 frigéringsspak for enhet

4. Ta ut enheten ur modulfacket.



Tryck i den nya enheten i facket tills du hor ett klickande ljud.

Den nya enheten identifieras automatiskt av operativsystemet.

Tryck pd enhetens frigoringsknapp.

Om datorn ar l6senordsskyddad skriver du ditt I6senord.



Anvanda cd- och dvd-skivor och andra enheter i modulfacket

@ Spela upp en cd- eller dvd-skiva

@ Justera volymen
@ Justera bilden

@ Ansluta datorn till en teve eller ljudanléggning.

Spela upp en cd- eller dvd-skiva

° VIKTIGT! Tryck inte p& cd- eller dvd-facket nar du éppnar eller stanger det. Ha luckan stangd nar du inte anvander enheten.

° VIKTIGT! Flytta aldrig datorn nar du spelar upp cd- eller dvd-skivor.

1. Tryck p& utmatningsknappen p& enhetens framsida.

2. Dra ut facket.

1 centrumtapp

2 utmatningsknapp

3. Lagg skivan med etiketten uppdt mitt i facket och knépp fast den p& centrumtappen.

ﬂ OBS! Om du anvénder en modul som levererades med en annan dator, maste de drivrutiner och program som behévs for att spela upp dvd-skivor eller
skriva data installeras. Se programvaran som medféljde datorn.

4. For tillbaka cd-facket in i enheten.
Information om hur du formaterar cd-skivor s3 att du kan spara data pd dem, skapar cd-skivor med musik eller kopierar cd-skivor finns i dokumentationen till
cd-branningsprogrammet som medféljde datorn.

4 oBs! laktta upphovsratten nar du brénner cd-skivor.

Justera volymen
ﬂ OBS! Om ljudet till hégtalarna &r avstéangt hor du inte den cd- eller dvd-skiva som spelas.

1. Klicka pd Start, peka p& Alla program (eller Program)— Tillbehér— Underhallning (eller Multimedia) och vélj till sist Volymkontroll.

2. 1 fénstret Volymkontroll klickar du och drar skjutreglaget i kolumnen Volymkontroll. Dra det uppat eller ned&t for att 6ka eller minska volymen.



Mer information om olika alternativ fér volymkontrollen f&r du om du klickar p8 Hjélp i fonstret Volymkontroll.

I volymfénstret visas den aktuella volymniv8n och huruvida ljudet &r avstidngt. Du kan antingen hégerklicka pd ikonen m i Aktivitetsfaltet eller trycka p&
volymknapparna om du vill aktivera eller inaktivera volymfonstret pd skarmen.

N

1 Volymikon
2 Volymindikator
3 Ljudet avstangt

Om maétaren &r aktiverad hojer och sénker du volymen med hjélp av volymknapparna eller genom att trycka pa foljande tangenter:

1 Tryck pd <Fn><Page Up> om du vill héja volymen.
1 Tryck pd <Fn><Page Down> om du vill sanka volymen.

1 Tryck pd <Fn><End> om du vill sténga av ljudet.

Mer information om QuickSet far du om du hégerklickar p& ikonen wi aktivitetsfaltet och véljer Hjalp.

Justera bilden

S8 har justerar du bildskarmsinstéllningarna om ett felmeddelande visas med information om att den aktuella upplésningen och det aktuella fargdjupet
anvander for mycket minne for dvd-uppspelning:

Microsoft® Windows® XP

1. Klicka p8 Start, peka p& Instéllningar och valj Kontrollpanelen.

2. Klicka pd Utseende och teman under Vélj en kategori.

3. Klicka pd Andra bildskirmens

under Valj en aktivitet.
4. Klicka och dra reglaget Skarmupplosning i fonstret Egenskaper for bildskarm och &ndra instéllningen till 1 024 x 768 bildpunkter.
5. Klicka pd den nedrullningsbara listrutan under Fargkvalitet och markera Mellan (16 bitar).

6. Klicka pd OK.

Microsoft Windows 2000

1. Klicka p& Start, peka pa Instéllningar och valj Kontrollpanelen.

2. Dubbelklicka p& ikonen Bildskdrm och klicka p8 fliken Instéllningar.

3. Klicka och dra reglaget under Skrivbordsstorlek och &ndra instéllningen till 1 024 x 768 bildpunkter.
4. Klicka pa den nedrullningsbara listrutan under Fargkvalitet och markera High Color (16 bitar).

5. Klicka pd Verkstall.

6. Klicka pd OK nar du vill spara installningarna och stanga fonstret.



Ansluta datorn till en teve eller ljudanldggning.
ﬂ OBS! Bild- och ljudkablar for att ansluta datorn till en teve eller stereo medféljer inte datorn. Du kan kopa kablar hos de flesta radio- och tevehandlare.

Teve/stereokabeln finns att kopa fran Dell.

Datorn har en s-videokontakt med teveutgdng som gér att du om du dven har en adapterkabel fér teve eller digitalt ljud (som Dell séljer) kan koppla datorn till
en teve och/eller stereo. Kabeln har kontakter for S-video, kompositvideo och digitalt S/PDIF-ljud.

> z% j

S-videouttag

adapterkabel for teve/digitalt ljud

uttag for digitalt S/PDIF-ljud

ingdng for kompositvideo

afldjw N |-

S-videoing8ng

Teven har antingen en S- eller en kompositvideoingdng. Beroende p8 vilken typ av kontakt teven har kan du koppla ihop datorn och teven med en S-
videokabel eller en kompositvideokabel, som finns att képa i handeln. Vad géller ljudenheter som inte forstér sig pa digitalt S/PDIF-ljud kan du anvénda
ljudkontakten p8 sidan av datorn fér att ansluta datorn till ljudenheten.

Nar du ansluter video- och ljudkablar till datorn bér du anvanda ndgon av foljande kombinationer:

ﬁ OBS! Bilderna i borjan av alla avsnitt ar till hjalp nar du undersoker vilken anslutningsmetod du bér anvéanda.

1 S-video och vanligt ljud
1 S-video och digitalt S/PDIF-ljud

1 Kompositvideo och vanligt ljud

1 Kompositvideo och digitalt S/PDIF-ljud

Né&r du har kopplat ihop teven och datorn med ljud- och bildkablar maste du se till att datorn kan kontakta teven. Félj instruktionerna i "Aktivera

bildskarmsinstallningarna for en teve" sd att datorn kan identifiera och fungera tillsammans med teven. Information om hur du anvander digitalt S/PDIF-ljud
finns i "Aktivera diqgitalt ljud i S/PDIF-format".

S-video och vanligt ljud




1 |adapterkabel for teve/digitalt ljud

2 S-videokabel

3 | normal ljudkabel

Sténg av datorn och teven och/eller ljudanléggningen som du vill ansluta.

[

ﬁ OBS! Du kan ansluta en S-videokabel direkt till S-videouttaget pa datorn (utan teve/digitalljudkabeln) om teven eller ljudanldggningen har stéd for S-
video, men inte digitalt S/PDIF-ljud.

2. Anslut adapterkabeln for teve/digitalt ljud till S-videoutgdngen p& datorn.

3. Sattiden ena dnden av S-videokabeln i S-videoing@ngen p8 adapterkabeln.
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4. Anslut den andra dnden av S-videokabeln till tevens S-videoingdng.

5. Anslut den &nde av ljudkabeln som bara har en kontakt till hérlursuttaget pad datorn.

6. Anslut de b&da RCA-kontakterna i den andra &nden av ljudkabeln till ljuding&ngarna pé teven eller en annan ljudanl&ggning.
7. Satt pd teven och den eventuella ljudanldggning som du har anslutit och starta sedan datorn.

8. Fo&lj instruktionerna i "Aktivera bildskarmsinstallningarna fér en teve" s att datorn kan identifiera och fungera tillsammans med teven.

S-Video och digitalt S/PDIF-ljud
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1 |adapterkabel for teve/digitalt ljud

2 S-videokabel

3 | kabel for digitalt S/PDIF-ljud

1. Stang av datorn och teven och/eller ljudenheten som du vill ansluta.
2. Anslut adapterkabeln for teve/digitalt ljud till S-videoutgdngen p& datorn.

3. Sattiden ena dnden av S-videokabeln i S-videoingdngen p& adapterkabeln.
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4. Sattiden andra anden av S-videokabeln i S-videoing&ngen pd teven.

5. Anslut ena &nden av S/PDIF-kabeln till kontakten fér digitalt ljud p8 adapterkabeln for teve/digitalt ljud.

6. Sattiden andra anden av kabeln for digitalt S/PDIF-ljud i ljudingd@ngen p& teven eller ndgon annan ljudenhet.
7. Séatt pd teven och den eventuella ljudanldggning som du har anslutit och starta sedan datorn.

8. Folj instruktionerna i "Aktivera bildskdrmsinstéliningarna for en teve" sd att datorn kan identifiera och fungera tillsammans med teven.

Kompositvideo och vanligt ljud




1 |adapterkabel for teve/digitalt ljud

2 kompositvideokabel

3 | normal ljudkabel

1. Stang av datorn och teven och/eller ljudanlaggningen som du vill ansluta.
2. Anslut adapterkabeln for teve/digitalt ljud till S-videoutgdngen p& datorn.

3. Sattiden ena &nden av kompositvideokabeln i motsvarande ing8ng p& adapterkabeln.
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4. Anslut den andra &nden av kompositvideokabeln till kompositvideoingdngen pa teven.

5. Anslut den &nde pd ljudkabeln som bara har en kontakt till uttaget fér hérlurar pd datorn.

6. Anslut de b8da RCA-kontakterna i den andra &nden av ljudkabeln till ljuding&ngarna pa teven eller en annan ljudanl&ggning.
7. Satt pd teven och den eventuella ljudanldggning som du har anslutit och starta sedan datorn.

8. F&lj instruktionerna i "Aktivera bildskarmsinstéllningarna for en teve" s att datorn kan identifiera och fungera tillsammans med teven.

Kompositvideo och digitalt S/PDIF-ljud
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1 |adapterkabel for teve/digitalt ljud

2 kompositvideokabel

3 | kabel for digitalt S/PDIF-ljud

1. Stang av datorn och teven och/eller ljudenheten som du vill ansluta.
2. Anslut adapterkabeln for teve/digitalt ljud till S-videoutgdngen p& datorn.

3. Sattiden ena dnden av kompositvideokabeln i motsvarande ingdng p& adapterkabeln.
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4. Anslut den andra &nden av kompositvideokabeln till kompositvideoingdngen pa teven.

5. Anslut ena dnden av S/PDIF-kabeln till S/PDIF-uttaget p8 adapterkabeln for teve/digitalt ljud.
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6. Sattiden andra anden av den digitala ljudkabeln i S/PDIF-ing@ngen p& teven eller ljudenheten.
7. Satt pd teven och den eventuella ljudanldggning som du har anslutit och starta sedan datorn.

8. Folj instruktionerna i "Aktivera bildskarmsinstéllningarna for en teve" s att datorn kan identifiera och fungera tillsammans med teven.

Aktivera digitalt S/PDIF-ljud

Om datorn ar utrustad med en dvd-spelare kan du aktivera Dolby Digital 5.1-ljud fér dvd-uppspelning.
1. Dubbelklicka p& ikonen Cyberlink PowerDVD pd skrivbordet.
2. Klicka p8 Settings.
3. Klicka pa DVD.
4. Klicka pa hogtalarikonen, som har etiketten Audio Settings.

5. Klicka p& hoger- eller vansterpilen bredvid Speaker configuration tills du ser texten SPDIF.

Nu har digitalt S/PDIF-ljud aktiverats.
Aktivera S/PDIF i Windows ljuddrivrutin
% OBS! Om du aktiverar S/PDIF i Windows inaktiveras datorns hérlursuttag.

1. Dubbelklicka pd hogtalarikonen i meddelandefaltet.
2. Vélj Avancerade kontroller pd Alternativ-menyn.
3. Klicka pd Avancerat.

4. Klicka p& Aktivera S/PDIF.

5. Klicka pd Sténg.

6. Klicka p8 OK.



Konfigurera Dolby Headphone
ﬂ OBS! Funktionen Dolby Headphone &r endast tillganglig om datorn ar utrustad med en dvd-spelare.

1. Dubbelklicka p& ikonen InterVideo Win DVD p& skrivbordet.
2. Klicka p8 ikonen Properties (egenskaper).
3. Klicka pa fliken Dolby Headphone (Dolby-horlur).

4. Klicka p& Enable Dolby Headphone (aktivera Dolby-horlur).

[E4 oBs! Ikonernas etiketter kan vara osynliga tills du placerar markdren dver dem.
5. Valj ett av de fyra alternativen for att konfigurera surroundljudet. Option 1 (alternativ 1) &r ett basalternativ for stereoljud och Option 2, 3 och 4
justerar nivan pad surroundljudet.
6. Klicka pd Apply (verkstall) och sedan pd OK for att stanga fénstret WinDVD Properties (egenskaper for WinDVD).

7. Klicka p8 Exit (avsluta).
Aktivera bildskarmsinstallningarna for teveprogram i Microsoft® Windows® XP
ﬂ OBS! Kontrollera att teven ar ratt ansluten innan du aktiverar bildskarmsinstallningarna.

1. Klicka p& Start, peka pa Instéllningar och valj Kontrollpanelen.

2. Klicka pd Utseende och teman.

3. Klicka p% Bildskdrm under eller vilj en ikon p& Kontrollpanelen

4. Klicka pa fliken Instéllningar och sedan p& Avancerat.

5. Klicka pa fliken Bildskarm.

6. Klicka i det 6vre hogra hornet av knappen TV for att aktivera teven.

7. Klicka pd OK.



Rengora datorn

A
Da

A

VARNING: Innan du bérjar bor du folja sékerhetsanvisningarna i produktinformationsguiden.

tor, tangentbord och bildskdarm

VARNING: Koppla alltid ur datorn frén eluttaget och ta ut eventuella batterier fore rengéring. Rengér datorn med en mjuk trasa fuktad i vatten.
Anvand inte rengoringsvétskor eller aerosolspray som kan innehdlla anténdliga &mnen.

Ta forsiktigt bort damm fr&n éppningar och hal i datorn med hjélp av tryckluft. Glom inte mellanrummen mellan tangenterna p& tangentbordet.

ANMARKNING: Undvik att skada datorn eller bildskdrmen genom att inte spreja rengéringsmedlet direkt pd bildskdrmen. Anvand endast produkter som
ar specialanpassade for rengéring av LCD-bildskarmar och f6lj alla instruktioner.

Fukta en mjuk, luddfri trasa med vatten eller en produkt som &r avsedd for rengéring av LCD-skarmar, och torka sedan av bildskarmen.

Fukta en mjuk, luddfri trasa med vatten och torka sedan av datorn och tangentbordet. L3t inte vatten fran trasan komma in mellan pekplattan och det
omgivande handledsstodet.

Styrplatta

Sténg av datorn, koppla bort alla externa enheter och koppla bort alla sladdar.

2. Ta bort alla batterier.
3. Fukta en mjuk, luddfri rengéringstrasa med vatten och torka forsiktigt av styrplattans yta. L8t inte vatten frén trasan komma in mellan pekplattan och
det omgivande handledsstédet.
Diskettenhet

()

ANMARKNING: Rengér inte las- och skrivhuvudena med en trasa. Huvudena kan hamna ur l&ge, vilket gor att enheten inte fungerar.

Rengor diskettenheten med en rengoringssats (som finns att kopa i datoraffarer). Sadana satser inneh8ller férbehandlade disketter som tar bort smuts som
samlas vid normal anvéndning.

Cd-

och dvd-skivor

ANMARKNING: Anvand alltid tryckluft nér du rengér linsen i cd/dvd-spelaren och folj alla anvisningar om hur tryckluften anvands. Rér aldrig enhetens
lins.

Rengor skivan om problem uppstér, till exempel att cd- eller dvd-skivan hoppar.

1.

Hall i skivans ytterkanter. Du kan ocksd halla langst inne vid mitthalet.

O ANMARKNING: Undvik att skada skivans yta genom att inte torka den i cirkelrérelser.

2.

Torka forsiktigt av skivan (sidan utan etikett) med en mjuk och luddfri trasa, frdn mitten och utat.

Om viss smuts &ar svar att f& bort kan du prova att anvanda lite vatten eller en mild tvallésning. Du kan ocksa anvénda nagon av de rengéringsprodukter

for skivor som finns i handeln och som ger ett visst skydd mot damm, fingeravtryck och repor. Rengéringsprodukter avsedda for cd-skivor kan aven
anvandas p& dvd-skivor.



Anvanda Dell Diagnostics

& VARNING: Innan du bérjar bor du folja sékerhetsanvisningarna i produktinformationsguiden.

N&r ska man anvdnda Dell Diagnostics?
Om du far problem med din dator utfér du kontrollerna som beskrivs i "Losa problem" och kér Dell Diagnostics innan du kontaktar Dell och ber om hjélp.

Skriv gérna ut instruktionerna innan du bérjar.

° VIKTIGT! Dell Diagnostics fungerar bara pa datorer frén Dell™.

Starta Dell Diagnostics frén harddisken eller cd-skivan Drivers and Utilities (kallas dven ResourceCD).

[E4 oBs! Cd-skivan Drivers and Utilities &r ett tillval och medféljer inte alla datorer.

Starta Dell Diagnostics fran harddisken

Dell Diagnostics finns pd en dold diagnostikpartition p& h&rddisken.

E4 oBs! Kontakta Dell om bildskérmen inte fungerar.

1. Stang av datorn.

2. Frigor datorn om den &r ansluten till en dockningsstation (dockad). Mer information finns i dokumentationen som medféljde dockningsenheten.
3. Anslut datorn till ett eluttag.

4. Starta datorn. N&r DELL™-logotypen visas trycker du direkt p&d <F12>.

ﬂ OBS! Om du far ett meddelande om att ingen partition for diagnostikverktyget har hittats, kor du Dell Diagnostics frdn cd-skivan Drivers and Utilities. Cd-
skivan Drivers and Utilities ar emellertid ett tillval och du kanske inte fick en med din dator.

Om du véntar for lange och operativsystemets logotyp visas, fortsétter du att vénta tills skrivbordet i Microsoft® Windows® visas. Stédng sedan av
datorn och forsok igen.

I startmenyn som bara visas vid det har tillfallet visas en lista 6ver startbara enheter.

5. Valj Diagnostics med hjélp av tangenten med den nedatriktade pilen och tryck pd <Enter> for att starta Dell Diagnostics frn harddiskens
diagnostikpartition.

ﬂ OBS! Om inte listan 6ver startenheter visas och skdrmen ar tom, trycker du pd <End>. Tryck darefter pd <Enter> for att starta Dell Diagnostics.

Datorn kér d8 Systemgenomgang fore start, en serie enkla tester av moderkortet, tangentbordet, h&rddisken och bildsk&rmen.

1 Svara p8 de frdgor som eventuellt visas under genomgangen.

1 Om ett fel upptacks stannar datornooch avger en ljudsignal. Om du vill avbryta genomgéngen oﬂch starta om datorn trycker du p§ <n>. Om du vill
fortsatta till nasta test trycker du p& <y>. Om du vill testa den komponent som inte fungerar p& nytt trycker du p& <r>.

1 Om du upptéacker n%got fel under systemgenomg%ngen skriver du ned felkoderna och kontaktar Dell innan du g%r vidare till Dell Diagnostics.

Om systemgenomgangen slutférs utan problem visas meddelandet Booting Dell Diagnostic Utility Partition (datorn startas fran partitionen
fér Dell Diagnostic). Press any key to continue (forts&dtt genom att trycka pa valfri tangent).

6. Tryck pd valfri tangent for att starta Dell Diagnostics fran harddiskens diagnostikpartition.
S& hir startar du Dell Diagnostics fran cd-skivan Drivers and Utilities

4 ©oBs! cd-skivan Drivers and Utilities &r ett tillval och medféljer inte alla datorer.

1. Satt i cd-skivan Drivers and Utilities.

2. Stang av och starta om datorn.
Nar DELL-logotypen visas trycker du direkt p§ <F12>.

Om du véntar for lange och Windows-logotypen visas, fortsatter du att vanta tills Windows har startats. Stang sedan av datorn och férsék igen.
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ﬂ OBS! I nasta steg dndras startordningen bara tillfalligt. Nasta gdng startas datorn enligt systeminstéliningarna.

3. Nar listan med startenheter visas markerar du CD/DVD/CD-RW Drive och trycker pd <Retur>.

4. Valj alternativet CD/DVD/CD-RW Drive pd cd-skivans startmeny.

5. Valj alternativet Boot from CD-ROM (starta frén cd-skiva) p& den meny som visas.

6. Tryck 1 for att 6ppna menyn pa ResourceCD (resurs-CD).

7. Tryck 2 for att starta Dell Diagnostics.

8. Valj Run the 32 Bit Dell Diagnostics (koér 32-bitars Dell Diagnostics) i den numrerade listan. Finns det flera versioner valjer du den som galler din dator.

9. N&r huvudmenyn for Dell Diagnostics visas valjer du det test som du vill kéra.

Huvudmenyn for Dell Diagnostics

1. Klicka p& énskat alternativ nar Dell Diagnostics startas och skdrmen med huvudmenyn visas.

Testalternativ

Funktion

Express Test
(snabbtest)

Utfor ett snabbtest av olika enheter. Testet tar vanligtvis 10 till 20 minuter och kraver inte att anvéndaren gér ndgot. Kor Express
Test (snabbtest) férst s8 6kar chanserna att hitta problemet snabbt.

test)

Extended Test (utokat Usfér ett utokat test av enheterna. Det har testet tar vanligtvis en timme eller mer, och anvéndaren maste svara pa frégor dd och

da.

test)

Custom Test (anpassat | Testar en viss enhet. Du kan anpassa de tester som du vill kdra.

Symptom Tree
(symptomtrad)

Hér visas de vanligaste problemsymptomen och hér kan du vélja ett test utifrén symptomen som datorn uppvisar.

2. Om du stéter pd ett problem under ett test visas ett meddelande med en felkod och en beskrivning av problemet. Skriv upp felkoden och
problembeskrivningen och félj sedan instruktionerna pe°1 skarmen.

Kontakta Dell om du inte kan I&sa problemet.

ﬂ OBS! Datorns servicenummer visas dverst pa varje testsida. Nar du kontaktar Dell frégar supportpersonalen efter ditt servicenummer.

3. Om du kér ett test med alternativen Custom Test (anpassat test) eller Symptom Tree (symptomtréad) f8r du mer information om du klickar p& ndgon av
flikarna som beskrivs i tabellen har nedan.

Flik

Funktion

Results (resultat)

Visar testresultatet och eventuella feltillstdnd som har patraffats.

Errors (fel)

Visar feltillst&nd som har patraffats, felkoder och problembeskrivningar.

Help (hjalp)

Beskriver testet och kan innehdlla information om eventuella testkrav.

Configuration
(konfiguration)

Visar den valda enhetens maskinvarukonfiguration.

Dell Diagnostics hamtar konfigurationsinformation f6r°alla enheter frén systeminstéllningsprogragnmet, minnet cgch olika interna test och
visar sedan informationen i enhetslistan till vanster pa skarmen. Enhetslistan kanske inte innehaller namnen pa alla komponenter som
ar installerade eller alla enheter som ar anslutna till datorn.

Parameters
(parametrar)

Med dessa kan du anpassa testet genom att &ndra installningarna.

4. Nar testerna ar slutférda tar du ut cd-skivan om du har koért Dell Diagnostics fran cd-skivan Drivers and Utilities.

4 oBs! cd-skivan Drivers and Utilities &r ett tillval och medféljer inte alla datorer.

5. Nar testet ar slutfort stanger du testfonstret och gar tillbaka till huvudmenyn. Om du vill avsluta Dell Diagnostics och starta om datorn sténger du
fonstret fr&n huvudmenyn.



file:///C:/data/CHM_OUT/systems/latd810/sw/ug/usersgd.chm/usersgd/gethelp.htm#1081506

Anvanda bildskdarmen

Stélla in ljusstyrkan
Véxla skarmbilden

Stélla in bildskarmsupplésningen

Oberoende tvéskarmslage

Stort skrivbord

Vélja primar och sekundar bildskdarm

Stadlla in ljusstyrkan

N&r batteriet i Dell™-datorn ar pd upphéllningen kan du spara energi genom att justera ljusstyrkan till minsta méjliga, acceptabla instalining genom att trycka
pd& <Fn> och upp- eller nedpilen pd tangentbordet.

I Brightness Meter (ljusmataren) i Dell QuickSet visas den aktuella nivan p8 bildskarmens ljusstyrka. Hogerklicka p& ikonen w i aktivitetsfaltet om du vill
aktivera eller inaktivera ljusmataren.

ﬂ OBS! Brightness Meter (ljusmataren) visas i bildskarmens nedre hégra hérn om inget annat anges. Du kan klicka och dra mataren till en annan plats.
Mataren stannar kvar dar.

OBS! Snabbtangenterna fér ljusstyrkan paverkar bara bildskdrmen p& den barbara datorn, inte p8 bildskdrmar som du ansluter till datorn eller till
dockningsstationen. Om datorn &ar ansluten till en extern bildskarm och du férséker éndra ljusstyrkan visas Brightness Meter (ljusmataren), men
bildskdrmens ljusstyrka &ndras inte.

Du aktiverar och inaktiverar Brightness Meter (ljusméataren) frén QuickSet-menyn i aktivitetsfaltet. Tryck pa féljande tangenter nar méataren &r aktiverad och du
vill justera ljusstyrkan:

1 Tryck p& <Fn> och uppil om du vill 6ka ljusstyrkan (géller inte en externt ansluten bildskarm).

1 Tryck p& <Fn> och nedpil om du vill minska ljusstyrkan (galler inte en externt ansluten bildskarm).

Mer information om QuickSet f&r du om du hégerklickar pa ikonen w i Aktivitetsfaltet och valjer Hjalp.

Vaxla skarmbilden

Né&r du startar datorn med en ansluten extern enhet (t ex en extern bildskarm eller projektor) som ar igdng kan bilden visas antingen p& datorns bildskarm
eller den externa enheten.

Tryck pd <Fn><F8> om du vill vaxla mellan att visa bilden enbart p8 bildskarmen, pa b&de bildskarmen och den externa enheten samtidigt eller enbart pa den
externa enheten.

Stdlla in bildskarmsupplésningen

Om du vill visa ett program i en viss upplésning, méste b&de grafikkortet och bildskdrmen ha stéd for programmet, och de nédvandiga drivrutinerna méste
vara installerade.



Innan du andrar bildskdrmens standardinstallningar bér du skriva ned dem, sd att du enkelt kan &terstélla dem om det behovs.

ﬂ OBS! Anvand endast de grafikdrivrutiner som har installerats av Dell. De har utformats for att ge basta prestanda tillsammans med det férinstallerade
operativsystemet.

Om du valjer en uppldsning eller en fargpalett som &r hogre an vad som stéds av skdrmen justeras instéllningarna automatiskt till nédrmast maojliga instéllning.

Microsoft® Windows® XP

1. Klicka p8 Start, peka p& Instillningar och vilj Kontrollpanelen.
2. Klicka p& Utseende och Teman under Vélj en kategori.
3. Klicka p8 det omré&de du vill &ndra under Vélj en aktivitet, eller klicka pd Bildskdrm p& Kontrollpanelen.

4. Forsdk med olika installningar for Fargkvalitet och Skdarmupplésning.

Microsoft Windows 2000

1. Klicka pd Start, peka p& Instéllningar och vélj Kontrollpanelen.
2. Dubbelklicka p§ ikonen Bildskdarm och klicka p5 fliken Instdllningar.

3. Prova andra instéllningar under Farger och Skrivbordsstorlek.

ﬂ OBS! Med hogre upplésning blir ikonerna och texten mindre pd skarmen.

Om upplésningen ar hogre an skdrmen stodjer vaxlar datorn till panoreringslage. I panoreringsldge visas inte hela skarmbilden. Till exempel kan det handa att
aktivitetsfaltet, som vanligen visas langst ned pd skrivbordet, inte ldngre syns. Om du vill visa resten av skarmbilden kan du panorera upp8t och neddt samt 8t
hoéger och vénster med styrplattan eller styrspaken.

o ANMARKNING: Du kan skada en extern bildskarm om du véljer ett uppdateringsintervall som den inte stéder. Innan du justerar en extern skarms
uppdateringsintervall bor du lédsa dess handbok.

Oberoende tvaskarmslage

Du kan ansluta en extern bildskarm eller projektor till datorn och anvanda denna som en utékning av bildskdrmen (det kallas "oberoende tvéskarmslage" eller
"utékat bildskarmslage"). I detta ldge kan du anvanda bdda skarmarna oberoende av varandra och dra objekt fran den ena skarmen till den andra och pd sd
satt effektivt 6ka arbetsytans storlek.

Microsoft Windows XP

1. Anslut den externa bildskdrmen, en teve eller projektor till datorn.
2. Klicka p& Start, peka pa Instéllningar och valj Kontrollpanelen.
3. Klicka pd Utseende och Teman under Vélj en kategori.

4. Klicka p% Bildskdrm under eller vilj en ikon pa Kontrollpanelen

5. Klicka pa fliken Install

i fonstret Eg k for bildskdarm.

ﬂ OBS! Om du véljer en upplésning eller fargpalett som &r hogre eller stérre &n vad skarmen klarar av, justeras instéllningarna automatiskt till ndrmast
mojliga varden. Mer information finns i dokumentationen till operativsystemet.

6. Klicka p& den andra bildskarmens ikon, markera kryssrutan Utéka Windows-skrivbordet till denna bildskidrm och klicka sedan pa Verkstall.
7. Andra Skrivbordsstorlek till storlekar som lampar sig for bdda bildskarmarna och klicka p& Verkstall.
8. Om du uppmanas att starta om datorn klickar du p& Anvind de nya instillningarna utan att starta om och sedan p& OK.
9. Om du uppmanas att géra s8 klickar du pd OK for att &ndra storleken pd skrivbordet.
10. Om du uppmanas att gora s klickar du pd Ja fér att spara instéllningarna.

11. Klicka p& OK for att stanga fonstret Egenskaper for Bildskarm.

S8 har inaktiverar du det utokade laget:

1. Klicka pa fliken Instélini i fonstret Eg ' for Bi arm.

2. Klicka p8 ikonen for den andra bildskarmen, avmarkera kryssrutan Utoka Windows-skrivbordet och klicka p& Verkstill.

Om s& behovs trycker du pd <Fn><F8> for att 8terfora bilden till datorns bildskarm.



Microsoft Windows 2000

4 oBs! Det har programmet &r inte tillgangligt i vissa lander.

Operativsystemet Windows 2000 stéder egentligen inte oberoende tvaskarmslage (utokat bildskarmslage) pé din dator.

Stort skrivbord

I vissa operativsystem g&r det att ansluta en extern bildskarm eller projektor till datorn, s& att du kan utdka arbetsytan (l&get stort skrivbord). I det har laget
kan du lasa ett stort dokument p8 tva bildskdrmar, som om de vore en enda skarm. Aktivitetsfaltet I6per frén den ena bildskarmen till den andra. Du kan utéka
skrivbordet i vertikal eller horisontell ledd.

Windows 2000

OBS! Windows XP och vissa varianter av Windows 2000 saknar stdd for stora skrivbord. Se dokumentationen till ditt grafikkort om du vill ha mer
information.

Om du vill aktivera laget pd tv8 externa skarmar som &r anslutna till VGA- eller DVI-kontakterna p& dockningsstationen, maste datorn vara ansluten till den och
skarmen pd den barbara datorn vara stangd. Om du vill aktivega laget pd derl barbara datorns skarm och en extern skarm ska du ansluta den senare
antingen till den barbara datorn eller dockningsstationen och lata skdrmen pa den bérbara datorn vara uppe.

1. Anslut den externa bildskarmen, teven eller projektorn till datorn eller dockningsstationen.

2. Oppna Kontrollpanelen och dubbelklicka p8 ikonen Bildskadrm.

3. Klicka pa fliken Instélini i fonstret Eg kaper for bildskarm.
4. Tryck pd <Fn><F8> tills den bildskarm som du vill anvanda som primar bildskarm (langst till vanster eller hogst upp) anges vara den primara.
5. Klicka p& fliken Avancerat.

6. Klicka p8 fliken ATI Displays i nasta fonster, dar det finns flera visningsalternativ.
ﬂ OBS! Du kan behdva prova olika instaliningar, beroende pd vilka slags bildskarmar du har.

7. Klicka pd den roda (av) och grona (p&) indikatorn i de 6vre vanstra hornen av de tvé skarmarna tills den du vill anvénda lyser gron. Bagge skarmarna
bér nu vara aktiva i klonlage.

8. Tryck pa hogerpilen eller nedpilen pd tangentbordet. P8 s8 satt anger du att bilden visas i horisontell eller vertikal ledd. Klicka sedan p8 Verkstall.

Valja primar och sekundar bildskdarm

Microsoft Windows XP

S8 har byter du beteckningarna for den primara och sekundara bildskarmen (om du till exempel vill anvénda den externa bildskarmen som primar bildsk&rm
efter dockning):

1. Klicka p8 Start, peka p& Instéllningar och vélj Kontrollpanelen.
2. Klicka p§ Utseende och Teman under Vilj en kategori.
3. Klicka p8 Bildskdrm under eller vilj en ikon pa Kontrollpanelen

4. Klicka pa fliken Instéllningar > Avancerat—> Bildskarmar.

Mer information finns i dokumentationen som medféljde grafikkortet.

Microsoft Windows 2000

Om du vill byta den priméra bildskdrmen mot den sekundéara och omvént (om du exeronpelvis vill anvanda den externa bildskdrmen som primér bildskarm efter
att ha kopplat datorn till dockningsstationen) ska du 6ppna Kontrollpanelen, klicka pa ikonen Bildskdarm — fliken Instédllningar — Avancerat — fliken
Bildskarmar. Mer information finns i dokumentationen som medféljde grafikkortet.



Installera om programvara

@ Drivrutiner

@ Lésa program- och maskinvaruinkompatibilitet

@ Anvinda Systemdterstéllning i Microsoft® Windows® XP
@ |Installera om Microsoft® Windows® XP

@ Installera om Windows 2000

Drivrutiner

Vad ar en drivrutin?

En drivrutin &r ett program som styr en enhet, till exempel en skrivare, en mus eller ett tangentbord. Alla enheter mdste ha en drivrutin.

En drivrutin fungerar som tolk mellan enheten och andra program som anvander den. Alla enheter har sina egna specialiserade kommandon som bara dess
drivrutin kénner till.

Nér Dell levererar datorn &r de nédvéndiga drivrutinerna redan installerade, och inga ytterligare installationer eller ndgon ytterligare konfiguration behévs.

M&nga drivrutiner, till exempel tangentbordsdrivrutinen, medféljer operativsystemet Microsoft® Windows®. Du kan behéva installera drivrutiner om du:

1 Uppgraderar operativsystemet.
1 Installerar om operativsystemet.
1 Ansluter eller installerar en ny enhet.

Identifiera drivrutiner

Om du f&r problem med en enhet kontrollerar du om drivrutinen orsakar problemet och uppdaterar den vid behov.

Windows XP

1. Klicka pd Start, peka p& Instéllningar och vélj Kontrollpanelen.
2. Klicka pd Prestanda och underhall under Vilj en kategori.

3. Klicka p& System.

4. Klicka pa fliken Maskinvara i fonstret Systemegenskaper.

5. Klicka p% Enhetshanteraren.

6. Rulla neddt i listan och se om det finns ett utropstecken (en gul cirkel med [!] pd) p& n&gon enhets ikon.
Om enhetens namn har ett utropstecken kan du behova installera om drivrutinen eller installera en ny drivrutin.
Installera om drivrutiner och verktyg
ANMARKNING: P& Dells supportwebbplats, support.dell.com, och pd cd-skivan Drivers and Utilities finns godkénda drivrutiner for Dell™-datorer. Om du

installerar drivrutiner som du hamtar frdn annat hall kan det handa att datorn inte fungerar som den ska.

ﬂ OBS! Cd-skivan Drivers and Utilities ar ett tillval och medféljer inte alla datorer.

Anvianda Aterstéll drivrutin | Windows XP

Om du f&r problem efter att ha installerat eller uppdaterat en drivrutin kan du anvanda Aterstall drivrutin i Windows XP for att ersétta drivrutinen med den
tidigare installerade versionen.



Klicka pa Start, peka pd Instéllningar och vélj Kontrollpanelen.

Klicka p& Prestanda och underhall under Vilj en kategori.

Klicka p& System.

Klicka pa fliken Maskinvara i fénstret Systemegenskaper.

Klicka p& Enhetshanteraren.

Hégerklicka p& den enhet du installerade en ny drivrutin for och valj Egenskaper.
Klicka pé fliken Drivrutiner.

Klicka pé Aterstill tidigare drivrutin.

Om du inte kan korrigera problemet med Aterstall tidigare drivrutin anvander du Systemé&terstalining och 8terstaller datorn till det tillstdnd som rédde innan
den nya drivrutinen installerades.

Anvanda cd-skivan Drivers and Utilities

Om varken funktionen for 8terstalining av tidigare drivrutiner eller Systeméaterstalining I6ser problemet kan du installera om drivrutinen frén cd-skivan Drivers
and Utilities (som aven kallas ResourceCD).

OBS! Cd-skivan Drivers and Utilities kan innehdlla drivrutiner for operativsystem som inte finns p& datorn. Kontrollera att du endast installerar program
som lampar sig for datorns operativsystem.

OBS! Cd-skivan Drivers and Utilities ar ett tillval och medféljer inte alla datorer.

Spara och stang alla 6ppna filer och avsluta alla 6ppna program.

Mata in cd-skivan Drivers and Utilities.

For det mesta startar cd-skivan automgtiskt nar du gor detta. Om doen inte gor det startar duoutforskaren, klickar p8 cd-spelaren s& att innehallet pa R
skivan visas och dubbelklickar sedan pa filen autorcd.exe. Forsta gangen du kor cd-skivan maste du kanske installera vissa installationsfiler. Klicka pa
OK och flj instruktionerna p& skarmen nar du vill fortsatta.

Valj det sprék som du vill anvénda for drivrutinen eller verktyget i listrutan Sprak (om det &r tillgangligt). En valkomstsida visas.

Klicka p& Nésta.

Cd-skivan soker automatiskt igenom maskinvaran for att identifiera de drivrutiner och verktyg som anvénds av datorn.

N&r maskinvarukontrollen har utférts kan du séka efter andra drivrutiner och verktyg. Vélj lampliga kategorier i listrutorna Systemmodell,
Operativsystem och Amne under Sokvillkor.

En eller flera lankar visas for de specifika drivrutiner och verktyg som anvénds av datorn.

Klicka p8 lanken for en viss drivrutin eller ett visst verktyg nar du vill se mer information om det program som ska installeras.

Klicka p& knappen Install (installera), om den visas, nar du vill pdborja installationen av drivrutinen eller verktyget. Félj instruktionerna pd valkomstsidan
for att slutfora installationen.

Om knappen Install inte visas gar det inte att installera automatiskt. Ytterligare installationsanvisningar finns nedan. Alternativt kan du klicka pd Extract
(extrahera) och félja instruktionerna for filextrahering, samt lasa readme-filen.

Om du blir uppmanad att g8 till drivrutinsfilerna klickar du p& cd-katalogen i fonstret med drivrutinsinformation. D& visas de filer som tillhér den aktuella
drivrutinen.

Installera om drivrutiner for Windows XP manuelit

10.

OBS! Om du ska installera om en drivrutin fér sensorn maste du aktivera den infrardda sensorn i systeminstallningarna innan du fortsatter med
drivrutinsinstallationen.

Efter att ha kopierat drivrutinsfilerna till harddisken ska du klicka p& Start och hégerklicka pd Den héar datorn.
Vélj Egenskaper.

Klicka pé fliken Maskinvara och sedan p8 Enhetshanteraren.

Dubbelklicka p& den typ av enhet som drivrutinen galler (till exempel Modem eller IR-enheter).

Dubbelklicka p§ namnet for den enhet som drivrutinen ska installeras till.

Klicka pa fliken Drivrutin och sedan pd Uppdatera drivrutin.

Klicka p& Installera fran en lista eller angiven plats (avancerat) och sedan p& Nésta.

Klicka pé Bladdra och g till den plats dit du kopierade drivrutinsfilerna.

Nar namnet pa ratt drivrutin visas klickar du pé Nésta.

Klicka p& Avsluta och starta om datorn.

Anvianda Aterstéll drivrutin | Windows XP
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Om du installerar en ny enhetsdrivrutin som gér systemet instabilt kan du anvanda funktionen fér aterstalining av drivrutiner i Microsoft Windows XP och
ersatta den nya enhetsdrivrutinen med den tidigare versionen. Om det inte g&r att installera om den tidigare drivrutinen med hjalp av ARterstall drivrutin kan du
anvénda funktionen Systematerstallning och 3terstélla operativsystemet till ett tidigare lage d& systemet fortfarande var stabilt, det vill séga innan den nya
drivrutinen installerades. S8 har anvander du funktionen for &terstallning av drivrutiner:

1. Klicka p8 Start och hogerklicka pd Den hér datorn.

2. Valj Egenskaper.

3. Klicka pa fliken Maskinvara och sedan pd Enhetshanteraren.

4. Hogerklicka p§ den enhet du installerade en ny drivrutin for i Enhetshanteraren och vélj Egenskaper.
5. Klicka pa fliken Drivrutiner.

6. Klicka pd Aterstill tidigare drivrutin.
Installera om drivrutiner for Windows 2000 manuellt

OBS! Om du ska installera om en drivrutin fér den infraréda sensorn méaste du aktivera den i systeminstallningarna innan du fortsatter med
drivrutinsinstallationen.

1. Efter att ha kopierat drivrutinsfilerna till h&rddisken ska du klicka p& Start, peka p8 Instéllningar och vélja Kontrollpanelen.

2. Dubbelklicka p& ikonen System.

3. Klicka pa fliken Maskinvara.

4. Klicka pd Enhetshanteraren.

5. Dubbelklicka p& den typ av enhet som du installerar drivrutinen for (till exempel Modem eller IR-enheter).

6. Dubbelklicka pd enhetens namn.

7. Klicka p8 fliken Drivrutin och klicka sedan p8 Uppdatera drivrutin.

8. Klicka p& Nasta.

9. Kontrollera att Séka efter en lamplig drivrutin for enheten (rekommenderas) &r markerat och klicka sedan p& Nasta.
10. Kontrollera att kryssrutan Ange sokvag ar markerad, och att alla andra kryssrutor &r avmarkerade, och klicka p& Nésta.
11. Klicka p8 Bladdra och g3 till den plats dit du kopierade drivrutinsfilerna.

12. N&r namnet pd ratt drivrutin visas klickar du p8 Nésta.

13. Klicka p8 Avsluta och starta om datorn.

Lésa program- och maskinvaruinkompatibilitet

I Microsoft® Windows® XP och Windows 2000 uppstar IRQ-konflikter (Interrupt Request) om en enhet inte upptécks av operativsystemet eller om enheten
identifieras men ar felaktigt konfigurerad. Féljande underavsnitt om respektive operativsystem inneh8ller information om hur du séker efter IRQ-konflikter i
datorn.

Om en enhet antingen inte upptécks av operativsystemet eller identifieras men ar felaktigt konfigurerad, kan du anvanda Enhetshanteraren eller Felsékare for
maskinvara for att |6sa problemet.

Windows XP

S& har I6ser du kompatibilitetsproblem med Felsékare for maskinvara:

1. Klicka p& Start och sedan pa Hjélp och support.

2. Skriv felsékare fér maskinvara i faltet Sok och starta sékningen genom att klicka p8 pilen.

3. Klicka p8 Felsokare for kinvara i listan Sokresultat.

4. 1 listan Felsbkare for maskinvara klickar du p8 Jag maste losa en maskinvarukonflikt i datorn och sedan p8 Nasta.

Windows 2000

Losa kompatibilitetsproblem i Windows 2000 med felsékaren for maskinvara:
1. Klicka pd Start och sedan pd Hjalp.
2. Klicka p8 Felsékning och underhall pd fliken Innehall.

3. Klicka p& Felsékare i Windows 2000 och sedan p& Maskinvara.



4.

I listan Felsokare for kinvara klickar du pd Jag méaste l6sa en kinvarukonflikt i datorn och sedan p8 Nasta.

Anvanda Systematerstallning i Microsoft® Windows® XP

Funktionen Systematerstéalining i Microsoft® Windows® XP gor det mojligt att &terstélla datorn till ett tidigare lage (utan att datafiler pdverkas) om andringar
av maskinvara, programvara eller systeminstéliningar gor att datorn inte langre fungerar som den ska. Information om hur du anvénder funktionen foér
systematerstallning finns i Hiélp- och supportcenter.

o
E4

Ssa

B

N

Ssa

ANMARKNING: Sakerhetskopiera dina datafiler regelbundet. Systematerstallning dvervakar inte datafiler och kan inte &terstélla dem.

OBS! Metoderna i det har dokumentet &r skrivna for standardlaget i Windows, s& de kanske inte fungerar om datorn kérs i klassiskt lage.

har skapar du en &terstillningspunkt

Klicka p& Start och sedan p8 Hjalp och support.
Klicka p& Systematerstillning.

Folj instruktionerna p8 skarmen.
har aterstdller du datorn till ett tidigare tillstand

ANMARKNING: Spara och sting alla 6ppna filer och avsluta alla 6ppna program innan du 8terstéller datorn till ett tidigare tillstdnd. Du bér inte &ndra,
6ppna eller ta bort négra filer eller program férran systematerstaliningen &r klar.

Klicka p& Start, peka pd Alla program —Tillbehér — Systemverktyg och klicka p& Systeméterstillning.
Kontrollera att Aterstéll datorn till en tidigare tidpunkt ar markerat och klicka pd Nésta.

Klicka pa det datum som du vill 8terstalla datorn till.

Eénstret Vilj en aterstillningspunkt innehaller en kalender dér du kan visa och vélja 8terstallningspunkter. Alla datum med méjliga
aterstallningspunkter visas med fetstil.

Valj en 8terstaliningspunkt och klicka pé Nésta.

Om det bara finns en 8terstallningspunkt ett visst datum valjs den automatiskt. Om det finns tv8 eller flera terstaliningspunkter for ett datum klickar du
p& den som du vill anvanda.

Klicka p& Nésta.
Skarmen Aterstillining har slutférts visas nar Systematerstalining har samlat in all information som behévs, och sedan startas datorn om.

Nar datorn har startat om klickar du p§ OK.

Om du vill &ndra aterstallningspunkten kan du antingen upprepa proceduren med en annan punkt eller &ngra 8terstallningen.

Angra den senaste systematerstillningen

()

4.

ANMARKNING: Spara och sting alla éppna filer och avsluta alla 6ppna program innan du 8ngrar den senaste systematerstéllningen. Du bor inte andra,
6ppna eller ta bort nagra filer eller program forran systematerstaliningen &r klar.

Klicka p& Start, peka pd Alla program — Tillbehor - Systemverktyg och klicka sedan p8 Systematerstéllning.
Klicka p& Angra den senaste aterstillningen och klicka p Nasta.

Klicka p& Nésta.
Fonstret Systematerstéllning visas och datorn startas om.

Né&r datorn har startat om klickar du pd OK.

Aktivera Systematerstallning

Om du installerar om Windows med mindre &n 200 MB ledigt h&rddiskutrymme inaktiveras Systematerstalining automatiskt. S& har kontrollerar du om
Systematerstélining ar aktiverat:

1.

2.

Klicka p& Start, peka pd Instillningar och vélj Kontrollpanelen.
Klicka p& Prestanda och underhall.

Klicka p& System.

Klicka pé fliken Systematerstillning.

Kontrollera att Inaktivera Systemaéterstéllning ar avmarkerat.
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Installera om Microsoft® Windows® XP

Q ANMARKNING: Du maste anvanda Microsoft Windows XP Service Pack 1 eller senare nar du installerar om operativsystemet.

Innan du borjar

Innan du korrigerar ett problem med en nyinstallerad drivrutin genom att installera om Windows XP bor du férsoka med Aterstall tidigare drivrutin. Om du inte
kan korrigera problemet med Aterstall tidigare drivrutin anvander du Systematerstallning och terstéller operativsystemet till ett tidigare lage d& systemet
fortfarande var stabilt, det vill sdga innan den nya drivrutinen installerades.

ANMARKNING: Sakerhetskopiera alla datafiler pd den priméra harddisken innan du genomfér installationen. For konventionella hdrddiskkonfigurationer
ar den priméara harddisken den disk som forst identifieras av datorn.

For ominstallation av Windows XP behéver du:

1 Dells™ cd-skiva med operativsystemet

1 Cd-skivan Dell™ Drivers and Utilities (drivrutiner och verktyg)

ﬂ OBS! Cd-skivorna Operating System och Drivers and Utilities &r tillval och medféljer inte alla datorer.

ﬂ OBS! Cd-skivan Drivers and Utilities inneh&ller drivrutiner som installerades pa fabriken nar datorn monterades. Anvand cd-skivan Drivers and Utilities for
att ldasa in nédvandiga drivrutiner inklusive de som krdavs om datorn har en RAID-styrenhet.

Installera om Windows XP

Utfor alla steg i foljande avsnitt i den ordning de visas om du vill installera om Windows XP.

Installationsprocessen kan ta en till tvd timmar att slutféra. Efter att du har installerat om operativsystemet maste du dven installera om drivrutiner,
antivirusprogram och annan programvara.

o ANMARKNING: Information om hur du installerar om Windows XP finns pd cd-skivan med operativsystemet. Alternativen kan skriva éver filer och
eventuellt ocksd p8verka program som &r installerade pd h8rddisken. Installera darfér bara om Windows XP om du blir uppmanad av Dells
supportpersonal att géra det.

O ANMARKNING: For att forhindra konflikter med Windows XP méste du inaktivera alla eventuella antivirusprogram innan du installerar om Windows XP.
Instruktioner finns i dokumentationen som medféljde programvaran.

Starta fran cd-skivan med operativsystemet

1. Spara och sténg alla 6ppna filer och avsluta alla 6ppna program.
2. Satt i cd-skivan med operativsystemet. Klicka p& Avsluta om meddelandet I nstal | era Wndows XP visas.
3. Starta om datorn.

4. Tryck p& <F12> direkt nar DELL™-logotypen visas.
Om operativsystemets logotyp visas vantar du tills skrivbordet i Windows visas innan du stanger av datorn och férsoker igen.

5. Tryck p piltangenterna och vélj CD-ROM och tryck sedan p8 <Retur>.

6. Nar meddelandet Press any key to boot from CD (tryck pd valfri tangent for att starta frén cd-skivan) visas trycker du pa en valfri tangent.

Installationsprogram for Windows XP

1. Tryck pd <Retur> nar du ser Installationsprogram fér Windows XP.
2. Las informationen i fonstret Licensavtal for Windows och tryck sedan pd <F8> och acceptera licensavtalet.

3. Om Windows XP redan &r installerat pd datorn och du vill installera om den aktuella versionen av Windows XP trycker du pd r och tar sedan ut cd-
skivan.

4. Om du vill utféra en nyinstallation av Windows XP trycker du p& <Esc> och véljer detta alternativ.

5. Tryck pd <Retur> for att vélja den markerade partitionen (rekommenderas) och folj instruktionerna pd skarmen.

Fonstret Installationsprogram for Windows XP visas och operativsystemet bérjar kopiera filer och installera enheterna. Datorn startas om automatiskt
flera ganger.

° ANMARKNING: Tryck inte pd ndgon tangent nar foljande meddelande visas: Press any key to boot from the CD (tryck pa valfri tangent om du
vill starta fran cd-skivan).



ﬁ OBS! Hur I&ng tid det tar att installera operativsystemet beror bland annat p& harddiskens storlek och hur snabb datorn &r.

6. Nar fonstret Nationella instéllningar och sprakinstillningar visas valjer du 6nskade installningar och klickar pd Nésta.
7. Skriv in ditt namn och eventuellt ocks8 ett féretagsnamn nar fonstret Anpassa programvaran visas och klicka sedan pa Nésta.
8. Skriv ett datornamn (eller acceptera det namn som visas) och ett I6senord i fonstret Datornamn och administratorslésenord och klicka sedan p& Nésta.
9. Om skarmen Information om modemuppringning visas anger du nédvandig information och klickar sedan p8 Nasta.
10. Ange datum, tid och tidszon i fonstret Instéllningar for datum och tid och klicka sedan pd Nésta.
11. Om skarmen Néatverksinstillningar visas klickar du pd Standard och klickar sedan p& Nésta.

12. Om du installerar om Windows XP Professional och du blir ombedd att ange mer information om konfiguration av néatverket goér du det. Om du &r oséaker
p& installningarna accepterar du standardinformationen.

Windows XP installerar operativsystemets komponenter och konfigurerar datorn. Datorn startas om automatiskt.

° ANMARKNING: Tryck inte pd ndgon tangent nér foljande meddelande visas: Press any key to boot from the CD (tryck pa valfri tangent om du
vill starta om fran cd-skivan).

13. Nar fonstret Valkommen till Microsoft visas klickar du p& Nasta.

14. Né&r meddelandet Vil ken sorts Internet-anslutning anviands pa denna dator? visas klickar du p& Hoppa over.

15. Né&r meddelandet Vill du registrera dig hos Microsoft? visas véljer du Nej, inte nu och klickar p& Nésta.

16. Nar fonstret Vem kommer att anvanda denna dator? visas kan du hogst ange fem anvéndare.

17. Klicka p8 Nésta.

18. Klicka pd Slutfor och slutfor installationen. Ta sedan ut cd-skivan.

19. Installera om lampliga drivrutiner med cd-skivan Drivers and Utilities.

20. Installera om verktyget Notebook System Software (NSS).
Om du installerar om operativsystemet, bér du aven installera om verktyget Notebook System Software (NSS). NSS tillhandah3ller viktiga uppdateringar
av operativsystemet och stédjer Dells™ 3,5-tums USB-diskettenheter, Intel® Pentium® M-processorer, optiska enheter och USB-enheter. NSS &r
nédvandigt for att din barbara dator frén Dell ska fungera korrekt. NSS séker igenom datorn och operativsystemet automatiskt och installerar alla
nédvandiga uppdateringar.

ﬂ OBS! Cd-skivan Drivers and Utilities krévs for att du ska kunna installera NSS. Skivan ar emellertid ett tillval och medféljer inte alla datorer.

Besok Dells webbplats for produktsupport om du inte har cd-skivan Drivers and Utilities. Klicka pd Downloads och vélj System and Configuration Utilities och
Windows XP. Valj Dell Notebook System Software och f6lj anvisningarna om hur du hdmtar och installerar Dell Notebook System Software.

21. Installera om antivirusprogrammet.

22. Installera om program.

OBS! Om du vill installera om och aktivera Microsoft Office eller Microsoft Works Suite behdver du produktnyckelnumret som finns p% baksidan av cd-
fodralet till Microsoft Office eller Microsoft Works Suite.

Installera om Windows 2000

ANMARKNING: Information om hur du installerar om Windows 2000 finns p& cd-skivan med operativsystemet. Alternativen kan komma att skriva éver
filer som Dell har installerat och eventuellt ocksd p8verka programmen p& harddisken. Installera d&rfér bara om operativsystemet om du blir uppmanad
av Dells supportpersonal att gora det.

Starta fran cd-skivan med operativsystemet

1. Spara och stang alla 6ppna filer och avsluta alla 6ppna program.

2. Satt i cd-skivan med operativsystemet. Om ett program startar automatiskt avslutar du det innan du fortsatter.

3. Stédng av datorn via Start-menyn och starta om datorn.

4. Tryck pd <F12> direkt nar DELL™-logotypen visas.

5. Om operativsystemets logotyp visas véantar du tills skrivbordet i Windows visas innan du stanger av datorn och férséker igen.
6. Tryck pa piltangenterna och vélj CD-ROM och tryck sedan p& <Retur>.

7. Néar meddelandet Press any key to boot from CD (tryck pd valfri tangent for att starta frén cd-skivan) visas trycker du p8 en valfri tangent.

Installationsprogram for Windows 2000

1. Kontrollera att alternativet for att trycka p& Retur for att installera Windows 2000 &r markerat nar fonstret Installationsprogram for Windows 2000
visas. Tryck sedan p8 <Retur>.

2. Las informationen i fonstret Licensavtal och tryck pd <F8> for att ga vidare.

3. Nar fonstret Installationsprog)ram av Windows 2000 Professional dyker upp ska du trycka p& piltangenterna och vélja den dnskade partitionen med
Windows 2000. Tryck sedan pa tangenten for nskat partitionsalternativ.

4. Nér fonstret Installationsprogram fér Windows 2000 Professional visas igen trycker du pd piltangenterna for att vélja vilken typ av filsystem du vill



10.

11.

12.

13.

anvéanda. Tryck sedan p& <Retur>.

Starta om datorn genom att trycka p§ <Retur> en gang till.

Klicka p& Nésta nar fonstret Valkommen till guiden Installera Windows 2000 visas.

Nér fonstret Nationella instéllningar visas véljer du 6nskade installningar och klickar sedan pé Nésta.

Skriv in ditt namn och eventuellt ocks§ ett foretagsnamn nar fonstret Anpassa programvaran visas och klicka sedan p§ Nésta.

Ange Windows-produktnyckeln. Du hittar nyckeln p& Microsoft-etiketten p& datorn. Klicka sedan p& Nasta.

Ange ett datornamn och ett l6senord om du s& énskar, nar fénstret Datornamn och administratérslésenord visas. Klicka sedan pd Nésta.
Ange datum och tid i fénstret Instéllningar for datum och tid och klicka sedan pd Nasta.

Windows 2000 installerar komponenter och konfigurerar datorn.

Né&r fonstret Guiden Installera Windows 2000 slutférs visas tar du ut cd-skivan och klickar p& Slutfor.

Datorn startas om automatiskt.



Soka efter information

4 oBs! Vissa funktioner &r inte tillgangliga i alla lander.

[E4 oBs! Ytterligare information kan medflja datorn.

Vad &r det du letar efter?

Har hittar du det

Ett diagnostikprogram for datorn
Drivrutiner fér datorn

Dokumentation om datorn
Dokumentation om enheterna
Systemprogram for en barbar dator (NSS)

Cd-skivan Drivers and Utilities (som &ven kallas
ResourceCD)

Dokumentationen och drivrutinerna ar redan installerade p8 datorn.
Du anvander cd-skivan nar du vill installera om drivrutiner, kéra Dell
Diagnostics och visa dokumentationen.

Det kan finnas filer som heter Readme eller Viktigt p8 cd-skivan. De
innehdller rykande farsk information om tekniska &ndringar av
datorn eller avancerat tekniskt referensmaterial for tekniker och
erfarna anvéndare.

OBS! Cd-skivan Drivers and Utilities ar ett tillval och medféljer inte
alla datorer.

OBS! De senaste drivrutinerna och uppdateringarna av
dokumentationen finns pd support.dell.com.

Konfigurera datorn

Information om enkel felsékning
Koéra Dell Diagnostics

Ta bort och installera delar

Snabbreferensguide

OBS! Snabbreferensguiden &r ett tillval och medféljer inte alla
datorer.

OBS! Det har dokumentet finns ocksd i PDF-format pa
support.dell.com.

Information om garantier

Villkor (endast USA)
Sékerhetsanvisningar

Information om géallande bestammelser
Ergonomi

Licensavtal for slutanvéndare

Dells™ produktinformationsguide

[r———

Servicenummer och Expresskod
Licensetikett fér Microsoft Windows

Servicenummer och licens for Microsoft Windows

Etiketterna sitter p& datorns undersida.

1 Med servicenumret kan du identifiera datorn nér du besdker
support.dell.com eller kontaktar teknisk support.

Skicka samtalet till ratt person genom att ange din
expresskod nar du kontaktar teknisk support.
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Lésningar - Felsokningstips, artiklar fran tekniker, onlinekurser, vanliga frégor
Gruppforum — Diskutera online med andra Dell-kunder

Uppgraderingar — Uppgraderingsinformation for olika komponenter, till exempel
minnen, harddiskar och operativsystem

Kundtjanst - Kontaktinformation, servicesamtal och orderstatus, garanti och
reparationsinformation

Service och support - Status pd servicejobb och supporthistorik, servicekontrakt,
onlinediskussioner med teknisk support

Referens - Datordokumentation, detaljer om datorkonfigurationen,
produktspecifikationer och vitbok

Nedladdningsbara filer - Certifierade drivrutiner, korrigeringar och
programuppdateringar

Systemprogram for bérbara datorer (NSS) — Om du installerar om datorns
operativsystem bér du dven installera om NSS-programmet. NSS tillhandahé&ller
viktiga uppdateringar fér operativsystemet och stéd fér Dells™ 3,5-tums USB-
diskettenheter, Intel® Pentium®M-processorer, optiska enheter och USB-
enheter. NSS behovs for att din Dell-dator ska fungera korrekt. Datorn och
operativsystemet identifieras automatiskt av programmet, som dessutom
installerar uppdateringar som &ar lampliga for datorns konfiguration.

Ladda ner NSS-programmet:

Besok support.dell.com och klicka pd Downloads (hamtbara filer).

Ange servicenumret eller produktmodellen.

Klicka p& All (alla) i den nedrullningsbara menyn Download Category
(filkategori).

Vélj datorns operativsystem och sprék och klicka p8 Submit (skicka).

Under Select a Device (valj en enhet) bladdrar du till System and
Configuration Utilities (system- och konfigurationsverktyg) och klickar p& Dell
Notebook System Software (systemprogram for Dells barbara datorer).

Dells supportwebbplats — support.dell.com
OBS! Visa lampligt supportstélle genom att valja region.

OBS! Kunder fran féretag, ambetsverk och skolor kan ocksd
anvidnda den anpassade webbplatsen Dell Premier Support pa
premier.support.dell.com. Det kan handa att webbplatsen inte ar
tillgénglig i alla regioner.

Anvénda Windows XP
Dokumentation om datorn
Dokumentation om enheter (till exempel ett modem)

Windows Hjédlp- och supportcenter

Klicka p@ Start och valj Hjélp och support.

Sekriv ett ord eller en fras som beskriver problemet och klicka
pa pilen.

3. Klicka p8 det avsnitt som beskriver problemet.

4. Fo6lj anvisningarna pa skarmen.

N

Installera om operativsystemet

Cd-skivan med operativsystemet

Operativsystemet ar redan installerat p8 datorn. Anvand cd-skivan
med operativsystemet om du vill installera om operativsystemet. Se
anvéndarhandboken for Latitude, som inneh&ller anvisningar om hur
du installerar om operativsystemet.

Nar du har installerat om operativsystemet anvénder du cd-skivan
Drivers and Utilities (drivrutiner och verktyg) for att installera om
drivrutiner for de enheter som levererades tillsammans med datorn.

Etiketten med operativsystemets produktnyckel sitter pS datorn.

OBS! Cd-skivan Drivers and Utilities ar ett tillval och medféljer inte
alla datorer.

OBS! Skivan med operativsystemet &r ett tillval och medfdljer inte
alla datorer.

OBS! Cd-skivans farg varierar beroende p8 vilket operativsystem du
bestéllde.




Att f& hjilp

Teknisk hjalp

Problem med bestéllningen

Produktinformation

Returnera produkter for garantireparation eller ekonomisk ersattning

Innan du ringer

Kontakta Dell

Teknisk hjdlp

Om du behéver hjalp med ett tekniskt problem hjalper vi p8 Dell dig garna.

/i\‘ VARNING! Om du ska ta bort datorhéljet maste du férst koppla loss alla dator- och modemkablar ur eluttagen.

1. Folj instruktionerna i "Lésa problem”.
2. Kér Dell Diagnostics.

3. Kopiera diagnostikchecklistan och fyll i den.

4. Om du vill f8 hjalp med frégor som ror installation och felsokning gar du till det stora utbudet av onlinetjénster pa Dells supportwebbplats
(support.dell.com).

5. Om problemet kvarstar kontaktar du Dell.

ﬂ OBS! Ring teknisk support frén en telefon vid eller i narheten av datorn, sd att personalen lattare kan hjélpa dig med de dtgérder som krévs.

ﬂ OBS! Dells expresservice ar inte tillgénglig i alla lander.

Ange din expregservicekod nar den efterfrdgas, s& kopplas du direkt till ratt supportpersonal. Om du inte har ndgon kod éppnar du mappen Dell Accessories,
dubbelklickar pa ikonen Express Service Code (expresservicekod) och féljer anvisningarna.

Information om hur du anvénder den tekniska supporten finns i “Teknisk support”.

ﬂ OBS! Vissa av de foljande tjdnsterna finns inte utanfér USA. Kontakta den lokala Dell-representanten for mer information.

Onlinetjdanster

Adressen till webbplatsen fér Dell Support &r support.euro.dell.com. Vélj den region som du bor i p& sidan WELCOME TO DELL SUPPORT och fyll i de
uppgifter som behovs for att komma at hjélpverktygen och informationen.

Du kan kontakta Dell elektroniskt pd ndgon av féljande adresser:

1 Internet
www.dell.com/
www.dell.com/ap/ (endast Asien och Stillahavsomradet)
www.dell.com/jp (endast Japan)
www.euro.dell.com (endast Europa)
www.dell.com/la/ (endast Latinamerika)

www.dell.ca (endast Kanada)

FTP (anonymt filoverféringsprotokoll)

ftp.dell.com/
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Logga in som anonynous, och ange din e-postadress som lésenord.

Elektroniska supporttjanster

mobile_support@us.dell.com

support@us.dell.com

apsupport@dell.com (endast Asien och Stillahavsomr&det)
support.jp.dell.com (endast Japan)

support.euro.dell.com (endast Europa)

Elektronisk offertservice

sales@dell.com
apmarketing@dell.com (endast Asien och Stillahavsomr&det)

sales_canada@dell.com (endast Kanada)

Elektronisk informationstjanst

info@dell.com

Tjansten AutoTech

Dells automatiska tjanst for telefonsupport, AutoTech, ger inspelade svar p& de vanligaste frégorna om Dells barbara och stationara datorer.

Nar du ringer AutoTech anvander du en knapptelefon for att vélja de &mnen som motsvarar dina frégor.

Tjansten AutoTech &r tillgénglig dygnet runt alla dagar. Du kan ocks8 komma till denna tjanst via teknisk support. Information om vilket telefonnummer du ska
ringa finns i listan med telefonnummer till Dell i din region.

Automatisk orderuppfoljningstjanst

Om du vill kontrollera hur I8ngt dina bestéallningar av Dell™-produkter har kommit kan du beséka support.euro.dell.com eller ringa den automatiska
orderuppféljningstjansten. En inspelad rost fragar efter den information som behdvs for att hitta och ge information om din order. Information om vilket
telefonnummer du ska ringa finns i listan med telefonnummer till Dell i din region.

Teknisk support

Dells tekniska support &r tillganglig dygnet runt alla dzggar ochosvarar pa frdgor om Dells maskinvara. Var tekniska supportpersonal anvéander datorbaserade
diagnostikmetoder for att snabbt kunna ge ratt svar pa dina fragor.

Mer information om hur du kontaktar Dells tekniska support finns i avsnittet “Teknisk hjalp”. Ring ndgot av numren i listan med telefonnummer som finns i
avsnittet “Kontakta Dell”.

Problem med bestdllningen

Om det uppstar problem med bestéliningen, som att det saknas delar, att du har ftt fel delar eller att det finns felaktigheter p& fakturan, kan du kontakta Dell
for att f& hjalp. Ha foljesedeln eller fakturan till hands nar du ringer. Information om vilket telefonnummer du ska ringa finns i listan med telefonnummer till Dell
i din region.

Produktinformation

Om du behéver information om ytterligare produkter frdn Dell, eller om du vill bestalla ndgot, kan du besoka Dells webbplats. Adressen ar www.dell.com.
Information om vilket telefonnummer du ska ringa for att fa tala med en forsaljare finns i listan med telefonnummer till Dell i din region.



Returnera produkter for garantireparation eller ekonomisk ersattning

Forbered alla artiklar som ska returneras pa féljande satt:
1. Kontakta Dell for att f& ett auktoriseringsnummer for returvaror och skriv numret tydligt och vél synligt p& forpackningen.

Information om vilket telefonnummer du ska ringa finns i listan med telefonnummer till Dell i din region.

2. Bifoga en kopia av fakturan och ett brev dar du beskriver varfoér du returnerar artikeln.
3. Lagg i en kopia av diagnostikchecklistan och ange vilka test du har kort samt vilka felmeddelanden du har fatt nar du koért Dell Diagnostics.

4. Inkludera alla tillbehor som hor ihop med de delar du returnerar (elkablar, disketter, handbocker och s& vidare) om du skickar tillbaka utrustningen for
att f8 pengarna tillbaka.

5. Packa utrustningen som ska returneras i originalférpackningen (eller motsvarande).

Du ansvarar for eventuella fraktkostnader. Du ansvarar dven for forsékringen av alla returprodukter samt for risken att produkterna gar férlorade under
frakten till Dell. Postforskottspaket tas inte emot.

Produktreturer som inte uppfyller alla ovanstdende villkor tas inte emot vid ankomsten till Dell utan returneras till dig.

Innan du ringer

OBS! Se till att ha din expresservicekod till hands nar du ringer. Tack vare den koden kan Dells automatiska supportsystem snabbare koppla ditt samtal.

Glom inte att fylla i diagnostikchecklistan. Starta datorn innan du ringer till Dell for att f8 hjalp (omodet &r mojligt) och ring fr@n en telefon vid eller i narheten av
datorn. Det kan hénda att du ombeds skriva kommandon, uppge detaljerad information vid olika atgéarder eller prova andra felsokningsprocedurer som endast
kan utféras vid sjélva datorn. Se till att du har systemdokumentationen till hands.

& VARNING! Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du ldsa sdkerhetsanvisningarna i Produktinformationsguiden.

Diagnostikchecklista

Namn:

Datum:

Adress:

Telefonnummer:

Servicenummer (streckkoden pa baksidan av datorn):

Expresservicekod:

Returauktoriseringsnummer (om du f8tt ett sddant fr@n Dells supporttekniker):

Operativsystem och version:

Enheter:

Expansionskort:

Ar datorn ansluten till ett natverk? Ja Nej

Natverk, version och natverkskort:

Program och versioner:

Las i dokumentationen till operativsystemet hur du tar reda pa innehéllet i systemets startfiler. Om datorn &r ansluten till en skrivare skriver du ut alla filer.
Annars antecknar du innehallet i alla filer innan du ringer till Dell.

Felmeddelande, pipkod eller diagnostikkod:

Beskrivning av problemet och felsékningsatgarder som du utfort:

Kontakta Dell

Du kan kontakta Dell elektroniskt genom att besoka ndgon av féljande webbplatser:

1 www.dell.com



1 support.euro.dell.com (teknisk support)

1 premiersupport.dell.com (teknisk support fér utbildnings-, myndighets- och sjukvardskunder samt stora/medelstora féretagskunder, inklusive Premier-,

Platinum- och Gold-kunder)

Om du soker efter adressen till en webbplats for ditt land hittar du den i tabellen h&ar nedan.

ﬁ OBS! Avgiftsfria nummer géller endast inom de aktuella landerna.

OBS! I;/issa lander ges teknisk support pa Dell Inspiron™ XPS pé ett visst telefonnummer som anges i informationen om de deltagande ldnderna. Om du inte
hittar nagot telefonnummer som galler just Inspiron XPS, kan du ringa numret till den tekniska supporten. Samtalet kopplas vidare till ratt stélle.

I foljande tabell ser du telefonnumren och e-postadresserna till Dell, om du skulle behéva kontakta oss. Kontakta telebolaget om du behdver information om

rikthnummer och annat.

Land (ort)
Internationellt nummer
Landsnummer
Riktnummer

Avdelni eller servi
webbplats och e-postadress

ade,

Riktnummer,
lokala nummer och
avgiftsfria nummer

Anguilla

Allméan support

avgiftsfritt: 800-335-0031

Antigua och Barbuda

Allmén support

1-800-805-5924

Argentina (Buenos Aires)
Utlandsprefix: 00
Landsnummer: 54

Riktnummer: 11

Webbplats: www.dell.com.ar

E-post: us_latin_services@dell.com

E-post: (for barbara datorer och bordsdatorer):
la-techsupport@dell.com

E-post for servrar och EMC®-lagringsprodukter:
la_enterprise@dell.com

Kundtjanst

avgiftsfritt: 0-800-444-0730

Teknisk support

avgiftsfritt: 0-800-444-0733

Teknisk support

avgiftsfritt: 0-800-444-0724

Forsaljning

0-810-444-3355

Aruba

Allman support

avgiftsfritt: 800-1578

Australien (Sydney)
Utlandsprefix: 0011
Landsnummer: 61

Riktnummer: 2

E-post (Australien): au_tech_support@dell.com

E-post (Nya Zeeland): nz_tech_support@dell.com

Hemmabruk och mindre féretag

1-300-655-533

Myndigheter och storre foretag

avgiftsfritt: 1-800-633-559

VIP-konton

avgiftsfritt: 1-800-060-889

Kundtjanst

avgiftsfritt: 1-800-819-339

Teknisk support (barbara och stationara datorer)

avgiftsfritt: 1-300-655-533

Teknisk support (servrar och arbetsstationer)

avgiftsfritt: 1-800-733-314

Foretagsforsaljning

avgiftsfritt: 1-800-808-385

Hemmabruk och mindre féretag Foérséljning

avgiftsfritt: 1-800-808-312

Fax avgiftsfritt: 1-800-818-341
Bahamas Allmén support avgiftsfritt: 1-866-278-6818
Barbados Allméan support 1-800-534-3066

Belgien (Bryssel)

Utlandsprefix: 00

Webbplats: support.euro.dell.com

E-post for franskspr%kiga kunder:
support.euro.dell.com/be/fr/emaildell/

Utlandsprefix: 00

Landsnummer: 32 Teknisk support enbart fér Inspiron XPS 02 481 92 96
Teknisk support for alla 6vriga datorer frén Dell 02 481 92 88
Riktnummer: 2 Teknisk supportfax 02 481 92 95
Kundtjanst 02 713 15 .65
Foretagsforséaljning 02 481 91 00
Fax 02 481 92 99
Vaxel 02 481 91 00
Bermuda Allman support 1-800-342-0671
Bolivia Allmé&n support avgiftsfritt: 800-10-0238
Brasilien Webbplats: www.dell.com/br

Kundtjanst, teknisk support

0800 90 3355

Teknisk supportfax

51 481 5470




Landsnummer: 55

Riktnummer: 51

Kundtjénst, fax

51 481 5480

Forséljning

0800 90 3390

Brunei

Landsnummer: 673

Teknisk support (Penang, Malaysia)

604 633 4966

Kundtjanst (Penang, Malaysia)

604 633 4949

Hemmabruk och mindre féretag Férséljning (Penang, Malaysia)

604 633 4955

Caymandarna

Allméan support

1-800-805-7541

Chile (Santiago)
Landsnummer: 56

Riktnummer: 2

Forséljning, kundtjanst och teknisk support

avgiftsfritt: 1230-020-4823

Colombia

Allméan support

980-9-15-3978

Costa Rica

Allmén support

0800-012-0435

Danmark (Képenhamn)
Utlandsprefix: 00

Landsnummer: 45

Webbplats: support.euro.dell.com

E-post: support.euro.dell.com/dk/da/emaildell/

Teknisk support enbart fér Inspiron XPS 7010 0074
Teknisk support for alla 6vriga datorer fr@n Dell 7023 0182
Kundtjénst (féretag) 7023 0184
Hemmabruk/mindre féretag Kundtjénst 3287 5505
Vaxel (foretag) 3287 1200
Faxvéxel (foretag) 3287 1201
Vaxel (hemmabruk/mindre foretag) 3287 5000
Faxvéaxel (hemmabruk/mindre foretag) 3287 5001

Dominica

Allméan support

avgiftsfritt: 1-866-278-6821

Dominikanska republiken

Allman support

1-800-148-0530

Ecuador

Allméan support

avgiftsfritt: 999-119

El Salvador

Allmé&n support

01-899-753-0777

Finland (Helsingfors)
Utlandsprefix: 990
Landsnummer: 358

Riktnummer: 9

Webbplats: support.euro.dell.com

E-post: support.euro.dell.com/fi/fi/emaildell/

Teknisk support

09 253 313 60

Kundtjanst 09 253 313 38
Fax 09 253 313 99
Vaxel 09 253 313 00

Frankrike (Paris) (Montpellier)
Utlandsprefix: 00
Landsnummer: 33

Riktnummer: (1) (4)

Webbplats: support.euro.dell.com

E-post: support.euro.dell.com/fr/fr/emaildell/

Privatpersoner och sméforetag

Teknisk support enbart fér Inspiron XPS

0825387129

Teknisk support fér alla 6vriga datorer frén Dell

0825 387 270

Kundtjanst

0825 823 833

Véxel

0825 004 700

Véxel (samtal utanfor Frankrike)

04 99 75 40 00

Forséljning

0825 004 700

Fax

0825 004 701

Fax (samtal utanfor Frankrike)

04 99 75 40 01

Foretag

Teknisk support

0825 004 719

Kundtjanst 0825 338 339
Vaxel 01 5594 71 00
Foérsaljning 015594 71 00
Fax 01 5594 71 01

Grekland
Utlandsprefix: 00

Landsnummer: 30

Webbplats: support.euro.dell.com

E-post: support.euro.dell.com/gr/en/emaildell/

Teknisk support

00800-44 14 95 18

Gold Service, teknisk support

00800-44 14 00 83

Véaxel 2108129810
Gold Service, véxel 2108129811
Forséljning 2108129800
Fax 2108129812
Grenada Allméan support avgiftsfritt: 1-866-540-3355
Guatemala Allméan support 1-800-999-0136




Guyana

Allmén support

avgiftsfritt: 1-877-270-4609

Hong Kong
Utlandsprefix: 001

Landsnummer: 852

Webbplats: support.ap.dell.com

Teknisk support om e-post: apsupport@dell.com

Teknisk support (Dimension och Inspiron) 2969 3188
Teknisk support (Optiplex, Latitude och Dell Precision) 2969 3191
Teknisksupport (PowerApp™, PowerEdge™, PowerConnect™, och 2969 3196
PowerVault™)

Kundtjanst 3416 0910
Stora foretagskonton 3416 0907
Globalt kundprogram 3416 0908
Avdelningen for mellanstora féretag 3416 0912
Avdelningen fér hemanvéandare och mindre féretag 2969 3105

Indien

Teknisk support

1600 33 8045

Forséljning (stora foretagskonton)

1600 33 8044

Forséaljning (hemmabruk och mindre féretag)

1600 33 8046

Irland (Cherrywood)
Utlandsprefix: 16
Landsnummer: 353

Riktnummer: 1

Webbplats: support.euro.dell.com

E-post: dell_direct_support@dell.com

Teknisk support enbart for Inspiron XPS

1850200722

Teknisk support for alla 6vriga datorer fran Dell

1850 543 543

Storbritannien Teknisk support (nummer for samtal inom Storbritannien)

0870 908 0800

Hemdatorer Kundtjanst

01 204 4014

Mindre féretag Kundtjanst

01 204 4014

Storbritannien Kundtjanst (nummer fér samtal inom Storbritannien)

0870 906 0010

Foéretag Kundtjanst

1850 200 982

Kundtjanst for storre foretag (nummer fér samtal inom Storbritannien)

0870 907 4499

Irland Forsaljning 01 204 4444
Storbritannien Forsaljning (nummer fér samtal inom Storbritannien) 0870 907 4000
Fax/séljfax 01 204 0103
Véaxel 01 204 4444

Italien (Milano)
Utlandsprefix: 00
Landsnummer: 39

Riktnummer: 02

Webbplats: support.euro.dell.com

E-post: support.euro.dell.com/it/it/emaildell/

Privatpersoner och sméforetag

Teknisk support

02 577 826 90

Kundtjanst 02 696 821 14
Fax 02 696 821 13
Vaxel 02 696 821 12
Féretag

Teknisk support

02 577 826 90

Kundtjanst 02 577 825 55
Fax 02 575 035 30
vaxel 02 577 821

Jamaica

Allman support (nummer fér samtal inom Jamaica)

1-800-682-3639

Japan (Kawasaki)
Utlandsprefix: 001
Landsnummer: 81

Riktnummer: 44

Webbplats: support.jp.dell.com

Teknisk support (servrar)

avgiftsfritt: 0120-198-498

Teknisk support utanfér Japan (servrar)

81-44-556-4162

Teknisk support (Dimension och Inspiron)

avgiftsfritt: 0120-198-226

Teknisk support utanfér Japan (Dimension och Inspiron)

81-44-520-1435

Teknisk support (Dell Precision, OptiPlex och Latitude)

avgiftsfritt: 0120-198-433

Teknisk support utanfér Japan (Dell Precision, OptiPlex och Latitude)

81-44-556-3894

Teknisk support (handdatorer, projektorer, skrivare, routrar)

avgiftsfritt: 0120-981-690

Teknisk support utanfér Japan (handdatorer, projektorer, skrivare,
routrar)

81-44-556-3468

Faxboxtjanst

044-556-3490

Dygnet-runt automatiserad ordertjanst

044-556-3801

Kundtjanst

044-556-4240

Forsaljning (upp till 400 anstéllda)

044-556-1465

VIP-konton (6ver 400 anstallda Forséljning

044-556-3433

Stora konton (6ver 3 500 anstéllda) Forsaljning

044-556-3430

Statliga konton (myndigheter, utbildningsinstitut och sjukhus) Foérsaljning

044-556-1469

Japan, globalt

044-556-3469




Privatpersoner

044-556-1760

Vaxel

044-556-4300

Jungfrudarna, Storbritannien

Allméan support

avgiftsfritt: 1-866-278-6820

Jungfrudarna, USA

Allmén support

1-877-673-3355

Kanada (North York, Ontario)

Utlandsprefix: 011

Status for onlineorder: www.dell.ca/ostatus

AutoTech (automatisk teknisk support)

avgiftsfritt: 1-800-247-9362

Kundtjénst, hemmabruk/mindre féretag

avgiftsfritt: 1-800-847-4096

Kundtjénst (medelstora/stora féretag, myndigheter)

avgiftsfritt: 1-800-326-9463

Teknisk support, hemmabruk/mindre féretag

avgiftsfritt: 1-800-847-4096

Teknisk support (medelstora/stora foretag, myndigheter)

avgiftsfritt: 1-800-387-5757

Teknisk support (skrivare, projektorer, handdatorer, digitala jukeboxar
och tr&dlos utrustning)

1-877-335-5767

Forsaljning, hemmabruk/mindre féretag

avgiftsfritt: 1-800-387-5752

Forséljning, medelstora/stora foretag, myndigheter

avgiftsfritt: 1-800-387-5755

Férséljning av reservdelar & Forséljning av utdkad service

1 866 440 3355

Kina (Xiamen)
Landsnummer: 86

Riktnummer: 592

Webbplats med teknisk support: support.dell.com.cn

Teknisk support om e-post: cn_support@dell.com

Kundvard, e-post: customer_cn@dell.com

Teknisk supportfax

592 818 1350

Teknisk support (Dell™ Dimension™ och Inspiron)

avgiftsfritt: 800 858 2969

Teknisk support (OptiPlex™, Latitude™ och Dell Precision™)

avgiftsfritt: 800 858 0950

Teknisk support (servrar och lagring)

avgiftsfritt: 800 858 0960

Teknisk support (projektorer, PDA:er, switchar, routrar och s& vidare)

avgiftsfritt: 800 858 2920

Teknisk support (skrivare)

avgiftsfritt: 800 858 2311

Kundtjanst

avgiftsfritt: 800 858 2060

Kundtjénst, fax

592 818 1308

Hemmabruk och mindre foretag

avgiftsfritt: 800 858 2222

VIP-konton

avgiftsfritt: 800 858 2557

Stora konton, GCP

avgiftsfritt: 800 858 2055

Stora konton, huvudkonton

avgiftsfritt: 800 858 2628

Stora konton, norr

avgiftsfritt: 800 858 2999

Stora konton, norr, myndigheter och utbildning

avgiftsfritt: 800 858 2955

Stora konton, 6st

avgiftsfritt: 800 858 2020

Stora konton, 6st, myndigheter och utbildning

avgiftsfritt: 800 858 2669

Stora konton, Queue Team

avgiftsfritt: 800 858 2572

Stora konton, syd

avgiftsfritt: 800 858 2355

Stora konton, vast

avgiftsfritt: 800 858 2811

Stora konton, reservdelar

avgiftsfritt: 800 858 2621

Korea (Soul)
Utlandsprefix: 001
Landsnummer: 82

Riktnummer: 2

Teknisk support

avgiftsfritt: 080-200-3800

Forséljning

avgiftsfritt: 080-200-3600

Kundtjénst (Penang, Malaysia)

604 633 4949

Fax

2194-6202

Vaxel

2194-6000

Teknisk support (elektronik och tillbehor)

avgiftsfritt: 080-200-3801

Latinamerika

Teknisk support (Austin, Texas, USA)

512 728-4093

Kundtjanst (Austin, Texas, USA)

512 728-3619

Fax (teknisk support och kundtjénst) (Austin, Texas, USA)

512 728-3883

Forsaljning (Austin, Texas, USA)

512 728-4397

Férsaljningsfax (Austin, Texas, USA)

512 728-4600

eller 512 728-3772

Luxemburg
Utlandsprefix: 00

Landsnummer: 352

Webbplats: support.euro.dell.com

E-post: tech_be@dell.com

Teknisk support (Bryssel, Belgien)

3420808075

Hemmabruk/mindre féretag Forsaljning (Bryssel, Belgien)

avgiftsfritt: 080016884

Foretagsforsaljning (Bryssel, Belgien) 02 481 91 00
Kundtjanst (Bryssel, Belgien) 02 481 91 19
Fax (Bryssel, Belgien) 02 481 92 99
Vvaxel (Bryssel, Belgien) 02 481 91 00




Macao

Landsnummer: 853

Teknisk support

avgiftsfritt: 0800 105

Kundtjanst (Xiamen, Kina)

34 160 910

Transaktionsforséaljning (Xiamen, Kina)

29 693 115

Malaysia (Penang)
Utlandsprefix: 00
Landsnummer: 60

Riktnummer: 4

Webbplats: support.ap.dell.com

Teknisk support (Dell Precision, OptiPlex och Latitude)

avgiftsfritt: 1 800 88 0193

Teknisk support (Dimension, Inspiron och elektronik och tillbehor)

avgiftsfritt: 1 800 88 1306

Teknisk support (PowerApp, PowerEdge, PowerConnect och PowerVault)

avgiftsfritt: 1800 88 1386

Kundtjanst (Penang, Malaysia)

04 633 4949

Hemmabruk och mindre féretag Forséaljning

avgiftsfritt: 1 800 888 202

Foretagsforséaljning

avgiftsfritt: 1 800 888 213

Mexiko
Utlandsprefix: 00

Landsnummer: 52

Teknisk support

001-877-384-8979

eller 001-877-269-3383

Forséljning 50-81-8800
eller 01-800-888-3355

Kundtjanst 001-877-384-8979
eller 001-877-269-3383

Huvudnummer 50-81-8800

eller 01-800-888-3355

Montserrat

Allman support

avgiftsfritt: 1-866-278-6822

Nederlanderna (Amsterdam)
Utlandsprefix: 00
Landsnummer: 31

Riktnummer: 20

Webbplats: support.euro.dell.com

Teknisk support enbart for Inspiron XPS

020 674 45 94

Teknisk support for alla 6vriga datorer frén Dell

020 674 45 00

Teknisk supportfax

020 674 47 66

Hemmabruk/mindre féretag Kundtjénst

020 674 42 00

Kundtjanst

020 674 4325

Hemmabruk/mindre féretag Forséljning

020 674 55 00

Kundtjanst och forsaljning

020 674 50 00

Hemmabruk/mindre foretag Forsaljningsfax

020 674 47 75

Kundtjanst och férsaljning, fax

020 674 47 50

Vaxel

020 674 50 00

Vaxelfax

020 674 47 50

Nederldandska Antillerna

Allmén support

001-800-882-1519

Nicaragua

Allmé&n support

001-800-220-1006

Norge (Lysaker)
Utlandsprefix: 00

Landsnummer: 47

Webbplats: support.euro.dell.com

E-post: support.euro.dell.com/no/no/emaildell/

Teknisk support 671 16882
Kundtjanst 671 17575
Hemmabruk/mindre féretag Kundtjénst 23162298
Vaxel 671 16800
Faxvaxel 671 16865

Nya Zeeland
Utlandsprefix: 00

Landsnummer: 64

E-post (Nya Zeeland): nz_tech_support@dell.com

E-post (Australien): au_tech_support@dell.com

Teknisk support (stationdra och barbara datorer)

avgiftsfritt: 0800 446 255

Teknisk support (fér servrar och arbetsstationer)

avgiftsfritt: 0800 443 563

Hemmabruk och mindre féretag

0800 446 255

Myndigheter och stérre féretag

0800 444 617

Forséljning 0800 441 567

Fax 0800 441 566
Panama Allmé&n support 001-800-507-0962
Peru Allmé&n support 0800-50-669
Polen (Warszawa) Webbplats: support.euro.dell.com
Utlandsprefix: 011 E-post: pl_support_tech@dell.com

Telefon till kundtjénst 57 95 700
Landsnummer: 48 Kundtjanst 57 95 999
Riktnummer: 22 Forséljning 57 95 999

Fax till kundtjénst 57 95 806

Fax till receptionen 57 95 998

Vaxel 57 95 999




Portugal
Utlandsprefix: 00

Landsnummer: 351

Webbplats: support.euro.dell.com

E-post: support.euro.dell.com/pt/en/emaildell/

Teknisk support 707200149
Kundtjénst 800 300 413
Forsaljning 800 300 410 or 800 300 411 or 800 300 412

or 21 422 07 10
Fax 2142401 12

Puerto Rico

Allman support

1-800-805-7545

Schweiz (Geneve)
Utlandsprefix: 00
Landsnummer: 41

Riktnummer: 22

Webbplats: support.euro.dell.com

E-post: Tech_support_central_Europe@dell.com

E-post for fransksprékiga HSB- och foretagskunder:
support.euro.dell.com/ch/fr/emaildell/

Teknisk support, hemdatorer/mindre foretag

0844 811 411

Teknisk support, foretag

0844 822 844

Kundtjénst, hemdatorer/mindre féretag

0848 802 202

Kundtjanst, foretag

0848 821 721

Fax

022 799 01 90

Vaxel

022 799 01 01

Singapore (Singapore)
Utlandsprefix: 005

Landsnummer: 65

Webbplats: support.ap.dell.com

Teknisk support (Dimension, Inspiron och elektronik och tillbehor)

avgiftsfritt: 1800 394 7430

Teknisk support (Optiplex, Latitude och Dell Precision)

avgiftsfritt: 1800 394 7488

Teknisk support (PowerApp, PowerEdge, PowerConnect och PowerVault)

avgiftsfritt: 1800 394 7478

Kundtjanst (Penang, Malaysia)

604 633 4949

Hemmabruk och mindre féretag Forséaljning

avgiftsfritt: 18003947412

Foretagsforséaljning

avgiftsfritt: 1 800 394 7419

Slovakien (Prag)
Utlandsprefix: 00

Landsnummer: 421

Webbplats: support.euro.dell.com

E-post: czech_dell@dell.com

Teknisk support

02 5441 5727

Kundtjanst

420 22537 2707

Fax

02 5441 8328

Teknisk supportfax

02 5441 8328

Véxel (férséljning)

02 5441 7585

Spanien (Madrid)
Utlandsprefix: 00
Landsnummer: 34

Riktnummer: 91

Webbplats: support.euro.dell.com

E-post: support.euro.dell.com/es/es/emaildell/

Privatpersoner och sméforetag

Teknisk support 902 100 130
Kundtjanst 902 118 540
Forsaljning 902 118 541
Vaxel 902 118 541
Fax 902 118 539
Foretag

Teknisk support 902 100 130
Kundtjanst 902 115 236
Vaxel 91 722 92 00
Fax 91 722 95 83

St Kitts och Nevis

Allman support

avgiftsfritt: 1-877-441-4731

St Lucia

Allméan support

1-800-882-1521

Storbritannien(Bracknell)
Utlandsprefix: 00
Landsnummer: 44

Riktnummer: 1344

Webbplats: support.euro.dell.com

Kundtjénst (webbplats): support.euro.dell.com/uk/en/ECare/Form/Home.asp

E-post: dell_direct_support@dell.com

Teknisk support, foretag/prioriterade konton/PAD [1000+ anstéllda])

0870 908 0500

Teknisk support (direktkunder och allmanheten)

0870 908 0800

Internationella konton Kundtjanst

01344 373 186

Hemdatorer/mindre féretag Kundtjanst

0870 906 0010

Foretag Kundtjanst

01344 373 185

Preferred Accounts (500-5000 anstéllda) kundvard

0870 906 0010

Statliga myndigheter Kundtjénst

01344 373 193

Kommunal férvaltning & Utbildning

01344 373 199




Kundtjanst (v8rd)

01344 373 194

Hemmabruk och mindre foretag Forsaljning

0870 907 4000

Foretag/offentlig sektor Forsaljning

01344 860 456

Faxnummer fér hemanvéndare och mindre féretag

0870 907 4006

St Vincent och Grenadinerna

Allman support

avgiftsfritt: 1-877-270-4609

Sverige (Upplands Vdsby)
Utlandsprefix: 00
Landsnummer: 46

Riktnummer: 8

Webbplats: support.euro.dell.com

E-post: support.euro.dell.com/se/sv/emaildell/

Teknisk support

08 590 05 199

Kundtjanst

08 590 05 642

Hemmabruk/mindre féretag Kundtjénst

08 587 70 527

Support féor Employee Purchase Program (EPP) (datorinkép som
anstallningsforman)

20 140 14 44

Teknisk supportfax

08 590 05 594

Férséljning

08 590 05 185

Sydafrika (Johannesburg)
Utlandsprefix:

09/091

Landsnummer: 27

Riktnummer: 11

Webbplats: support.euro.dell.com

E-post: dell_za_support@dell.com

Gold Queue

011 709 7713

Teknisk support

011 709 7710

Kundtjanst 011 709 7707
Forséljning 011 709 7700
Fax 011 706 0495
vaxel 011 709 7700

Sydostasien samt landerna
kring Stilla havet

Teknisk support, kundtjanst och férsaljning (Penang, Malaysia)

604 633 4810

Taiwan

Utlandsprefix: 002

Landsnummer: 886

Webbplats: support.ap.dell.com

E-post: ap_support@dell.com

Teknisk support (OptiPlex, Latitude, Inspiron, Dimension och elektronik
och tillbehor)

avgiftsfritt: 00801 86 1011

Teknisk support (PowerApp, PowerEdge, PowerConnect och PowerVault)

avgiftsfritt: 00801 60 1256

Hemmabruk och mindre féretag Férsaljning

avgiftsfritt: 00801 65 1228

Foretagsforséaljning

avgiftsfritt: 00801 651 227

Thailand
Utlandsprefix: 001

Landsnummer: 66

Webbplats: support.ap.dell.com

Teknisk support (Optiplex, Latitude och Dell Precision)

avgiftsfritt: 1800 0060 07

Teknisk support (PowerApp, PowerEdge, PowerConnect och PowerVault)

avgiftsfritt: 1800 0600 09

Kundtjanst (Penang, Malaysia)

604 633 4949

Foretagsforséaljning

avgiftsfritt: 1800 006 009

Hemmabruk och mindre féretag Forsaljning

avgiftsfritt: 1800 006 006

Tjeckien (Prag)
Utlandsprefix: 00

Landsnummer: 420

Webbplats: support.euro.dell.com

E-post: czech_dell@dell.com

Teknisk support 22537 2727
Kundtjanst 22537 2707
Fax 22537 2714
Teknisk supportfax 22537 2728
Vaxel 22537 2711

Tyskland (Langen)
Utlandsprefix: 00
Landsnummer: 49

Riktnummer: 6103

Webbplats: support.euro.dell.com

E-post: tech_support_central_europe@dell.com

Teknisk support enbart for Inspiron XPS

06103766-7222

Teknisk support fér alla 6vriga datorer frén Dell

06103 766-7200

Hemmabruk/mindre féretag Kundtjénst

0180-5-224400

Kundtjanst, globalt

06103 766-9570

VIP-konton Kundtjénst

06103 766-9420

Stora konton Kundtjanst

06103 766-9560

Allmé&nna konton Kundtjénst

06103 766-9555

Vaxel

06103 766-7000

Trinidad/Tobago

Allman support

1-800-805-8035

Turks- och Caicos6arna

Allmén support

avgiftsfritt: 1-866-540-3355

Uruguay

Allmén support

avgiftsfritt: 000-413-598-2521

USA(Austin, Texas)
Utlandsprefix: 011

Landsnummer: 1

Automatisk orderuppféljningstjanst

avgiftsfritt:1-800-433-9014

AutoTech (automatiserad teknisk support for barbara och stationara
datorer)

avgiftsfritt: 1-800-247-9362

Konsument (hemma och hemkontor)




Teknisk support

avgiftsfritt: 1-800-624-9896

Kundtjanst

avgiftsfritt: 1-800-624-9897

DellNet™, Tjanster och support

avgiftsfritt: 1-877-Dellnet

(1-877-335-5638)

Kunder i Employee Purchase Program (EPP) (Datorinkép som
anstallningsformén)

avgiftsfritt: 1-800-695-8133

Webbplats for Financial Services (Finansiella tjénster):
www.dellfinancialservices.com

Financial Services (lease/loans) (Finansiella tjanster (leasing/1&n))

avgiftsfritt: 1-877-577-3355

Financial Services (Finansiella tjanster) (Dell VIP-konton [DPA])

avgiftsfritt: 1-800-283-2210

Foretag

Kundtjanst, teknisk support

avgiftsfritt: 1-800-822-8965

Kunder i Employee Purchase Program (EPP) (Datorinkdp som
anstallningsforman)

avgiftsfritt: 1-800-695-8133

Teknisk support for skrivare och projektorer

avgiftsfritt: 1-877-459-7298

Offentlig sektor (statlig forvaltning, utbildning och sjukhus)

Kundtjénst, teknisk support

avgiftsfritt: 1-800-456-3355

Kunder i Employee Purchase Program (EPP) (Datorinkép som
anstallningsformén)

avgiftsfritt: 1-800-234-1490

Dell Forsaljning

eller

V: 1-800-289-3355

avgiftsfritt: 1-800-879-3355

Dell Outlet Store (Dell refurbished computers) (Dells fabriksforséljning for
Dell renoverade datorer)

avgiftsfritt: 1-888-798-7561

Forséljning av programvara och kringutrustning

avgiftsfritt: 1-800-671-3355

Forséljning av reservdelar

avgiftsfritt: 1-800-357-3355

Forséljning av utdkad service och garanti

avgiftsfritt: 1-800-247-4618

Fax

avgiftsfritt: 1-800-727-8320

Dells tjanster for personer med horselnedséattning eller talsvarigheter

avgiftsfritt: 1-877-DELLTTY

(1-877-335-5889)

Venezuela

Allmé&n support

8001-3605

Osterrike (Wien)
Utlandsprefix: 900
Landsnummer: 43

Riktnummer: 1

Webbplats: support.euro.dell.com

E-post: tech_support_central_europe@dell.com

Hemmabruk/mindre féretag Forsaljning

0820 240 530 00

Hemmabruk/mindre féretag Fax

0820 240 530 49

Hemmabruk/mindre féretag Kundtjénst

0820 240 530 14

VIP-konton/storre foretag Kundtjanst

0820 240 530 16

Hemmabruk/mindre féretag Teknisk support

0820 240 530 14

VIP-konton/storre foretag Teknisk support

0660 8779

Vaxel

0820 240 530 00




Ordlista
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Termerna i den har ordlistan &r endast avsedda att ge allmén information. De kan, men behover inte, beskriva funktioner i din dator.

A

AC - véxelstrém = Den typ av strém som din dator matas med nér du ansluter strémkontakten till ett vagguttag.

ACPI - Advanced Configuration and Power Interface - En energisparspecifikation som goér det mdéjligt for Microsoft® Windows att forsatta en dator i vante-
eller vilolage for att spara pd strom.

AGP - Accelerated Graphics Port - En dedicerad grafikport som gor att systemminnet kan anvéndas till bildrelaterade dtgarder. Med AGP f&r du en jamn,
fargakta videobild tack vare det snabbare grénssnittet mellan videokretsarna och datorns minne.

antivirusprogram - Ett program som &r utformat for att identifiera, isolera och/eller ta bort virus frdn datorn.

APR - Advanced Port Replicator — En dockningsenhet som gor att du enkelt kan anvénda bildskdrm, tangentbord, mus och andra enheter med den béarbara
datorn.

ASF - Alert Standard Format - En standard for att definiera en mekanism for rapportering av maskin- och programvaruvarningar till en administrationskonsol.
ASF fungerar oavsett plattform och operativsystem.

avsténgning - Den process d& du stanger fonster och program, avslutar operativsystemet och stanger av datorn. Du kan férlora data om du stianger av
datorn innan den har processen ar klar.

B

batteri - En intern stromkélla som anvénds for att driva barbara datorer nér de inte &r anslutna till en natadapter och ett eluttag.
batteriets drifttid — Den tid (i minuter eller timmar) som batteriet i en barbar dator kan férse datorn med strom.
batteriets livslingd - Den tid (i &r) som batteriet i en barbar dator kan laddas ur och laddas upp.

bildpunkt - En enda punkt p& en bildskarm. BildJJunkter ordnas i rader och kolumner och skapar pd s satt en bild. En bildskarmsupplésning, exempelvis 800 x
600, uttrycks i antalet bildpunkter horisontellt ganger antalet bildpunkter vertikalt.

bildskdrm - En teveliknande enhet med hég upplésning som visar utdata fran datorn.

bildskdrmsminne - Minne som bestdr av minneskretsar som &r reserverade for bildskarmsfunktioner. Bildskarmsminnet &r oftast snabbare &n systemminnet.
Mangden installerat bildskdrmsminne p%verkar framst antalet farger som programmen kan visa.

bildskarmsupplosning - Se uppldsning.

BI1OS - Basic Input/Output System - Ett program (eller verktyg) som fungerar som granssnitt mellan maskinvaran i datorn och operativsystemet. Du bér inte
andra installningarna for det har programmet om du inte vet hur de p&verkar datorn. Kallas ocks8 for systeminstéliningar.

bit - Den minsta dataenhet som tolkas av datorn.
bit/s - bitar per sekund - Standardenheten for att mata datadverforingshastighet.

Bluetooth® - En tr&dlos teknikstandard fér natverksenheter med kort réckvidd (9 m [29 fot]). Enheter som &r utrustade med tekniken kénner igen andra
s8dana enheter automatiskt.

BTU - British Thermal Unit - En varmeutstralningsenhet.

buss - En kommunikationsvdg mellan komponenterna i datorn.

busshastighet - En takt (som mats i MHz) som anger hur snabbt en buss kan 6verféra information.
byte - Den grundlédggande dataenhet som anvénds av datorn. En byte motsvarar vanligtvis 8 bitar.

Cc

C - Celsius - Temperaturskala déar 0° utgor fryspunkten och 100° utgor kokpunkten for vatten.

cache—minng - Ett speciellt snabbt lagringsminne. Kan utgéra en speciell del av huvudminnet eller en sjélvsténdig, snabb lagringsenhet. Cache-minnet
forbattrar manga processoroperationers effektivitet.

Cd - cd-skiva - Ett optiskt lagringsmedium, som ofta anvénds for ljud och programvara.

CD-R-CD Recordaable - En inspelningsbar cd-skiva. Du kan bara spela in data en géng p& en cd-r-skiva. Efter avslutad inspelning gar det inte att radera eller
skriva dver data pa skivan.

CD-RW - CD Rewritable - En cd-skiva dar informationen kan skrivas dver med ny information. Du kan spela in data pa en cd-rw-skiva och sedan radera och
skriva 6ver informationen flera génger.

cd-rw/dvd-spelare - En enhet som kan ldsa cd- och dvd-skivor och spela in data p& cd-rw-skivor (omskrivningsbara cd-skivor) och cd-r-skivor (skrivbara cd-
skivor). Kallas ibland for kombinationsspelare. Du kan skriva till cd-rw-skivor flera gdnger, men bara en géng till cd-r-skivor.

Cd-rw-spelare - En enhet som kan lasa cd-skivor och skriva till cd-rw- och cd-r-skivor (skrivbara cd-skivor). Du kan skriva till cd-rw-skivor flera gdnger, men
bara en géng till cd-r-skivor.

Cd-spelare - En enhet som anvander optisk teknik for att lasa data fran cd-skivor.

Cd-spelare - Det program som anvands for att spela musik-cd-skivor. | cd-spelaren finns det ett fonster med knappar som du anvander for att spela upp
skivan.

COA - Akthetsbevis (Certificate of Authenticity) - En alfanumerisk Windows-kod som finns pd en etikett p8 datorn. Kallas &ven produktnyckel och produkt-id.
CRIMM - Continuity Rambus In-line Memory Module - En specialmodul utan ndgra minneskretsar som anvénds for att fylla oanvanda RIMM-kortplatser.

D

DDR SDRAM - Double-Data-Rate SDRAM - En typ av SDRAM som dubblerar databurst-cykeln och férbéattrar systemprestanda.
DDR2 SDRAM - double-data-rate 2 SDRAM - En typ av DDR SDRAM-minne som férhdmtar fyra bitar och utnyttjar andra arkitekturéndringar for att komma Gver
minneshastigheten 400 MHz.

DIN-kontakt - En rund kontakt med sex stift som féljer DIN-standarden (Deutsche Industrie-Norm). Den anvénds vanligtvis for att ansluta PS/2-tangentbord
eller PS/2-muskablar.



diskettenhet — En enhet som kan ldsa och skriva pd disketter.

disk striping - En teknik for att sprida ut data p8 flera diskar. Disk striping kan 6ka hastigheten fér 8tgarder som hamtar data fran lagringsenheter. Datorer
som anvander disk striping tilldter vanligtvis anvéndaren att vélja storlek p& dataenheter eller stripe-storlek.

DMA - direct memory access (direkt minnesdtkomst) - En kanal som méjliggor vissa typer av datadverféringar mellan minnet och en enhet utan att passera
processorn.

DMTF - Distributed Management Task Force - En grupp av maskin- och programvaruféretag som utvecklar standarder for distribuerade miljéer med stationéra
datorer, natverk, foretag och Internet-miljoer.

dockningsenhet - Se APR.

domaén - En grupp av datorer, program och enheter i ett néotverkosom administreras som en enhet med gemensamma regler och rutiner. Anvénds av en viss
anvandargrupp. En anvandare loggar in i domé&nen for att fa tillgang till resurserna.

DRAM - Dynamic Random Access Memory - Minne som lagrar information i integrerade kretsar som innehaller kondensatorer.

drivrutin - Programvara som anvénds av operativsystemet for att styra en enhet, till exempel en skrivare. Manga enheter fungerar inte korrekt om inte ratt
drivrutin ar installerad i systemet.

DSL - Digital Subscriber Line - En teknik som ger en konstant Internet-anslutning med hog 6verféringshastighet via en analog telefonlinje.

dubbelt bildskirmslége - En bildskarmsinstalining for att anvanda ytterligare en bildskarm som en utokning av den befintliga. Kallas ocks8 utokat
bildskdrmslége.

Dvd - Digital Versatile Disc - En skiva som vanligtvis anvands for att lagra filmer. Dvd-skivor &r dubbelsidiga, medan cd-skivor ar enkelsidiga. Dvd-spelare kan
dock lasa de flesta cd-skivor.

Dvd-spelare - En enhet som anvéander optisk teknik for att ldsa data fran dvd- och cd-skivor.
Dvd-spelare - Det program som anvénds for att visa dvd-filmer. I dvd-spelaren finns det ett fonster med knappar som du anvander nar du vill titta pa filmer.

Dvd+rw - Dvd Rewritable - Erg dvd-skiva som kan skrivas 6ver. Du kan spela in data p& en dvd+rw-skiva och sedan radera och skriva éver informationen.
(Dvd+rw-tekniken skiljer sig fran dvd-rw-tekniken.)

Dvd-+rw-enhet - En enhet som kan l&sa dvd-skivor och de flesta cd-skivor och branna dvd+rw-skivor (dterbranningsbara dvd-skivor).

DVI - Digital Video Interface (digitalt videogranssnitt) - En standard for digital 6verféring mellan en dator och en digital bildskérm. DVI-adaptern anvénder
datorns inbyggda grafikkort.

E

ECC - Error Checking and Correction - En typ av minne som har séarskilda kretsar for att testa om data som passerar minnet &r korrekta.

ECP - Extended Capabilities Port — En typ av parallellport som ger férbattrad dubbelriktad datadverféring. I likhet med EPP anvander ECP direkt
minnes&tkomst (DMA) for att dverfora data, vilket normalt ger férbattrade prestanda.

EIDE - Enhanced Integrated Device Electronics - En férbattrad version av IDE-granssnittet fér hdrddiskar och cd-spelare.

EMI - Elektromagnetiska storningar (ElectroMagnetic Interference) - Elektriska stérningar som orsakas av elektromagnetisk stralning.
ENERGY STAR® - EPA-krav (Environmental Protection Agency) som syftar till att minska den totala elkonsumtionen.

enhet - Maskinvara, till exempel harddisk, skrivare eller tangentbord, som &r installerad i eller ansluten till datorn.

enhetsdrivrutin - Se drivrutin.

EPP - Enhanced Parallel Port (utékad parallellport) - En typ av parallellport som ger dubbelriktad datadverféring.

ESD - Elektrostatisk urladdning (ElectroStatic Discharge) - En elektrisk laddning (i exempelvis ett foremal) som snabbt laddas ur vid kontakt med ledande
material. ESD kan skada integrerade kretsar som finns i datorer och kommunikationsutrustning.

expansionskort - Ett kretskort som installeras p& en expansionsplats pd moderkortet i vissa datorer och utékar datorns funktioner. Ndgra exempel &r
bildskdrms-, modem- och ljudkort.

expansionsplats - En kortplats p8 moderkortet (i vissa datorer) dér du kan sétta i ett expansionskort och ansluta det till systembussen.

expresservicekod - En numerisk kod som finns p& en etikett pd Dell™-datorn. Du anvander koden nar du kontaktar Dell for att f& hjalp. Expresservicekoder
finns inte i alla lander.

F

fahrenheit - Temperaturskala déar 32° utgo6r fryspunkten och 212° utgér kokpunkten for vatten.

FCC - Federal Communications Commission - En amerikansk myndighet som ansvarar for att genomdriva kommunikationsrelaterade bestammelser som anger
hur mycket strélning som f&r avges fr@n datorer och annan elektronisk utrustning.

formatering - Den process som forbereder en enhet eller diskett s& att du kan lagra filer p& den. Nar du formaterar en enhet eller diskett raderas all befintlig
information.

FSB - Front Side Bus - Datastkvédgen och det fysiska granssnittet mellan processor och RAM.
FTP - File Transfer Protocol - Ett vanligt Internet-protokoll som anvénds for att dverféra filer mellan datorer som ar anslutna till Internet.

G

g - gravitationsaccelerationen - Ett matt p& vikt och kraft.

GB - gigabyte - En méattenhet for datalagring som motsvarar 1024 MB (1 073 741 824 byte). Nar den anvands om harddiskutrymme rundas den ofta av till att
avse 1 000 000 000 byte.

genvdg - En ikon som ger snabb toillgsng till program, filer, mappar och enheter som anvéands ofta. Genom att skapa en genv‘gig till en viss fil eller mapp pa
skrivbordet slipper du séka ratt pa filen eller mappen nar du ska 6ppna den. Det enda du behdéver gora ar att dubbelklicka pa genvagen. Genvagar innebar
inte att ndgra filer flyttas. Du kan ta bort en genvag utan att pdverka filen eller mappen som den pekar mot. Du kan ocksd ge genvégen vilket namn som helst,
utan att paverka den ursprungliga filen eller mappen.

GHz - gigahertz - En méttenhet for frekvens som motsvarar en miljard Hz eller tusen MHz. Hastigheten p& datorprocessorer, bussar och grénssnitt anges
vanligtvis i GHz.

grafikldge - Ett grafiklage som kan definieras med x horisontella bildpunkter génger y vertikala bildpunkter gdnger z farger. Grafikldgen kan visa ett
obegréansat antal olika former och teckensnitt.

GUI - grafiskt anvandargranssnitt (Graphical User Interface) — Programvara som interagerar med anvéndare med hjalp av menyer, fonster och ikoner. De
flesta program som kors pd Windows-operativsystem har grafiska anvandargranssnitt.

H

hjalpfil - En fil som inneh8ller beskrivninogar av eller instruktioner om en produkt. Vissa hjalpfiler &r knutna till ett visst program, exempelvis Hjélp om Microsoft
Word. Andra hjalpfiler fungerar som fristaende hjalpkallor. Hjalpfiler har ofta filnamnstilldgget .hlp eller .chm.



HTML - HyperText Markup Language - En uppséattning koder som infogas pd en webbsida som ska visas i en webblasare.
HTTP - HyperText Transfer Protocol — Ett protokoll for dverféring av filer mellan datorer som &r anslutna till Internet.

Hz - Hertz - En méattenhet for frekvens som motsvarar en cykel per sekund. Hastigheten p& datorprocessorer, bussar, granssnitt och annan elektronisk
utrustning méts ofta i kilohertz (kHz), megahertz (MHz), gigahertz (GHz) eller terahertz (THz).

harddisk - Den enhet som data lases frén och skrivs till. Termerna h&rddisk och enhet anvénds synonymt.

IC - Industry Canada - Den kanadensiska myndighet som ansvarar for foreskrifter om tilldten strélning frén elektronisk utrustning, ungefar som FCC i USA.

IC - integrerad krets (Integrated Circuit) — En halvledarbricka eller krets med upp till miljontals sm& elektroniska komponenter. Anvénds i datorer och ljud- och
videoutrustning.

IDE - Integrated Device Electronics - Ett granssnitt for lagringsenheter i vilka styrenheten &r inbyggd i hdrddisken eller cd-spelaren.

IEEE 1394 - Institute of Electrical and Electronics Engineers, Inc. - En seriell buss med hdga prestanda som anvéands for att ansluta IEEE 1394-enheter,
exempelvis digitala kameror och dvd-spelare, till datorn.

infrarod sensor (IR-sensor) - En port som anvéands for tradlos datadverféring mellan datorn och IR-kompatibla enheter.

installationsprogram - Ett program som anvands for att installera och konfigurera maskin- och programvara. Programmet setup.exe eller install.exe ingar i
de flesta programpaket for Windows. Installationsprogrammet &r inte samma sak som systeminstéllningsprogrammet.

integrerad - Avser oftast komponenter som sitter p& datorns moderkort. En synonym &r inbyggd.
1/0 - Input/Output - En 3tgérd eller enhet som matar in data till och hamtar data fr&n datorn. Tangentbord och skrivare ar I/O-enheter.

1/0-adress - En adress i RAM som &r knuten till en viss enhet (t ex en seriell port, parallellport eller expansionsplats) och gér det méjligt for processorn att
kommunicera med den.

I'DA -Infrared Data Association - En organisation som skapar de internationella standarderna for infraréd kommunikation.

IRQ - Interrupt Request - En elektronisk sokvag som tilldelats en viss enhet s& att den kan kommunicera med processorn. Alla enhetsanslutningar méste ha
en tilldelad IRQ. Tv& enheter kan dela p& samma IRQ-tilldelning, men d& gar det inte att anvanda bada enheterna samtidigt.

ISP - Internet-leverantor (Internet Service Provider) - Ett foretag som ger dig tillgdng till en Internet-server, s& att du kan ansluta till Internet, skicka och ta
emot e-post och bestka webbplatser. Internet-leverantoren tillhandahaller normalt ett programpaket, ett anvdndarnamn och ett telefonnummer till servern,
mot en avgift.

K

kB - kilobyte — En dataenhet som motsvarar 1024 byte, men oftast avrundas till 1000 byte.

Kbit - kilobit - En dataenhet som motsvarar 1024 bitar. Ett matt p& kapaciteten hos integrerade minneskretsar.

kHz - kilohertz - En m3ttenhet for frekvens som motsvarar 1000 Hz.

klockhastighet — En takt (som mats i MHz) som anger hur fort datorkomponenter som &r anslutna till systembussen arbetar.

Kontrollpanelen - Ett verktyg i Windows dar du kan &ndra instéllningar i operativsystemet och fér maskinvara, till exempel bildskarmens instéllningar.
kylfldns - En metallplatta p8 vissa processorer som hjélper till att kyla ned processorn.

L

LAN - Lokalt natverk (Local Area Network) - Ett datornétverk som técker ett begransat omréde. Ett LAN omfattar vanligtvis bara en eller ett par intilliggande
byggnader. Du kan ansluta ett lokalt natverk till ett annat, oavsett avstand, via telenatet eller med radiov8gor, och p8 sd s&tt skapa ett stérre natverk, ett sa
kallat WAN (Wide Area Network).

LCD - Liquid Crystal Display (flytande kristaller) - Den teknik som anvands i bildskarmen p8 barbara datorer och p& platta bildskarmar.
LED - Lysdiod (Light-Emitting Diode) - En elektronisk komponent som lyser och visar datorns tillstand.

lokal buss - En databuss som ger snabb &verféring mellan enheter och processorn.

LPT - Line Print Terminal - Beteckning for en parallellanslutning till en skrivare eller en annan parallellenhet.

L1-cache - Primért cache-minne inuti processorn.

L2-cache - Sekundért cache-minne som antingen kan vara integrerat i processorarkitekturen eller befinna sig utanfér processorn.

M

mapp - En plats dar du ordnar och grupperar filer pé en diskett eller enhet. Du kan visa och ordna filer i en mapp p& olika sétt, till exempel i bokstavsordning,
efter datum och efter storlek.

markor - Markoren visas pd skdrmen dar nasta dtgard via tangentbordet, styrplattan eller musen sker. Den &r ofta ett blinkande streck, ett
understrykningstecken eller en liten pil.

Mbit - megabit - Ett matt pd kapaciteten hos minneskretsar som motsvarar 1024 kB.
Mbit/s - megabitar per sekund - En miljon bitar per sekund. Detta anvands oftast om éverféringshastigheter for natverk och modem.

MB - megabyte - En mattenhet for datalagring som motsvarar 1 048 576 byte. 1 MB motsvarar 1 024 kB men avrundas ofta till 1 000 kB. N&r det anvénds om
harddiskutrymme rundas den ofta av till 1 000 000 byte.

MB/sek - megabyte per sekund - En miljon byte per sekund. Detta anvadnds oftast om datadverforingshastigheter.

meddelandefdlt - Den del av aktivitetsfaltet i Windoows som innehé&ller ikoner som du anvénder for att snabbt komma &t program och datorfunktioner, som
klocka, volymkontroll och utskriftsstatus. Kallas ocksa for systemféltet.

MHz - Megahertz - En méttenhet for frekvens som motsvarar en miljon cykler per sekund. Hastigheten p8 datorprocessorer, bussar och granssnitt anges
vanligtvis i MHz.

minne - Ett omréde for tillfallig datalagring inuti datorn. Eftersom de data som finns i minnet inte ar permanenta bor du spara dina filer ofta nar du arbetar,
och du bér alltid spara dem innan du sténger av datorn. Datorn kan ha flera olika sorters minne, till exempel RAM-, ROM- och bildskarmsminne. Oftast anvands
ordet minne synonymt med RAM.

minnesadress - En bestdmd plats dér data tillfalligt sparas i RAM-minnet.

minnesmappning - Den process under vilken datorn tilldelar minnesadresser till fysiska platser vid start. Enheter och programvara kan sedan identifiera
- . o
information som processorn kan komma at.

minnesmodul - Ett litet kretskort, som innehller minneskretsar som kopplas till moderkortet.

modem - En enhet som datorn anvénder for att kommunicera med andra datorer via analoga telelinjer. Det finns tre typer av modem: externa, interna och pc-
kort. Vanligtvis anvénder du modemet for att ansluta till Internet och skicka och ta emot e-post.

moderkort - Det kretskort som gér att datorn fungerar. Kallas ocksd for moderkort.



modulfack - Ett fack som stéder exempelvis optiska enheter, ett andra batteri eller modulen Dell TravelLite™.

mus - Ett pekdon som styr markérens rérelser pd bildskdrmen. Du flyttar musen 6ver ett hart, plant underlag for att flytta pekaren eller markoéren pa
bildskdrmen.

ms - millisekund - Ett tidsm&tt som motsvarar en tusendels sekund. Atkomsttider for lagringsenheter anges oftast i ms.

N

NIC - Se nétverkskort.
ns - nanosekund - Ett tidsm8tt som motsvarar en miljarddels sekund.

NVRAMO— Non-Volatile Random Access Memory — En typ av minne som lagrar data nar datorn sténgs av eller stromfoérsérjningen bryts. NVRAM anvéands for att
underhalla information om datorkonfigurationen, som datum, tid och andra systeminstallningar som du kan ange.

natverkskort - Ett kretskort som ger en enhet tillgéng till natverk. En dator kan ha ett natverkskort p& moderkortet eller pd ett pc-kort. Natverkskort kallas
ocksd fér NIC (Network Interface Controller).

O

optisk enhet - En enhet som anvander optisk teknik for att ldsa och skriva data pd cd-, dvd- och dvd+rw-skivor. Exempel pd optiska enheter &r cd-, dvd-, cd-
rw- och kombinationsenheter (cd-rw/dvd).
Det g&r inte att skydda natverksanslutningar med 6verspanningsskydd. Koppla alltid loss natverkskabeln frdn natverkskortet nar det &skar.

P

parallellport - En 1/0-port som ofta anvéands for att koppla en parallellskrivare till datorn. Kallas ocks8 for LPT-port.

partition - Ett fysiskt lagringsomr&de pa harddisken som &r tilldelat ett eller flera logiska lagringsomréden (logiska enheter). Varje partition kan inneh8lla flera
logiska enheter.

PCI - Peripheral Component Interconnect - PCI &r en lokal buss som stéder 32- och 64-bitars datasékvagar och tillhandah&ller en datasokvag med hég
hastighet mellan processorn och enheter, t ex bildskarmen, h8rddiskar och natverk.

PCI Express - En utveckling av PCl-granssnittet med hogre datadverféringshastighet mellan processorn och enheterna som ar anslutna till den. PCI Express
overfor data med hastigheter mellan 250 MB/sek och 4 GB/sek. Om PCI Express-kretsen och enheten kan koéras i olika hastigheter, anvands den lagre
hastigheten.

PC-kort - Ett flyttbart 1/0-kort som féljer PCMCIA-standarden. Modem och natverkskort &r exempel pd vanliga pc-kort.
PCMCIA - Personal Computer Memory Card International Association - Den organisation som uppréttar standarden fér PC-kort.

PIN - Personlig kod (Personal Identification Number) - Féljd av siffror och/eller bokstaver som anvands for att obehériga inte ska komma 8t datornatverk och
andra sakerhetssystem.

P10 - Programmed Input/Output - En datadverféringsmetod mellan tvd enheter dar processorn ingdr i datasékvagen.

Plug-and-Play - Datorns férm&ga att konfigurera enheter automatiskt. Plug and Play tillhandahdller automatisk installation, konfiguration och kompatibilitet
med befintlig maskinvara om BIOS, operativsystemet och alla enheter &r Plug and Play-kompatibla.

POST - Power-On Self-Test (sjélvtest) - Ett diagnostikprogram som laddas automatiskt av BIOS och utfér grundlaggande test p& de viktigaste
datorkomponenterna, till exempel minnet, hdrddisken och bildskarmen. Om inga problem identifieras under sjalvtestet startas datorn.

processor - En datorkrets som tolkar och kor programinstruktioner. Ibland kallas den ocksd for CPU, vilket star for Central Processing Unit.

program - All programvara som bearbetar data, inklusive kalkylbladsprogram, ordbehandlare, databaser och spel. Du maste ha ett operativsystem for att
kora program.

programvara - Det mesta som kan lagras elektroniskt, som datorfiler och program. Kallas &ven mjukvara.
PS/2 - Personal System/2 - En typ av kontakt for anslutning av PS/2-kompatibla enheter, exempelvis ett tangentbord eller en mus.

PXE - Pre-boot Execution Environment - En WfM-standard (Wired for Management) som gor att natverksdatorer som saknar operativsystem kan
fjarrkonfigureras och fjarrstartas.

R

radiostorningar - RFI (Radio Frequency Interference) - Stérningar som genereras pa°1 vanliga radiofrekvenser i intervallet 10 kHz till 100 000 MHz.
Radiofrekvenser ligger i den undre delen av det elektromagnetiska spektrumet och utsétts oftare for storningar &n hégfrekvent infrarod strélning och synligt
ljus.

RAID (redundant array of independent disks) - En metod att lagra data med redundans. Nagra vanliga RAID-implementationer &r RAID 0, RAID 1, RAID 5, RAID
10 och RAID 50.

RAM - random-access memory - Det priméara och temporéra lagringsutrymmet fér programinstruktioner och data. All information som lagras i RAM-minnet
raderas nar du stanger av datorn.

Readme-fil - En textfil som ingdr i ett programpaket eller en maskinvaruprodukt. Har p& svenska ofta namnet "Viktigt.txt”. Readme-filer innehdller vanligtvis
installationsinformation och beskriver nya produktférbattringar eller korrigeringar som inte finns med i den tryckta dokumentationen.

realtidsklocka - RTC (Real-Time Clock) - En batteridriven klocka pd moderkortet som haller ratt datum och tid nar du har stangt av datorn.
resemodul - Ett plastférem8l som passar inuti modulfacket p8 en barbar dator och minskar datorns vikt.

ROMO— Read-Only Memory - Minne som lagrar data och program som inte kan tas bort eller &ndras av datorn. De data som lagras i ROM-minnet finns kvar
ocksa nér du sténger av datorn, vilket inte ar fallet med RAM-minne. Vissa program som kravs for att datorn ska fungera finns i ROM-minnet.

RPM - Revolutions Per Minute (varvtal) - Antalet varv per minut. Harddiskens hastighet mats normalt i RPM.
RTCRST - Aterstallning av realtidsklockan (Real-Time Clock Reset) - En bygling pd moderkortet som anvénds vid felsékning.

S

ScanDisk - Ett Microsoft-verktyg som du anvander for att soka efter fel pd filer, mappar och hdrddisken. ScanDisk kdrs normalt nar du startar om datorn efter
att den har slutat att svara.

SDRAM - Synchronous Dynamic Random-Access Memory - En sorts DRAM som &r synkroniserat med processorns optimala klockhastighet.
serieport - En 1/0-port som ofta anvénds for att ansluta enheter till datorn, som exempelvis digitala handh&llna enheter eller digitala kameror.

servicenummer - En streckkodsetikett som utgér datorns ID-nummer. Uppge det nar du kontaktar Dell Support p8 adressen support.dell.com och nar du
ringer till Dells kundtjanst och Dells tekniska support.

skrivbordsunderlagg - Bakgrundsmonstret eller -bilden p% skrivbordet i Windows. Du kan andra skrivbordsunderlédgg p% Kontrollpanelen i Windows. Du kan



ocks8 skanna in en favoritbild och anvanda den som skrivbordsunderlagg.
skrivskydd - Data och/eller filer som du kan visa men som du varken kan redigera eller ta bort. En fil kan vara skrivskyddad om:

1 Den lagras p8 en fysiskt skrivskyddad diskett, CD- eller DVD-skiva.
1 Den finns i en katalog i ett natverk och systemadministratéren har gett dig lasréattighet.

skrivskyddad - Filer eller medier som inte kan andras. Anvénd skrivskydd nar du vill skydda data frén att raderas eller &ndras av misstag. Du skrivskyddar
vanliga 3,5-tums disketter genom att flytta den lilla sparren i ena hérnet av disketten till den éppna positionen.

smartkort - Ett (intelligent) kort med inbyggd processor och minneskrets. Smartkort kan anvandas for autentisering av anvandare p8 datorer som hanterar
smartkort.

S/PDIF - Sony/Philips Digital Interface - Ett filformat for ljudoverféring som majliggér ljudéverforing mellan filer utan konvertering till och frén ett analogt
format, vilket kan forsamra ljudfilens kvalitet.

startbar cd-skiva - En cd-skiva som du kan anvédnda for att starta datorn. Du bér alltid ha en startbar cd-skiva eller diskett till hands, om h&rddisken skulle
skadas eller datorn drabbas av virus. Cd-skivan Drivers and Utilities (drivrutiner och verktyg) och resurs-cd-skivan ar startbara cd-skivor.

startdiskett - En diskett som du kan anvanda for att starta datorn. Du bor alltid ha en startbar cd-skiva eller diskett till hands, om harddisken skulle skadas
eller datorn drabbas av virus.

startordning - Anger ordningen for de enheter som datorn forsoker starta fran.
Strikezone™ - Férstarkt omr8de pé undersidan som skyddar h8rddisken genom att dampa kraftiga stotar (oavsett om datorn &r av eller p&).
styrenhet - En krets som styr dverféringen av data mellan processorn och minnet eller mellan processorn och enheter.

styrenhet for bildskdrmskort - Den krets p8 ett bildskarmskort eller p& moderkortet (i datorer med ett integrerat grafikkort) som tillhandahéller
bildskarmsfunktioner (tillsammans med bildskarmen).

SVGA - Super Video Graphics Array - En bildskdrmsstandard for bildskdrmskort och styrkort. Typiska SVGA-upplésningar & 800 x 600 och 1024 x 768.
Antalet farger och upplésningar som ett program visar beror pd kapaciteten hos bildskdrmen, bildskarmsstyrenheten och dess drivrutiner och mangden
bildskdrmsminne som &r installerat i datorn.

S-video TV-ut - En port som anvéands for att ansluta en teve eller digital ljudenhet till datorn.

SXGA - super-extended graphics array — En standard for bildskarmar och styrdon med stéd for upplésningar upp till 1280 x 1024.

SXGA+ - super-extended graphics array plus - En standard for bildskédrmar och styrdon med stdd for upplésningar upp till 1400 x 1050.

systemfalt - Se medde/andefalt

Nir ogram - Ett verktyg som fungerar som granssnitt mellan datorns maskinvara och operativsystemet. Du anvénder det for att konfigurera
alternatlv som &r t|II angliga for anvandaren i BIOS, till exempel datum, tid och systemlésenord. Du bor inte &ndra instéllningarna fér det har programmet om
du inte vet hur de paverkar datorn.

sidkerhetskopia - En kopia av ett program eller en datafil pa en diskett, en cd-skiva, en dvd-skiva eller p& hdrddisken. Du bér sakerhetskopiera datafilerna pa
hérddisken regelbundet i férebyggande syfte.

T

tangentkombination - Ett kommando som kraver att du trycker ned flera tangenter samtidigt.

TAPI - Telephony Application Programming Interface - Gor det méjligt for Windows-program att anvénda ett stort antal telefonienheter fér bland annat rost,
data, fax, och video.

textredigeringsprogram - Ett program som anvands for att skapa och redigera filer som endast innehéller text, till exempel Anteckningar i Windows.
Textredigerare innehaller vanligtvis inte funktioner for radbyte eller formatering (understrykning, olika teckensnitt osv).

tulldokument - Ett internationellt tulldokument som férenklar tillfalliga importer till andra lander. Kallas ocks8 varupass.

U

UMA - unified memory allocation - Systemminne som dynamiskt tilldelas till grafik.

uppdateringsintervall - Den frekvens (métt i Hz) med vilken bildskédrmens horisontella linjer uppdateras (kallas ibland dess vertikala frekvens). Ju hégre
uppdateringsintervall, desto mindre flimmer for 6gat.

upplosning - Skérpa och tydlighet hos en bild som skrivs ut av en skrivare eller visas pd en bildskarm. Ju hogre upplésning, desto skarpare bild.

UPS - Uninterruptible Power Supply - En reservkraftkalla som anvéands vid strémavbrott eller nar spanningen i elnatet sjunker till en for 1&g nivd. En UPS héller
datorn igdng under en begrénsad tid vid stromavbrott. UPS-system har vanligtvis éverspanningsskydd och kan ocksd ha spanningsutjamning. Sma UPS-
system anvéander ett batteri for att forsérja datorn med strém medan du sténger av den.

USB - Universal Serial Bus - Ett maskinvarugranssnitt for enheter med 18g datahastighet, exempelvis USB-kompatibla tangentbord, moss, styrspakar,
skannrar, hogtalare, skrivare, bredbandsenheter (DSL och kabelmodem), bildenheter och lagringsenheter. Enheterna koppas direkt till en 4- stlftskontakt pa
datorn eller till ett nav med flera portar som sedan ansluts till datorn. USB-enheter kan anslutas och kopplas ifrén samtidigt som datorn &r igdng och de kan
ocksd kedjekopplas.

UTP - Oskdrmad partvinnad kabel (Unshielded Twisted Pair) - En kabeltyp som anvéands i de flesta telefonnatverk samt i vissa datornatverk. Ett oskarmat
kabelpar som har tvinnats for att ge skydd mot elektromagnetiska stérningar, i stéllet for att skyddas av ett metallhélje runt varje kabelpar.

utskjutande PC-kort - Ett PC-kort som sticker ut utanfér porten for PC-kort nar det satts in.

utdkat bildskidrmsldge - En bildskarmsinstallning for att anvanda ytterligare en bildskdrm som en utokning av den befintliga. Kallas ocks& dubbelt
bildskdrmslédge.

UXGA - Ultra eXtended Graphics Array - En bildskdarmsstandard for bildskarmskort och -styrenheter som stéder upplésningar upp till 1600 x 1200.

\Y

V - volt - En méttenhet for elektrisk spanning. En volt motsvarar den kraft som behdvs fér att “trycka” en ampere genom motstandet en ohm.

videoldge - Ett lage som beskriver hur text och grafik visas p8 blldskarmen Grafikbaserad programvara, till exempel Windows, visas i videoldgen som kan
definieras som x horisontella bildpunkter gdnger y vertlkala bildpunkter génger z farger. Teckenbaserad programvara, till exempel textredigeringsprogram,
visas i videoldgen som kan definieras som x kolumner génger y rader med tecken.

wlolagg - En energisparfunktion som sparar minnets |nneha°II pa ett reserverat utrymme p& hérddisken och sedan stanger av datorn. Nar du sedan startar om
datorn aterstalls den minnesinformation som sparades till harddisken automatiskt.

virus - Ett program som &r utformat for att stora dig eller forstéra data som sparas pd datorn. Ett virusprogram ror sig mellan datorer via infekterade
disketter, programvara som hamtas pa Internet eller bifogade filer i e-post. N&r ett infekterat program startas, startas aven det inbaddade viruset.

En vanlig sorts virus ar startsektorvirus, som lagger sig pd en disketts startsektor. Om du I3ter disketten sitta kvar i diskettenheten nar du stanger av datorn
och sedan startar den igen, infekteras datorn nar den laser startsektorerna pd disketten (dar den letar efter operativsystemet). Om datorn blir infekterad kan
startsektorviruset kopiera sig sjalv till alla disketter som lases eller skrivs av datorn, tills viruset tas bort.

vanteldage - Ett energisparldge dér alla onédiga operationer stangs av i syfte att spara energi.



w

W - watt - Enheten for elektrisk effekt. 1 W motsvarar strom med 1 ampere vid en spanning p% 1 volt.

wattimme - En méttenhet som ofta anvénds for att ange ett batteris uppskattade kapacitet. Ett batteri p& 66 wattimmar, till exempel, ger en stromforsérjning
pd 66 W under en timme eller 33 W under tva timmar.

WXGA - wide-aspect extended graphics array — En standard for grafikkort och styrenheter med stéd for upplésningar upp till 1280 x 800.

X

XGA - eXxtended Graphics Array - En bildskdrmsstandard for bildskdrmskort och -styrenheter som stéder upplésningar upp till 1024 x 768.

z

ZIF - nollkraftsockel (Zero Insertion Force) - En typ av uttag eller kontakt dér det &r mycket latt att installera eller ta bort kretsen.

ZIP - Ett populart datakomprimeringsformat. Filer som har komprimerats med ZIP-format kallas ZIP-filer och har vanligtvis filnamnstilldgget .zip.
Sjalvuppackande ZIP-filer &r en sarskild sorts filer, som har filnamnstillagget .exe. Du kan packa upp en sjalvuppackande fil genom att dubbelklicka p8 den.
ZIP-enhet - Ett slags diskettenhet med hog kapacitet som har utvecklats av Iomega Corporation och som anvénder 3,5-tums disketter som kallas ZIP-skivor.
ZIP-disketter &r ndgot stérre an vanliga disketter, ungefar dubbelt s& tjocka, och har plats for 100 MB data.

o

6verspanningsskydd - Hindrar tillfalliga spanningstoppar, till exempel sddana som uppstar vid dskvader, fran att nd in i datorn via eluttaget.
Spanningsutjamnare skyddar inte mot blixtnedslag eller svackor i stromférsérjningen, som kan uppstd nar spanningen faller mer &n 20 procent under normal
spanning.



Anvanda tangentbordet och styrplattan

@ Det numeriska tangentbordet
@ Tangentkombinationer
@ Styrplatta

@ Byta styrspakslock

Det numeriska tangentbordet

Det numeriska tangoentbordet funggrar som det g% ett externt tangentbord. Varje tangent p8 tangentbgrdet har flera funktioner. Soiffrorna och symbolerna pd
tangentbordet &r blafargade och star till hdger pa tangenterna. Skriv siffror eller symboler genom att halla ned <Fn> och trycka pa motsvarande tangent.

1 Aktivera tangentbordet genom att trycka p& <Num Lk>. Lampan & indikerar att tangentbordet &r aktivt.

1 Inaktivera tangentbordet genom att trycka pd <Num Lk> igen.

Tangentkombinationer

Systemfunktioner

<Ctrl><Skift><Esc> | Oppna fénstret Aktivitetshanteraren

<Fn><Num Lk> Aktivera och inaktivera Scroll Lock-funktionen

Batteri

|<Fn><F3>IVisa batterimataren i Dell™ QuickSet.

Cd- eller dvd-fack

| <Fn><F10>| Matar ut cd-sladen ur enheten (om Dell QuickSet ar installerat).

Bildskdarmsfunktioner
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<Fn><F8> Véxla bildskarmslage till nasta alternativ. Alternativen ar den inbyggda bildskdrmen, en extern bildskarm samt bada bildskarmarna
samtidigt.

<Fn> och uppil | Oka ljusstyrkan p& bildskarmen (géller inte en externt ansluten bildsk&rm).

<Fn> och nedpil | Minska ljusstyrkan p& bildskarmen (géller inte en externt ansluten bildskarm).

Radio (bland annat trddlosa natverk och Bluetooth®)

| <Fn><F2>| Aktiverar och stanger av radiosandare, daribland tr@dldsa natverk och Bluetooth.l

Energisparfunktionen

<Fn><Esc> | Aktivera ett stromsparlage. Du kan programmera om den héar tangentbordsgenvéagen, s att ett annat strémsparlage aktiveras, pa fliken
Avancerat i fonstret Egenskaper for energialternativ.

<Fn><F1> | Datorn forsatts i vilolage. Dell QuickSet kravs.

Hogtalarfunktioner

<Fn><Page Up> | Héjer volymen p8 de inbyggda och eventuella externa hégtalarna.

<Fn><Page Dn> | Sanker volymen pd de inbyggda och eventuella externa hégtalarna.

<Fn><End> Aktiverar och stanger av de inbyggda och eventuella externa hogtalarna.

Microsoft® Windows®-tangentens funktioner

Windows-tangenten och <M> Minimera alla fonster

Windows-tangenten och <Skift><M>| Maximera alla fonster

Windows-tangenten och <E> Starta Utforskaren i Windows
Windows-tangenten och <R> Oppna dialogrutan Kor
Windows-tangenten och <F> Oppna dialogrutan Sokresultat

Windows-tangenten och <Ctrl><F> | Oppna dialogrutan Sékresultat — datorer (om datorn &r ansluten till ett natverk)

Windows-tangenten och <Pause> Oppna dialogrutan Egenskaper for System

Om du vill justera tangentbordsfunktioner, till exempel repetitionshastigheten, ska du éppna Kontrollpanelen och klicka p& Tangentbord.

Styrplatta

Styrplattan avlaser tryck och rorelser, vilket gor att du kan flytta markoren pd skarmen med fingret. Du anvander styrplattan och dess knappar p& samma satt
som du anvander en mus.
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styrplatta

styrspak

styrspaksknappar

Blw N |-

knappar pa styrplattan

Om du vill flytta markéren drar du latt med fingret 6ver styrplattan.

Om du vill markera ett objekt sl&r du latt pd styrplattan med fingret eller trycker pa styrplattans vénstra knapp med tummen.

1 Om du vill markera och flytta (eller dra) ett objekt pekar du pd det med markoren och sl&r latt tvd g8nger i snabb foljd p& styrplattan med fingret. Andra
géngen du sldr pd styrplattan I8ter du fingret dréja kvar och flyttar det markerade objektet genom att dra med fingret Gver ytan.

Om du vill dubbelklicka p8 ett objekt pekar du p& det med markéren och sldr latt pd styrplattan eller styrplattans vanstra knapp tvé génger.

Du kan ocksd flytta musen med styrspaken. Tryck styrspaken &t vanster, hoger, uppat eller neddt om du vill &ndra riktning p& markoéren pa bildskarmen.
Anvénd styrspaken och dess knappar p8 samma s&tt som du anvander en mus.

Anpassa styrplattan och styrspaken

Du kan inaktivera styrplattan och styrspaken, eller justera instéliningarna for dem, med hjélp av fonstret Egenskaper for mus.
1. Oppna Kontrollpanelen och klicka pd ikonen Mus.
2. I fonstret Egenskaper for mus:
1 Klicka p8 fliken Vélj enhet om du vill inaktivera styrplattan och styrspaken.
1 Klicka p8 fliken Pekaralternativ, Styrplatta eller Styrspak och &ndra installningarna for pekaren, styrplattan respektive styrspaken.

3. Klicka pd OK nar du vill spara installningarna och stanga fonstret.

Byta styrspakslock

Du kan byta ut styrspakslocket om det nots ned eller om du féredrar en annan farg. Fler lock finns att képa pd Dells webbplats www.dell.com.

1. Ta bort locket fran styrspaken.

2. Placera locket Gver den fyrkantiga styrspaken och tryck det forsiktigt p& plats.

° ANMARKNING: Styrspakens lock kan skada skarmen om den inte sitter ordentligt p& plats.

3. Kontrollera att locket p8 styrspaken sitter ordentligt fast genom att trycka forsiktigt p& den och undersdka att locket inte lossnar nar pekaren rér sig
over bildskérmen.



Losenord

Om Iésenord

Anvanda ett primart I6senord/systemlésenord

Anvanda administratérslésenord

Anvénda lésenord for harddisken

Tilldela en resurskod

Aktivera TMP-modulen (Trusted Platform Module)

Om ldsenord

ﬂ OBS! Alla |6senord &r inaktiverade nar datorn levereras.

Ett primért 16senord, ett administratorslésenord och ett I6senord for harddisken ar medel att férhindra obehériga att komma &t datorn p8 olika satt. I foljande
tabell visas de typer av I6senord som ar tillgangliga for datorn och de funktioner dessa har.

Typ av Egenskaper
Iésenord

Primart/system

Skyddar datorn mot obehdériga

Ger systemadministratorer och servicetekniker tillgdng till datorer for reparation och
konfiguration

Gor det mojligt att begransa tillgéngen till systeminstaliningarna pd samma satt som
ett primart 16senord begrénsar tillgangen till systemet.

Kan anvandas i stéllet for det primara l6senordet

Administratér

Harddisk Hjalper dig att skydda informationen p& h&rddisken eller p8 en extern hérddisk (om

du har en s&dan) fran obehériga.

E4 oBs! Bara harddiskar fr@n Dell som kan anvéndas i barbara datorer av typen Dell™ Latitude™ D kan hantera Iésenord fér h&rddisken.

o ANMARKNING: Losenord ger ett bra skydd for informationen pa gatorn eller hdrddisken. Systemen &r emellertid inte fullstandigt sékra. Om du har
behov av @nnu hogre sakerhet bor du vidta ytterligare sdkerhetsatgarder och exempelvis inférskaffa och anvanda smartkort, krypteringsprogram eller
pc-kort med krypteringsfunktioner.

Om du glommer ett I6senord kan du kontakta systemadministratoren eller Dell. Som en sakerhetsdtgérd ber supportpersonalen dig att legitimera dig, sd att
de kan vara sakra pa att endast en behorig person kan anvénda datorn.

Anvanda ett primart I6senord/systemlosenord

Det primara |6senordet/systemldésenordet skyddar datorn mot obehdriga.

| Anvandarkonton pd Koontrollpanelen kan du skapa anvandarkonton och lagga till eller &ndra I6senord. N&r du har tilldelat datorn ett primért I6senord méste
du anvénda det varje gang du startar datorn.

Om du inte anger ett I6senord inom tv& minuter dtergdr systemet till det foregdende laget.

° ANMARKNING: Om du inaktiverar administratorslésenordet inaktiveras dven det primara losenordet.

Om du har tilldelat datorn ett administratorslésenord kan du anvanda det i stéllet for det priméra l6senordet. Du blir inte uppmanad att ange just
administratérsldsenordet.

Anvanda administratorslosenord



Administratorslésenordet &r utformat s8 att systemadministratorer och servicetekniker kan komma at datorer for att reparera och konfigurera dem.
Administratérerna eller teknikerna kan tilldela samma administratorslosenord till grupper av datorer och dverldta &t dig att anvanda det priméara lésenordet.

Om du vill ange eller &ndra administratérlésenordet ska du starta Anvdndarkonton, som finns p8 Kontrollpanelen.

Né&r du anger ett admlnlstratorslosenord blir alternatlvet Configure Setup (konfigurera instéllningar) tlllgangllgt i systeminstéllningarna. Det anvander du for
att begrénsa tillgdngen till systeminstéliningarna pd samma satt som ett priméart I6senord begransar tillgdngen till datorn.

Ett administratorslésenord kan anvéndas i stéllet for det primara lI6senordet. Nar du blir uppmanad att ange det primara l6senordet kan du alltid ange
administratérsldsenordet.

° ANMARKNING: Om du inaktiverar administratérslésenordet inaktiveras dven det primara losenordet.

ﬂ OBS! Administratérsiésenordet ger tillgdng till systemet, men inte till en I6senordsskyddad h8rddisk.

Kontakta Dell eller systemadministratéren om du inte kommer ihdg det prlmara I6senordet och det inte finns ndgot administratérslidsenord, eller om det finns
bade ett primart I6senord och ett administratérsiésenord och du har glémt béda.

Anvianda losenord for harddisken

Ett I6senord for harddisken skyddar informationen p8 den mot obehériga. Du kan ocksa tilldela en extern harddiskenhet (om du har en sddan) ett I6senord.
Det kan vara samma losenord, eller ett annat &n det som anvénds fér den primara harddisken.

Nar du har tilldelat en h8rddisk ett I6senord maste du ange det varje g&ng du satter pd datorn och varje géng du §terstaller datorn till normallage nar datorn
har varit i vanteldge.

Om du forser hdrddisken med ett I6senord méste du ange det varje gdng du satter p& datorn: Ett meddelande visas och du ombeds att ange harddiskens
l6senord.

Ange lé6senordet (som inte far vara mer &n &tta tecken 1&ngt) och tryck p& <Enter>.

Om du inte anger ett I6senord inom tv& minuter dtergdr systemet till det foregdende laget.

Om du anger fel I6senord visas ett meddelande om att det &r ogiltigt. Férsok igenom genom att trycka p& <Enter>.

Om du inte har angett ratt I6senord pa tredje forsoket forsoker datorn starta frén ndgon annan startenhet, om alternativet Boot First Device (férsta
startenhet) i systeminstallningarna tilldter att datorn startas frén en annan enhet. Om alternativet Boot First Device (forsta startenhet) inte tilldter att datorn
startas fr&n ndgon annan enhet §terg8r datorn till det lage det befann sig i nar du satte pd den.

Om det priméra losenordet ar detsamma som harddiskens och den externa h8rddiskens blir du bara ombedd att ange det priméara lésenordet. Om h8rddiskens
I16senord inte &r detsamma som det priméra I6senordet blir du uppmanad att ange bégge. Tva olika Iésenord ger battre skydd.

ﬂ OBS! Administratérslésenordet ger tillgdng till systemet, men inte till en I6senordsskyddad h8rddisk.

Tilldela en resurskod

Anvand funktionen Asset Tag (resurskod) for att ange en resurskod som du eller foretaget tilldelar datorn. N&r du har angett en resurskod visas den i
systeminstéllningsprogrammet.

Du kan ocks8 vélja funktionen Asset Tag om du vill ange en &garbeteckning som visas nar du loggar in i systemet och nar du blir uppmanad att ange det
primara I6senordet.
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Hamta verktyget Dell Portables Asset Tag frdn webbplatsen support.dell.com for att skapa ett startmedium (till exempel en startbar cd-skiva, diskettenhet
eller ett USB-minne) och tilldela sedan en resurskod med startmediets hjalp.

ﬂ OBS! Verktyget Dell Portables Asset Tag gar inte att hamta frén vissa lander.

1. Spara och stang alla 6ppna filer och avsluta alla 6ppna program.
2. Kontrollera att du verkligen har enhet som du kan anvanda startmediet i (till exempel en diskettenhet eller en cd-spelare).

3. G4 till webbplatsen support.dell.com. Hamta verktyget Dell Portables Asset Tag som hor till ditt system. Packa upp filerna och kér verktyget Asset Tag
for att skapa ett startbart lagringsmedium.

4. Starta datorn med det startbara lagringsmediet:
a. Starta om datorn.

b. Tryck pd <F12> direkt nar DELL™-logotypen visas.

Om operativsystemets logotyp visas vantar du tills skrivbordet i Microsoft® Windows® visas innan du sténger av datorn och férséker igen.

c. Valj enheten med startmediet med hjélp av piltangenterna och tryck pé <Enter>.

Skriv asset och ett blanksteg féljt av resurskoden. Tryck sedan p& <Retur>.

o

Skriv exempelvis féljande kommandorad féljt av <Retur>:

asset 1234$ABCDS

ﬂ OBS! En resurskod kan innehélla upp till tio tecken, och alla teckenkombinationer (med undantag fér blanksteg) &r giltiga.

6. Nar du blir ombedd att bekréfta resurskoden skriver du y for yes.
Datorn visar den nya eller &ndrade resurskoden och servicekoden.

7. Starta om datorn néar du vill avsluta verktyget Asset Tag (resurskod).

Visa befintliga resurs- och servicekoder
1. Starta datorn med det startbara lagringsmediet som du skapade i avsnittet "Tilldela en resurskod".
2. Skriv asset och tryck pd <Retur>.

Ta bort en resurskod

1. Starta datorn med det startbara lagringsmediet som du skapade i avsnittet "Tilldela en resurskod".
2. Skrivasset /d och tryck pd <Retur>.

3. Naér du blir ombedd att ta bort resurskoden skriver du y for yes.

Tilldela en dagarbeteckning

En &garbeteckning kan maximalt innehdlla 48 tecken, och alla kombinationer av tecken, siffror och blanksteg &r giltiga.

1. Starta datorn med det startbara lagringsmediet som du skapade i avsnittet "Tilldela en resurskod".

2. Skriv asset /o och ett blanksteg foljt av den nya &garbeteckningen och tryck pd <Retur>.
Skriv exempelvis féljande kommandorad foljt av <Retur>:
asset /o Féretaget ABC

3. Na&r du blir ombedd att bekréafta &garen skriver du y for yes.

Den nya agarbeteckningen visas.
Ta bort en dgarbeteckning
ﬂ OBS! Av sakerhetsskal kan du inte ange, éndra eller ta bort dgarbeteckningen om det primara l6senordet eller administratérslésenordet har angetts.

1. Starta datorn med det startbara lagringsmediet som du skapade i avsnittet "Tilldela en resurskod".
2. Skrivasset /o /d och tryck p& <Retur>.

3. Nar du blir ombedd att ta bort &garen skriver du y for yes.

Alternativ for resurskoder



S& har anvander du resurskodalternativen (se foljande tabell):

1. Starta datorn med det startbara lagringsmediet som du skapade i avsnittet "Tilldela en resurskod".

2. Skriv asset och ett blanksteg, féljt av véxeln, och tryck sedan pd <Retur>.

Alternativ for resurskoder Beskrivning

/d Tar bort resurskoden

|0 dgarbeteckning Anger en ny dgarbeteckning
/o /d Tar bort agarbeteckningen

/? Visar hjélpsidan om Asset Tag

Aktivera TPM-modulen
ﬂ OBS! Kryptering stéds enbart om operativsystemet stédjer TPM. Mer information finns i dokumentationen till programvaran.

TPM &r en maskinvarubaserad sdkerhetsfunktion som kan anvéndas for gtt skapa och hantera datorgenererade krypteringsnycklar. I kombination med
sékerhetsprogramvara hoéjer TPM-modulen sdkerheten i natverket och pa datorerna genom att funktioner som filskydd och skyddad e-post aktiveras. TPM-
funktionen aktiveras i systeminstéllningsprogrammet.

VIKTIGT! Om du anvander TPM méste du folja foreskrifterna om sakerhetskopiering i dokumentationen till programvaran. Det skyddar alla TPM-data och
krypteringsnycklarna. Om sakerhetskopiorna inte &r fullstandiga eller om du forlorar dem eller de skadas kan Dell inte hjalpa till att 3terstalla den
krypterade informationen.

Aktivera TPM-funktionen

1. Starta datorn.

2. Installera TPM.

TPM installeras i katalogen C:\Dell\TPM innan datorn levereras. Du kan dven hamta programmet fran support.dell.com.

3. Kor filen setup.exe. Installera Broadcom Secure Foundation genom att félja anvisningarna p8 skarmen.

Om du inte har anvant TPM tidigare ska du g8 vidare till steg 4. G8 i annat fall vidare med steg 5.

4. S8 har aktiverar du TPM:
a. Starta om datorn och tryck p& <F2> nar datorn startas, s8 att systeminstallningsprogrammet visas.
b. G8 till menyn Security (sakerhet) i systeminstallningsprogrammet.
c. Valj menyalternativet TPM Security och tryck pa <Enter>.
d. Ange att TPM ska vara aktivt genom att valja instéllningen On (p8).
e. Avsluta systeminstalliningsprogrammet genom att trycka p8 <Esc>.

f. Vvalj Save/Exit (spara/avsluta) om du uppmanas att gora det.

5. Aktivera TPM-konfigurationsprogrammet:
a. Starta Microsoft® Windows®.
b. Klicka p8 Start— Program—» Broadcom Security Platforms Tools. Vélj sedan ikonen Security Platform Initialization Wizard.
c. Aktivera TPM-konfigurationsprogrammet genom att flja anvisningarna pa skarmen. Du behdver bara aktivera programmet en géng.

Na&r processen &r klar ombeds du att starta om datorn.

6. Aktivera TPM fysiskt:
a. Starta om datorn och tryck p& <F2> nar datorn startas, s8 att systeminstallningsprogrammet visas.
b. G8& till menyn Security i systeminstaliningsprogrammet och valj menyalternativet TPM Activation (aktivering av TPM).
c. Valj laget Activate (aktivera).

d. Spara andringarna och starta om datorn.

7. Ange TPM-agarens och TPM-anvandarens |6senord.
a. Starta Microsoft® Windows®.

b. Klicka p& Start—> Program— Broadcom Security Platforms Tools. Vélj sedan ikonen Security Platform Initialization Wizard.



c. Folj instruktionerna i guiden for att skapa TPM-dgaren, anvandarlésenord och ID-uppgifter.



Anvdnda pc-kort

Typer av pc-kort
Tomma pc-kort
Utskjutande pc-kort

Satta in ett pc-kort

Ta bort ett pc-kort eller tomt kort

Typer av pc-kort

Information om vilka pc-kort som hanteras finns i avsnittet "Specifikationer”.

4 ©Bs! Du kan inte starta datorn frén ett pc-kort.

Pc-kortuttaget har en kontakt som stoder ett pc-kort av typ I eller II. B&da pc-kortplatserna stéder CardBus-tekniken och utskjutande pc-kort. Kortets "typ"
avser dess tjocklek, inte dess funktion.

Tomma pc-kort

Datorn levereras med ett tomt plastkort p& pc-kortplatsen. Tomma kort skyddar lediga kortplatser mot damm och féroreningar. Spara det tomma kortet s& att
du kan anvanda det nar du inte har n%got pc-kort p% platsen. Det &r inte sdkert att tomma kort frdn andra datorer passar din dator.

Avsnittet "Ta bort ett pc-kort eller tomt kort" inneh8ller information om hur du tar bort det tomma kortet.

Utskjutande pc-kort

Ett utskjutande pc-kort (till exempel ett tradlost natverkskort) &r langre &n ett vanligt kort och sticker ut utanfér datorn. Tank pd foljande nar du anvander
utskjutande pc-kort:

1 Skydda den ande som skjuter ut. Ett slag pa kortdnden kan skada hela moderkortet.

1 Ta alltid bort kortet innan du packar ner datorn i vaskan.

Satta in ett pc-kort

Du kan séatta i ett pc-kort i datorn medan den &r igdng. Kortet identifieras automatiskt.

Pc-kort ar i alolma'nhet markta med en symbol (e;(empelvis en triangel eller pil) som visar vilken del av kortet du ska s&tta i kortplatsen. Korten &r markta s3 att
de inte ska ga att satta i fel. Om det inte framgar hur kortet ska séttas i ldser du den dokumentation som medfdljde kortet.

& VARNING: Innan du borjar bor du folja sakerhetsanvisningarna i produktinformationsguiden.

S8 har satter du i ett pc-kort:

1. Hall kortet med ovansidan upp8t, s att riktningsmérket pekar mot kortplatsen. Det kan handa att sparren maste vara intryckt innan du kan sétta i
kortet.
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2. Skjut in kortet i kortplatsen tills det sitter ordentligt p& plats.

Om det tar emot far du inte tvinga in kortet. Kontrollera att ratt &nde av kortet férs in och forsok igen.

Datorn kan identifiera de flesta pc-kort och laddar automatiskt ratt drivrutin. Om du far ett meddelande om att ladda tillverkarens drivrutiner bér du anvénda
den diskett eller cd-skiva som foljde med pc-kortet.

Ta bort ett pc-kort eller tomt kort

/\ VARNING: Innan du bérjar bér du félja sikerhetsanvisningarna i produktinformationsguiden.

° ANMARKNING: Innan du tar bort kortet frén datorn bér du markera och stoppa kortet med hjalp av verktyget fér konfigurering av pc-kort (klicka pd 5
i aktivitetsfaltet). I annat fall kan du forlora data. Forsok aldrig ta ut ett kort genom att dra i sladden, om den sitter i.

Tryck pd sparren och ta ut kortet eller plastkortet. Vissa sparrar maste du trycka p8 tvd génger: en géng s& att sparren fjadrar ut och ytterligare en gang sd
att kortet matas ut.

Spara ett tomt kort som du kan anvénda nér inget pc-kort &r installerat. Tomma kort skyddar lediga kortplatser mot damm och féroreningar.

i

utmatningsknapp

N

pc-kort







Energisparfunktioner

@ Energispartips

@ Guiden fér energisparfunktioner

@ Stréomhanteringsldagen

@ Egenskaper for energialternativ

Energispartips

ﬂ OBS! Mer information om hur du sparar pd batteriet finns i "Anvénda batteriet".

1 Anslut om méjligt datorn till ett eluttag, eftersom batteriets livslangd till stor del avgérs av hur ménga génger det laddas.
1 Forséatt datorn i vénteldge eller viloldge om du Id&mnar den en langre stund.

1 Du kan konfigurera datorn att férsattas eller g8 ut ur olika energisparldgen genom att trycka pd strombrytaren, stanga skarmen eller trycka p&
<Fn><Esc>. Konfigurationen sker i guiden fér energisparfunktioner.

& VARNING: Datorn utnyttjar tekniken Undock & Go™, som gor det méjligt att frigora den frdn dockningsenheten utan att den 6vergar i vanteldge.
Eftersom datorn inte automatiskt 6vergdr i vintelige nir den frigérs, méste du se till att instillningarna i Energialternativ p& Kontrollpanelen inte
férhindrar datorn att 6verga till vianteldge. Om du dndrar instéllningarna i Energialternativ och forhindrar datorn att 6verga till vanteldge, 6kar
risken for att batteriet tar slut fort och att datorn dverhettas.

Guiden for energisparfunktioner

ﬂ OBS! Guiden for energisparfunktioner &r inte tillgdnglig om du har begrénsad behérighet.
Klicka eller dubbelklicka pd ikonen w och 6ppna Guiden for energisparfunktioner.

Med hjalp av de tva forsta fonstren i guiden - vilkomstfonstret och beskrivningsfénstret - kan du definiera flera olika alternativ fér energisparfunktioner.

ﬂ OBS! I fonstret Vad innebdr det att spara energi? kan du vélja att inte visa sidan igen. Nar du véljer detta alternativ visas inte heller valkomstfonstret
igen.

P8 sidorna som féljer efter Valkommen och Vad innebér det att spara energi? kan du ange diverse energisparalternativ, bland annat véntelégen,
stromforbrukningsmodeller och varningar om att batteriet néstan ar tomt.

Ange viloldagen

I fonstret justerar du vante- och viloldgen. Du kan:

1 Ange alternativ for vantelégets l6senord.
1 Aktivera och inaktivera viloldage.

1 Ange hur datorn ska agera nar du stanger skdarmen:
o Inte utféra ndgon dtgard.
o Aktivera vantelage.

o Aktivera vilolage.

1 Ange hur datorn ska agera nar du trycker p8 strémbrytaren:
o Inte utféra ndgon dtgard.
o Aktivera vantelage.
o Aktivera vilolage.

o Avsluta operativsystemet och stédnga av datorn.
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o Fréga anvandaren vad som ska ske (Fraga mig vad jag vill gora).

1 Ange hur datorn ska agera néar du trycker p§ <Fn><Esc>:
o Inte utféra ndgon atgéard.

o Aktivera vantelage.

o

Aktivera vilolage.

[e]

Avsluta Microsoft Windows och stdnga av datorn.

o Fréga anvandaren vad som ska ske (Frdga mig vad jag vill gora).
Vidlja ett energischema

ﬁ OBS! Nar datorn drivs med batterier inaktiverar energischemat Network Disabled (inget natverk) det interna natverket och tradlos aktivitet. Nar datorn
ar ansluten till ett eluttag eller till en dockningsenhet inaktiverar energischemat Network Disabled enbart trédlos aktivitet. Du maste stalla in
energischemat via QuickSet (inte via Microsoft® Windows®) om energischemat Network Disabled ska fungera.

1 fonstret valjer, skapar och redigerar du instéllningar for energischeman. Dessutom kan du ta bort energischeman som du skapar, men du kan inte ta bort
energischeman som har skapats med Dell™ QuickSet (Maximum Battery, Maximum Performance, Presentation och Network Disabled [maximalt batteri,
maximala prestanda, presentation och inget natverk]).

ﬁ OBS! QuickSet ldgger automatiskt till ordet (QuickSet) efter namnen pa energischeman som har skapats med QuickSet.

Alla QuickSet-energischeman visas i en nedrullningsobar meny i mitten av fonstret. Under menyn visas energiinstéllningarna for varje schema i menyn.
Energiinstallningarna ser olika ut nar datorn kors pa batterier och nar den ar ansluten till ett eluttag.

Med Guiden for energisparfunktioner kan du ocksd knyta blldskarmens ljusstyrka till ett energischema. Du mé8ste aktivera energischeman med associerad
ljusstyrka via QuickSet for att kunna ange ljusstyrkans niva.

Skarmens ljusstyrka, aktivitet i interna natverkskort och funktioner for trédlos aktivitet finns inte i energischeman p& Kontrollpanelen. Om du vill anvanda
dessa extrafunktioner maste du ange dem via QuickSet-energischeman.

ﬂ OBS! Snabbtangenterna fér ljusstyrka paverkar bara bildskdrmen p& den barbara datorn, inte bildskarmar som du ansluter till datorn eller till
dockningsenheten. Om datorn &r i ldget CRT only (endast bildskdrm) och du férsoker andra ljusstyrkan visas Brightness Meter (ljusmé&taren), men
bildskarmens ljusstyrka &ndras inte.

Ange batterilarm och &tgarder

I fonstret aktlverar du larm om Iag batterlladdnlng och krltlsk energlnlva och &ndrar installningar for Iarmen Du kan till exempel ange att larmet om Iag
batterinivd ska aktiveras vid 20 procent s& att du far en pdminnelse och hinner spara ditt arbete och g 6ver till natspanning, och ange att larmet om kritisk
batterinivd ska aktiveras vid 10 procent och férsatta datorn i viloldge. Du kan:

1 Vélja om larmet ska avge ljud eller visas som ett meddelande.
1 Ange vid vilken energiniv du vill att larmet ska aktiveras.

1 Ange hur datorn ska agera nar larmet aktiveras:
o Inte utféra n8gon 8tgéard.
o Aktivera vantelage.
o Aktivera vilolage.

o Avsluta Windows och stanga av datorn.

Slutfora Guiden for energisparfunktioner

I fonstret visas datorns instéllningar for QuickSet-energischemat, viloldget och batterilarmet. Kontrollera instéliningarna som du har angett och klicka sedan p&
Finish (slutfor).

Mer information om QuickSet far du om du hogerklickar p& ikonen @ i aktivitetsfaltet och sedan klickar p& Hjalp.

Stromhanteringsldgen



Vanteldge

I vantelaget nlinskaor stromforbrukningen genom att bildskarmen och harddisken stdngs av nar datorn inte har anvants under en angiven tid. Nar datorn gar
ur vanteldget atergar den till samma ldge som den befann sig i innan den gick in i véntelaget.

O ANMARKNING: Om det blir stromavbrott eller batteriet tar slut medan datorn befinner sig i vénteldge kan data g& forlorade.

S8 gdr du in i vantelaget:

1 Klicka p8 Start, klicka p& Sténg av datorn och klicka sedan pa Férsétt datorn i vinteldge.

eller

1 Beroende p& hur du staller in energisparalternativen pa flikenAvancerat i fonstret Egenskaper for Energialternativ kan du anvanda ndgon av foljande
metoder:

o Tryck pd strombrytaren.
o Stang skarmen.

o Tryck p& <Fn><Esc>.
Du avslutar vanteldget genom att trycka p& strémbrytaren eller 6ppna skdrmen, beroende p& hur du har stallt in alternativen p8 fliken Avancerat. Du kan
varken avsluta vénte- eller viloldget genom att trycka pa en tangent eller réra vid styrplattan eller styrspaken.
Vilolage
Viloldget sparar strém genom att systemdata kopieras till ett reserverat omrade pd h8rddisken, varefter datorn stangs av helt. Nar datorn g8r ur vilolaget
&tergdr den till samma l&dge som den befann sig i innan den gick in i vilolaget.

o ANMARKNING: Du kan inte ta bort enheter eller frigora datorn fr&n dockningsenheten nar den &r i vilolage.

Datorn férsatts i vilolage om laddningsnivan blir mycket I18g.

S8 har forsatter du datorn i viloldage manuellt:

1 Klicka pd Start, klicka p8 Sténg av datorn, tryck ned och héll kvar <Skift> och klicka sedan p& Forsatt datorn i viloldge.
eller
1 Beroende p& hur du staller in energisparalternativen pa flikenAvancerat i fonstret Egenskaper for Energialternativ kan du anvanda en av féljande
metoder for att forsatta datorn i vilolage:
o Tryck p8 strombrytaren.
o Stang skarmen.

o Tryck pd <Fn><Esc>.

ﬂ OBS! Vissa pc-kort fungerar inte korrekt nar datorn aterg8r frén vilolaget. Ta bort och satt in kortet igen eller starta om datorn.

Tryck pd strémbrytaren for att g8 frén vilolage till aktivt lage. Det kan ta en liten stund innan datorn har gétt ur vilolaget. Du kan varken avsluta vante- eller
viloldget genom att trycka p& en tangent eller rora vid styrplattan eller styrspaken. Mer information om hur du gr ur vilolaget finns i dokumentationen som
levererades med operativsystemet.

Egenskaper for energialternativ

1 fonstret Egenskaper for energialternativ hanterar du elférbrukningen och évervakar batteriets status. Fonstret Eg | for energi nativ kommer
du 8t genom att klicka pd Start — Instéllningar — Kontrollpanelen — Prestanda och underhll - Energialternativ.

Fliken Energischema
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I listrutan under Energischema finns det forinstéllda energischemat. Fortsatt anvanda standardschemat Bérbar dator for att spara s8 mycket som mojligt pa
batteriet.

I Windows XP styrs processorns prestanda av vilket energischema du har valt. Du behover inte gora négra ytterligare justeringar av prestanda. Mer
information om processorns prestanda i andra operativsystem finns i avsnittet "Fliken Intel SpeedStep® Technology".

Alla fordefinierade energischeman har olika tidsgranser for nar datorn forsatts i vanteldage och nar bildskarmen och h8rddisken stéangs av. Mer information om
energisparalternativ finns i Hjélp- och supportcenter.

Fliken Larm

ﬂ OBS! Du kan ange att signaler ska avges genom att klicka pad knapparna for larmatgérder och vélja Avge ljudsignal.

Instéliningarna Larm for 1ag batterinivd och Larm fo6r kritisk batterinivd gor att ett varningsmeddelande visas nér batteriladdningen sjunker under en viss
procentandel. N&r du far din dator &r kryssrutorna Larm for 1&g batterinivd och Larm for kritisk batterinivd markerade. Du bér anvénda
ursprungsinstéliningarna. Mer information om larm om I%g batteriniva finns i "Anvanda batteriet".

Fliken Energimadtare

P& fliken Energimétare kan du se den aktuella stromkallan och hur mycket batteriladdning som &terstar.

Fliken Avancerat

P8 fliken Avancerat kan du:

1 Stélla in alternativ for ikoner och l6senord for véantelaget.

1 Programmera féljande funktioner (beroende p8 vilket operativsystem du anvander):
o Fréga anvandaren vad som ska ske (Frdga mig vad jag vill gora).

o Aktivera vantelage.

o]

Aktivera vilolage.

[e]

Avsluta Windows och stanga av datorn.

Vvalj ingen 8tgard (Ingen eller Gér ingenting).

[e]

Du programmerar dessa funktioner genom att klicka p8 ett alternativ i motsvarande listruta och sedan klicka pd OK.

Fliken Vilolage

P& fliken Viloldge kan du aktivera viloldget genom att markera kryssrutan Aktivera stéd for viloldge.
Fliken Intel SpeedStep® Technology

ﬂ OBS! I Windows XP styrs processorns prestandanivé i enlighet med det energischema du véljer. Mer information finns i "Fliken Energischema".

E4 ©Bs! Intel SpeedStep kan bara anvéndas i Windows.

Om fliken Intel SpeedStep® Technology visas i fonstret Egenskaper for Energialternativ eller inte beror p vilket operativsystem och vilken processor du
anvander. Med Intel SpeedStep kan du stalla in processorns prestandanivd oberoende av om datorn drivs av batteriet eller &r ansluten till ett eluttag.
Beroende pé vilket operativsystem du har ar féljande alternativ vanliga:

Automatic - Processorn kors i hégsta mdéjliga hastighet (Maximum Performance mode) néar datorn ar ansluten till ett eluttag. Nar datorn drivs av
batteriet kors processorn i batterioptimerat ldge (Battery Optimized mode).

1 Maximum Performance - Processorn kors i hogsta mdjliga hastighet &ven om datorn drivs av batteriet.

Battery Optimized Performance - Processorhastigheten optimeras for batteridrift &ven om datorn &ar ansluten till ett eluttag.

S8 har andrar du fler alternativ for Intel SpeedStep:
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1. Klicka p8 Advanced (avancerat) och klicka sedan p& ett av féljande alternativ:
1 Disable Intel SpeedStep technology control (inaktivera Intel SpeedStep)
1 Remove flag icon (ta bort indikatorn)
1 Disable audio notification when performance changes (spela inte upp ndgot ljud nir prestanda dndras)

2. Klicka p8 OK fér att bekrafta andringarna och sedan terigen p& OK for att stanga fonstret Intel SpeedStep® technology.

Du kan ocksd andra instéllningarna for Intel SpeedStep genom att hogerklicka pd indikatorn i meddelandefaltet.



Losa problem

Problem med diskenheter Problem med pc-kort

Problem med e-post, modem och Internet Problem med elf6érsériningen

Felmeddelanden Problem med skrivare

Problem med tangentbord Problem med skannrar

Problem med I8sningar och programvara Problem med Ijud och hégtalare

Problem med minne Problem med styrplattan eller musen

Problem med nétverk Problem med grafik och bildskarm

Problem med diskenheter

& VARNING: Innan du utfér ndgon av dtgarderna i det hir avsnittet ska du ldsa igenom och félja anvisningarna i Produktinformationsguiden.

Fyll i diagnostikkontrollistan allt eftersom du utfér foljande steg.

Kontrollera att Microsoft® Windows® kan identifiera enheten - Klicka pd Start och sedan p8 Den hir datorn. Om diskettenheten eller cd-
eller dvd-spelaren inte visas i listan bor du leta efter och ta bort eventuella virus med antivirusprogrammet. Ibland kan Windows inte
identifiera enheten p& grund av att datorn har smittats av ett virus.

Testa enheten —

1 Satt i en annan diskett, cd- eller dvd-skiva for att utesluta mojligheten av att den forsta &r skadad.
1 Satt i en startdiskett och starta om datorn.

Rengor enheten eller disketten — Se "Rengdra datorn.”

Kontrollera att cd-skivan sitter fast pd centrumtappen

Kontrollera kabelanslutningarna

Undersdka om all maskinvara dr kompatibel — Se avsnittet "Lésa program- och maskinvaruinkompatibilitet".

Kor Dell Diagnostics — Se "Anvéanda Dell Diagnostics"

Problem med cd- och dvd-spelare

E4 OBS! Att cd- eller dvd-skivorna vibrerar mycket hastigt &r helt normalt och ger upphov till oljud. Det tyder inte p& att det &r ndgot fel med spelaren.

ﬂ OBS! Eftersom olika filtyper anvénds i olika delar av varlden fungerar inte alla dvd-skivor i alla dvd-spelare.

Problem med att skriva till en optisk enhet

Avsluta alla andra program — Data méste floda till den optiska enheten i en stadig strém nar skivan skrivs. Om flodet avbryts uppstar det
fel. Prova med att stédnga alla program innan du bréanner ndgon information pa cd/dvd-skivan.

Sténg av vianteldget innan du bréanner en cd/dvd-skiva — Se "Stromhantering" eller sék efter nyckelordet védnteldge i Hialp- och
supportcenter om du vill ha mer information om energisparfunktioner.
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| Andra skrivhastigheten till en lidgre hastighet - Mer information finns i hjélpen till programmet for cd- eller dvd-branning. |

Om du inte kan mata ut den optiska enhetens fack

1. Kontrollera att datorn &r avsténgd.
2. Réta ut ett gem, stick in ena anden i hdlet for manuell utmatning p& enhetens framsida och tryck tills cd-facket &r delvis utmatat.
3. Dra forsiktigt ut facket tills det tar stopp.

Om du hor ett obekant skrapande eller gnisslande ljud

1 Kontrollera att ljudet inte kommer frdn ndgot av de program som &r i géng.
1 Kontrollera att skivan ar ratt isatt.

Problem med hérddisken

L&t datorn svalna innan du startar den - Om h8rddiskenheten &r for varm kan det forhindra att operativsystemet startar. Lat datorn aterf8
rumstemperatur innan du startar den.

Kor en diskkontroll —
Windows XP

Klicka pa Start och pé Den hér datorn.

Hoégerklicka pd Lokal disk C:.

Vélj Egenskaper.

Klicka pa fliken Verktyg.

Klicka p& Kontrollera nu under Felkontroll.

Klicka p& Sok efter skadade sektorer och forsok att reparera dem.
Klicka pa Start.

NoghrwhE

Windows 2000

1. Dubbelklicka pd Den har datorn pd skrivbordet i Windows.
2. Klicka pa fliken Verktyg.
3. Klicka pd Kontrollera nu under Felkontroll.
4. Klicka p8 Start.
MS-DOS®

Skriv scandi sk x i Kommandotolken, dar x stdr for hdrddiskens enhetsbeteckning. Tryck sedan pd <Retur>. Klicka p& Start och valj Den har
datorn.

Problem med e-post, modem och Internet

& VARNING: Innan du utfor ndgon av dtgarderna i det hir avsnittet ska du ldsa igenom och félja anvisningarna i Produktinformationsguiden.

ﬂ OBS! Anslut modemet till ett analogt telejack. Modemet fungerar inte om det ansluts till ett digitalt telenat.

Kontrollera sékerhetsinstillningarna i Microsoft Outlook® Express — Om du inte kan éppna e-postbilagor:

1. Klicka pé:l Verktyg, vélj Alternativ och vélj Sakerhet i Outlook Express. R
2. Klicka pa Tillat inte att bifogade filer som kan vara virus sparas eller 6ppnas sa att bocken tas bort.

Kontrollera att du fér ton
Kontrollera jacket

Anslut modemet direkt till jacket
Anvand en annan linje

Kontrollera att modemet ar anslutet till telelinjen. (Bredvid jacket finns antingen en gron etikett eller en kontaktliknande ikon.)
Lyssna efter ett klickande ljud nér du séatter i telesladden i modemet.

Koppla bort teleledningen frén modemet och anslut den till telefonen. Lyssna efter kopplingston.

Om du har anslutit flera enheter pd samma linje, exempelvis en telefonsvarare, en fax, ett 6verspanningsskydd eller en linjedelare,
bor du koppla fr&n dem och ansluta modemet direkt till telejacket. Prova en kortare sladd om du har en sladd som &r tre meter eller
langre.




Kor d|agnost|kprogrammet Modem Helper — Klicka p§ Start, peka p& Alla program (Program i WIndOWS 2000) och vélj Modem Helper.
Las anvisningarna p8 skarmen for att hitta och 16sa modemproblemet. (Modem Helper finns inte pd alla datorer.)

Kontrollera att modemet kommunicerar med Windows -
Windows XP

Klicka pa Start, peka pd Instéllningar och vélj Kontrollpanelen.

Klicka p& Skrivare och annan maskinvara.

Klicka p& Telefon och modem.

Klicka pa fliken Modem.

Klicka pd den COM-port som modemet &r anslutet till.

Klicka p& Egenskaper, fliken Diagnostik och Frdga modem fér att bekrafta att modemet kommunicerar med Windows.

oahwNnE

Windows 2000

Klicka pa Start, peka pad Instéllningar och klicka sedan p& Kontrollpanelen.

Dubbelklicka pa Telefon och modem.

Klicka p& fliken Modem.

Klicka pd den COM-port som modemet &r anslutet till.

Klicka p& Egenskaper, fliken Diagnostik och Frdga modem for att bekréfta att modemet kommunicerar med Windows.

ahwNRE

Om alla kommandon ger svar fungerar modemet korrekt.

Kontrollera att datorn &r ansluten till Internet — Du maste ha ett konto hos en Internet-leverantér. Klicka pd Arkiv i e-postprogrammet
Outlook Express. Om det finns en bock vid alternativet Arbeta offline bor du ta bort den och ansluta till Internet. Kontakta Internet-
leverantéren om du behdver hjélp.

Sok igenom datorn efter spionprogram — Om datorn &r trég, om du ofta f&r se popup-annonser eller har problem med att ansluta till
Internet kan datorn vara infekterad med spionprogram. S6k igenom datorn och ta bort spionprogrammen med ett antivirusprogram som
aven tar bort spionprogram (du kan behéva uppgradera programmet). Besok support.dell.com och sk p8 nyckelordet spyware (eller
spionprogram) om du vill ha mer information.

Felmeddelanden

Fyll i diagnostikkontrollistan allt eftersom du utfér foljande steg.

Z‘L\. VARNING: Innan du utfor ndgon av dtgarderna i det hir avsnittet ska du ldsa igenom och félja anvisningarna i Produktinformationsguiden.

Om meddelandet (eller ngot liknande meddelande) inte finns med i listan kan du lasa i dokumentationen fér operativsystemet eller det program som var
igdng d& meddelandet visades.

Auxiliary device failure — Styrplattan, styrspaken eller en extern PS/2-mus kan vara skadad. Om du anvander en extern mus kontrollerar du
kabelanslutningen. Aktivera alternativet Pointing Device (pekdon) i systeminstéliningarna. Om problemet kvarstar_kontaktar du Dell.

Felaktigt kommando eller filnamn — Kontrollera att du har stavat kommandot réatt, placerat blanksteg korrekt och angivit ratt sékvag.

Cache disabled due to failure = Det primara interna cache-minnet i processorn ar skadat. Kontakta Dell.

CD drive controller failure = CD-enheten svarar inte p% kommandon fr&n datorn. Mer information finns i "Problem med diskenheter".

Data error — H3rddisken kan inte lasa data. Mer information finns i "Problem med diskenheter".

Decreasing available memory = En eller flera minnesmoduler kanske &r skadade eller felaktigt installerade. Installera om minnesmodulerna
eller byt ut dem om det behdvs.

Disk C: failed initialization - Initieringen av harddisken misslyckades. Kor testerna under Hard Drive (Harddisk) i Dell Diagnostics.

Drive not ready - Den p8g&ende &tgarden fordrar att det finns en h8rddisk i facket innan den kan fortsatta. Installera en harddisk i
enhetsfacket.
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Error reading PCMCIA card - Datorn kan inte identifiera pc-kortet. Sétt tillbaka kortet eller férsék med ett annat pc-kort.

Extended memory size has changed — Mé@ngden minne som finns registrerat i NVRAM 6verensstémmer inte med den mé&ngd minne som finns
installerat i datorn. Starta om datorn. Om felet uppstar igen kontaktar du Dell.

Gate A20 failure = En minnesmodul kan ha lossnat. Installera om minnesmodulerna eller byt ut dem om det behdvs.

General failure = Operativsystemet kan intoe utféra kommandot. Megldelandet foljs vanligen av mer detaljerad information, till exempel
Printer out of paper (skrivaren har slut pa papper). Vidta lamplig atgard.

Hard-disk drive configuration error — Da;corn kan inte idaentifiera harddisken. Stang av datorn, ta bort harddisken och starta om datorn fr&n
en cd-skiva. Stang sedan av datorn igen, aterinstallera harddisken och starta om datorn. Kor testerna for Hard-Disk Drive (Harddisk) i Dell
Diagnostics.

Hard-disk dl;ive controller failure O — Harddisken svararointe pa kommaondon fr&n datorn. Sténg av datorn, ta bort hdrddisken och starta
om datorn fran en cd-skiva. Sténg sedan av datorn igen, aterinstallera harddisken och starta om datorn. Prova en annan enhet om
problemet kvarstdr. Kor testerna for Hard-Disk Drive (Harddisk) i Dell Diagnostics.

Hard-disk drive failure — H8rddisken svarar inte p& kommandon fr&n datorn. Sténg av datorn, ta bort hdrddisken och starta om datorn fran
en cd-skiva. Stang sedan av datorn igen, 8terinstallera harddisken och starta om datorn. Prova en annan enhet om problemet kvarstér. Kor
testerna for Hard-Disk Drive (Harddisk) i Dell Diagnostics.

Hard-disk drive read failure — Det kan vara fel pd harddisken. Stang av datorn, ta bort hdrddisken och starta om datorn frén en cd-skiva.
Stang sedan av datorn igen, dterinstallera hérddisken och starta om datorn. Prova en annan enhet om problemet kvarstdr. Kor testerna for
Hard-Disk Drive (H&rddisk) i Dell Diagnostics.

Insert bootable media - Operativsystemet forsoker starta fran en cd-skiva som det inte gar att starta datorn fr@n. Satt in en startbar cd-
skiva.

Invalid configuration information-please run System Setup Program - Systemkonfigurationen 6verensstammer inte med
maskinvarukonfigurationen. Detta meddelande kan exempelvis visas nar en ny minnesmodul har installerats. Andra motsvarande
instéliningar i systeminstéllningsprogrammet.

Keyboard clock line failure = Kontrollera det externa tangentbordets kabel och kontakt. Kér testen Keyboard Controller (Styrenhet for
tangentbord) i Dell Diagnostics.

Keyboard controller failure = Kontrollera det externa tangentbordets kabel och kontakt. Starta om datorn och undvik att réra
tangentbordet eller musen under startprocessen. Kér testen Keyboard Controller (Styrenhet for tangentbord) i Dell Diagnostics.

Keyboard data line failure — Kontrollera det externa tangentbordets kabel och kontakt. Kér testen Keyboard Controller (Styrenhet for
tangentbord) i Dell Diagnostics.

Keyboard stuck key failure — Kontrollera det externa tangentbordets kabel och kontakt (det galler &ven ett eventuellt externt numeriskt
tangentbord) . Starta om datorn och undvik att réra tangentbordet eller tangenterna under startprocessen. Kor testen Stuck Key
(Tangentbordsfel) i Dell Diagnostics.

Memory address line failure at address, read value expecting value — En minnesmodul kan vara skadad eller felaktigt insatt. Installera om
minnesmodulerna eller byt ut dem om det behovs.

Memory allocation error — Det har uppstatt en konflikt mellan programvaran som du férsoker starta och operativsystemet, ett annat
program eller ett verktyg. Stang av datorn, vanta 30 sekunder och sl8 sedan pa den igen. Forsok att starta programmet igen. Om
felmeddelandet visas igen ska du l&ss programvarans dokumentation.

Memory data line failure at address, read value expecting value — En minnesmodul kan vara skadad eller felaktigt isatt. Installera om
minnesmodulerna eller byt ut dem om det behovs.

Memory double word logic failure at address, read value expecting value — En minnesmodul kan vara skadad eller felaktigt insatt.
Installera om minnesmodulerna eller byt ut dem om det behdovs.

Memory odd/even logic failure at address, read value expecting value = En minnesmodul kan vara skadad eller felaktigt isatt. Installera
om minnesmodulerna eller byt ut dem om det behdvs.
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Memory write/read failure at address, read value expecting value — En minnesmodul kan vara skadad eller felaktigt insatt. Installera om
minnesmodulerna eller byt ut dem om det behdvs.

No boot device available — Datorn kan inte hitta hdrddisken. Om harddisken ar konfigurerad som startenhet kontrollerar du att enheten &r
ordentligt installerad och partitionerad som startenhet.

No boot sector on hard drive — Operativsystemet kan vara skadat. Kontakta Dell.

No timer tick interrupt — Det kan vara fel p& en krets p& moderkortet. Kér testerna under System Set (Systemmaskinvara) i Dell Diagnostics.

Operating system not found — Installera om h&rddisken. Kontakta Dell om problemet kvarstar.

Optional ROM bad checksum - Det har uppstatt ett fel i ROM. Kontakta Dell.

A required .DLL file was not found — Det program du forséker starta saknar en nédvandig fil. Ta bort och installera om programmet.
Microsoft® Windows® XP

Klicka pa Start, peka p8 Instéllningar och vélj Kontrollpanelen.

Klicka p& Légg till/ta bort program.

Markera det program som du vill ta bort.

Klicka p& Ta bort eller Andra/ta bort och félj instruktionerna pd skarmen.
Information om installationen finns i programdokumentationen.

ahLNE

Windows 2000

Klicka p& Start, peka pd Instéllningar och klicka sedan p& Kontrollpanelen.
Dubbelklicka p3 ikonen Légg till/ta bort program.

Markera det program som du vill ta bort.

Klicka p& Andra eller ta bort program.

Information om installationen finns i programdokumentationen.

ahwONR

Sector not found - Operativsystemet hittar inte en viss sektor pd harddisken. Harddisken kan ha en skadad sektor eller ocksd har
filallokeringstabellen skadats. Kor felkontrollverktyget i Windows och kontrollera h&rddiskens filstruktur. Anvisningar finns i Hidlp- och
supportcenter. Om ett stort antal sektorer &r skadade bér du sakerhetskopiera informationen (om det gdr) och sedan formatera om
harddisken.

Seek error - Operativsystemet hittar inte ett visst spar p8 h8rddisken.

Shutdown failure - En krets p& moderkortet &r kanske trasig. Kor testerna under System Set (Systemmaskinvara) i Dell Diagnostics.

Time-of-day clock lost power — Systeminstéllningarna har skadats. Anslut datorn till ett védgguttag och ladda batteriet. Om problemet
kvarstdr kan du férsoka att 8terstélla data genom att starta systeminstéllningarna. Avsluta dérefter programmet. Mer information finns i
"Anvanda systeminstéllningarna”. Om meddelandet visas igen kontaktar du Dell.

Time-of-day clock stopped — Knappcellsbatteriet som gor att systeminstaliningarna bevaras behéver bytas ut. Om problemet kvarstar
kontaktar du Dell.

Time-of-day not set-please run the System Setup program - Tiden eller datumet i systeminstaliningarna stammer inte med systemklockan.
Andra instéllningarna fér Datum och Tid. Mer information finns i "Anvénda systeminstéllningarna™.

Timer chip counter 2 failed - Det kan vara fel p& en krets p& moderkortet. Kor testerna under System Set (Systemmaskinvara) i Dell
Diagnostics.

Unexpected interrupt in protected mode - Styrenheten for tangentbordet kanske &r skadad, eller ocksd kan en minnesmodul ha lossnat.
Kor systemminnestesterna och tangentbordstestet i Dell Diagnostics.

x:\ is not accesible. The device is not ready — Séatt in en diskett (eller skiva) i enheten och férsok igen.

Warning: Battery is critically low — Batteriet & p& upphéllningen. Anslut datorn till ett eluttag. D& laddas batteriet om. Om du inte kommer
&t ett eluttag, ska du férsatta datorn i vilolage eller stanga av den. Du kan &ven stanga av datorn och byta ut batteriet.
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Problem med tangentbord

& VARNING: Innan du utfér ndgon av dtgirderna i det hir avsnittet ska du ldsa igenom och félja anvisningarna i Produktinformationsguiden.

Fyll i diagnostikkontrollistan nar du utfér de olika kontrollerna.

OBS! Anvénd det inbyggda tangentbordet nar du arbetar i MS-DOS®-lage, kor Dell Diagnostics eller gar in i systeminstaliningarna. Nar du ansluter ett
externt tangentbord kan det inbyggda tangentbordet fortfarande anvéandas.

Problem med externt tangentbord

Kontrollera tangentbordskabeln — Stédng av datorn. Koppla bort tangentbordskabeln, kontrollera att den inte &r skadad och koppla sedan
forsiktigt in kabeln igen.

Om du anvander en forldngningskabel kopplar du bort den och ansluter dérefter tangentbordet direkt till datorn.

Kontrollera det externa tangentbordet —

Stang av datorn, vénta i en minut och starta sedan datorn igen.

Kontrollera att indikatorerna for siffror, versaler och Scroll Lock p& tangentbordet blinkar under startproceduren.
Klicka p& Start, peka pd Program, peka p& Tillbehor och valj Anteckningar.

Skriv ndgra tecken med det externa tangentbordet och kontrollera att de visas rétt p8 skarmen.

ronp

Om du inte kan bekréfta detta kan det handa att det externa tangentbordet &r trasigt.

Bekrdfta att felet har med det externa tangentbordet att gora genom att kontrollera det inbyggda tangentbordet -

Sténg av datorn.

Koppla bort det externa tangentbordet.

Starta datorn.

Klicka p& Start, peka pd Program, peka p& Tillbehér och valj Anteckningar.

Skriv ndgra tecken med det inbyggda tangentbordet och kontrollera att de visas ratt pd skarmen.

ahwONR

Om tecknen visas nu, men inte gjorde det med det externa tangentbordet, kan det handa att det externa tangentbordet ar trasigt. Kontakta
Dell.

Kor diagnostiktesten for tangentbord — Kor testen for enhetsgruppen PC-AT Compatible Keyboards (PC-AT-kompatibla tangentbord) i Dell
Diagnostics. Om testen indikerar att det &r fel pa det externa tangentbordet kontaktar du Dell.

Ovantade tecken

Inaktivera det numeriska tangentbordet — Tryck pd <Num Lk> for att inaktivera det numeriska tangentbordet om siffror visas i stallet for
bokstaver. Kontrollera att lampan vid NumLock inte lyser.

Problem med l3sningar och programvara

& VARNING: Innan du utfér ndgon av dtgirderna i det hir avsnittet ska du lisa igenom och félja anvisningarna i Produktinformationsguiden.

Datorn startar inte

Kontrollera att ndtadaptern sitter i ordentligt i datorn och i eluttaget

Datorn svarar inte

° ANMARKNING: Du kan férlora data om du inte kan stanga av datorn pd det vanliga sattet via operativsystemet.
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Sténg av datorn — Om ingenting hander nar du trycker p& en tangent eller ror p& musen h&ller du strombrytaren intryckt i atta till tio
sekunder tills datorn sténgs av. Starta sedan om datorn.

Ett program slutar att svara

Avsluta programmet

Tryck p8 <Ctrl><Skift><Esc> samtidigt.

Klicka p& Program.

Klicka pd det program som inte l&ngre svarar.
Klicka p8 Avsluta aktivitet.

PonpR

Ett program kraschar ofta

ﬁ OBS! Det finns oftast installationsanvisningar for programvaran i tillhérande dokumentation eller p& medféljande diskett eller cd-skiva.

Kontrollera dokumentationen till programmet — Avinstallera och installera sedan om programmet, om det behdvs.

Ett program ar avsett for en tidigare version av Windows

Kor guiden Programvarukompatibilitet om du anviénder Windows XP — Med denna guide konfigureras ett program sa att det kors i en
miljé som liknar andra operativsystem an Windows XP.

1. Klicka pd Start, peka pd Alla program — Tillbehor och vilj sedan Guiden Programkompatibilitet.
2. Klicka p& Nésta nar valkomstsidan visas.
3. Folj instruktionerna p& skarmen.

Skidrmen blir helt bla

Sténg av datorn — Om ingenting hander nar du trycker p& en tangent eller ror p& musen héller du strombrytaren intryckt i tta till tio
sekunder tills datorn stédngs av. Starta sedan om datorn.

Andra programvaruproblem

Se efter i programdokumentationen eller kontakta aterforséljaren av programvaran —

Se till att programmet ar kompatibelt med det operativsystem som &r installerat p& datorn.

Se till att datorn uppfyller de minimikrav for maskinvara som kravs for att kéra programmet. Dokumentationen fér programmet
inneh8ller mer information.

Se till att programmet &r réatt installerat och konfigurerat.

Kontrollera att drivrutinerna inte star i konflikt med andra program.

Avinstallera och installera om programmet om det behovs.

Sakerhetskopiera filerna omedelbart.

Anvind ett antivirusprogram for att kontrollera att det inte finns virus p& harddisken, disketterna eller cd-skivorna.

Spara och sténg alla 6ppna filer och program och stédng av datorn pa Start-menyn

Sok igenom datorn efter spionprogram — Om datorn &r trég, om du ofta far se popup-annonser eller har problem med att ansluta till
Internet kan datorn vara infekterad med spionprogram. S6k igenom datorn och ta bort spionprogrammen med ett antivirusprogram som
&ven tar bort spionprogram (du kan behdva uppgradera programmet). Besék support.dell.com och sk pa nyckelordet spyware (eller




spionprogram) om du vill ha mer information.

Kor Dell Diagnostics — Om alla tester slutférs utan problem har felet med ett program att géra.

Problem med minne

Fyll i diagnostikkontrollistan allt eftersom du utfér féljande steg.

& VARNING: Innan du utfér ndgon av dtgirderna i det hir avsnittet ska du ldsa igenom och félja anvisningarna i Produktinformationsguiden.

Om du far ett meddelande om att minnet inte réacker —

Spara och sténg alla 6ppna filer och avsluta alla 6ppna program som du inte anvander och se om det I6ser problemet.
Minneskraven finns i programmens dokumentation. Eventuellt kan du installera ytterligare minne.

Kontrollera att minnesmodulerna sitter i korrekt s8 att datorn kan kommunicera med minnet.

Kor Dell Diagnostics.

Om andra problem med minnet uppstér —

1 Kontrollera att minnesmodulerna sitter i korrekt sd att datorn kan kommunicera med minnet.
1 Folj riktlinjerna for installation av minne.
1 Kor Dell Diagnostics.

Problem med natverk

Fyll i diagnostikkontrollistan allt eftersom du utfér féljande steg.

& VARNING: Innan du utfér ndgon av atgédrderna i det hir avsnittet ska du ldsa igenom och félja anvisningarna i Produktinformationsguiden.

Kontrollera kontakten p& nitverkskabeln — Kontrollera att natverkskabeln ar ordentligt ansluten b&de pd datorns baksida och i
natverksjacket.

Kontrollera nitverksindikatorerna pa nitverkskontakten — Om de inte lyser har datorn ingen kontakt med natverket. Satt tillbaka
natverkskabeln.

Starta om datorn och forsok att logga in i ndtverket igen.

Kontrollera natverksinstallningarna — Tala med natverksadministratéren eller den som installerade natverket och kontrollera att
natverksinstallningarna ar korrekta och att natverket fungerar.

Problem med pc-kort

& VARNING: Innan du utfor ndgon av dtgarderna i det hir avsnittet ska du ldsa igenom och félja anvisningarna i Produktinformationsguiden.

Kontrollera pc-kortet — Kontrollera att pc-kortet sitter ordentligt i porten.

Kontrollera att Windows kénner igen kortet — Dubbelklicka pd ikonen Séker borttagning av maskinvara i aktivitetsfaltet. Kontrollera att
kortet finns med.

Om du har problem med ett pc-kort frén Dell — Kontakta Dell.
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Om du har problem med ett pc-kort som inte &r fran Dell - Kontakta tillverkaren av pc-kortet.

Problem med elforsérjningen

Fyll i diagnostikkontrollistan allt eftersom du utfér féljande steg.

& VARNING: Innan du utfér ndgon av atgdrderna i det hir avsnittet ska du ldsa igenom och félja anvisningarna i Produktinformationsguiden.

Kontrollera stromindikatorn — Nar stromindikatorn lyser eller blinkar ar datorn stromférsérjd. Om stromindikatorn blinkar befinner sig datorn
i vanteldge. Tryck p& strombrytaren om du vill avsluta vénteldget. Om lampan inte lyser sldr du pd datorn genom att trycka pa strémbrytaren.

Ladda batteriet — Batteriet kan vara urladdat.

1. Satti batteriet pd nytt.
2. Anslut datorn till ett eluttag med natadaptern.
3. Starta datorn.

Kontrollera batteriindikatorn — Om batteriindikatorn blinkar eller lyser med fast orange sken ar batteriet svagt eller urladdat. Anslut datorn
till ett eluttag.

Oom imo:likatorn blinkar eloler lyser grént och orange innebér det att batteriet &r 6verhettat och inte kan laddas. Stang av datorn, koppla bort
den fran eluttaget och lat sedan batteriet och datorn svalna till rumstemperatur.

Om batteriindikatorn blinkar snabbt orange kan det vara fel pd batteriet. Kontakta Dell.

Kontrollera batteriets temperatur = Om batteritemperaturen sjunker under 0 °C startar datorn inte.

Kontrollera eluttaget - Kontrollera att eluttaget fungerar genom att koppla in ndgot annat, exempelvis en lampa.

Kontrollera natadaptern — Kontrollera kontakterna p& natadaptern. Om natadaptern har en lampa kontrollerar du att den lyser.

Anslut datorn direkt till ett eluttag — Ta bort alla eventuella stromskydd, féorgreningsdosor och férlangningssladdar och prova om datorn
startar.

Forsatt datorn i vintelige efter att ha kopplat loss den fran dockningsenheten — Om du |8ter bildskdrmen vara stangd efter att ha
kopplat bort datorn fr&n dockningsenheten, kan den fortsatta att vara igdng. Kontrollera att instaliningarna i Energialternativ tillater att
datorn forséatts i vénteldge.

Eliminera eventuella stérningar — Stang av narbeldagna fléktar, lysrér, halogenlampor eller liknande.

Justera energifunktionerna — Se "Energisparfunktioner™.

Sétt tillbaka minnesmodulerna - Om datorns stromindikator tdnds men skdrmen forblir tom sétter du tillbaka minnesmodulerna.

Forsdkra dig om optimal stromforsorjning for datorn

Datorn &r avsedd att anvdndas med en 90 W né&tadapter, och for bésta systemprestanda bor du alltid anvanda denna adapter.

Du kan anvénda de natadaptrar pd 65 W som anvénds till vissa barbara Dell™-datorer, men systemprestanda forsdmras. Om du anvander svagare
natadaptrar, inklusive en natadapter p& 65 W, visas ett VARNI NGSMEDDELANDE.

Stromforsorjning vid dockning

N&r datorn ar ansluten till en Dell D/Dock-enhet 6kar stromférbrukningen och det racker darfér inte med enbart batteriet for att datorn ska fungera som
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vanligt. Kontrollera att en 90 W natadapter &r ansluten till datorn nér den &r ansluten till en Dell D/Dock-enhet.

Docka medan datorn &r igédng

Om datorn ansluts till en Dell D/Dock- eller en Dell D/Port-enhet medan den &r p8 registreras inte dockningsenheten férran natadaptern ansluts till datorn.

Stromavbrott nar datorn ar dockad

Om datorn kopplas loss fr@n natuttaget nar den &r ansluten till en Dell D/Dock- eller en Dell D/Port-enhet férsatts datorn omedelbart i reducerat
prestandalage.

Problem med skrivare

Fyll i diagnostikkontrollistan allt eftersom du utfér féljande steg.

& VARNING: Innan du utfér ndgon av atgdrderna i det hir avsnittet ska du ldsa igenom och félja anvisningarna i Produktinformationsguiden.

E4 ©Bs! Om du behdver teknisk support fér skrivaren ska du kontakta tillverkaren.

Kontrollera dokumentationen till skrivaren — F6lj instélinings- och felsékningsanvisningarna i dokumentationen till skrivaren.

Kontrollera att skrivaren &ar pa

Kontrollera att skrivarkabeln &r ansluten —

1 Las dokumentationen for skrivaren om du vill veta mer.
1 Kontrollera att skrivarkablarna &r korrekt anslutna till skrivaren och datorn.

Testa eluttaget — Kontrollera att eluttaget fungerar genom att ansluta ndgot annat, exempelvis en lampa.

Kontrollera att Windows kan kommunicera med skrivaren —
Windows XP

1. Klicka p% Start, peka p& Instéllningar, valj Kontrollpanelen och klicka sedan pd Skrivare och annan maskinvara.
2. Klicka pa Visa installerade skrivare eller faxskrivare.

Om skrivaren visas hogerklickar du p8 dess ikon.

3. Klicka p& Egenskaper och sedan pa fliken Portar. Om det &r en USB-skrivare kontrollerar du att instéllningen Skriv ut till féljande
port(ar): & USB. Om datorn &r dockad och en parallellskrivare &r ansluten till dockningsenheten, maste du se till att Skriv ut till
foljande port(ar) ar LPT1 (skrivarport).

Windows 2000
1. Klicka pd Start, peka pd Instéllningar och klicka pd Skrivare.
Om skrivaren visas hégerklickar du pd dess ikon.
2. Valj Egenskaper och klicka sedan pa fliken Portar

Om datorn &r dockad och en parallellskrivare &r ansluten till dockningsenheten, maste du se till att Skriv ut till foljande port(ar) &r
LPT1 (skrivarport). Om det &r en USB-skrivare kontrollerar du att instéllningen Skriv ut till féljande port(ar): &r USB.

Installera om skrivarens drivrutin — N&rmare anvisningar finns i dokumentationen om skrivaren.

Problem med skannrar

& VARNING: Innan du utfér ndgon av atgédrderna i det hir avsnittet ska du ldsa igenom och félja anvisningarna i Produktinformationsguiden.

E4 ©Bs! Om du behdver teknisk support for skannern ska du kontakta tillverkaren.
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Kontrollera dokumentationen om skannern — Folj installnings- och felsdkningsanvisningarna i dokumentationen om skannern.

Las upp skannern — Se till att skannern ar uppl8st om den har en I18sflik eller 18sknapp.

Starta om datorn och forsok anvanda skannern igen

Kontrollera sladdarna —

1 L&s dokumentationen om skannern om du vill veta mer.
1 Kontrollera att skannersladdarna &r korrekt anslutna till skannern och datorn.

Unders6k om Windows hittar skannern —

1. Klicka p8 Start, peka pd Instillningar, vélj Kontrollpanelen och klicka sedan p& Skrivare och annan maskinvara.
2. Klicka p& Skannrar och kameror.

Om skannern finns med i listan hittar Windows den.

Installera om skannerns drivrutin — Narmare anvisningar finns i dokumentationen om skannern.

Problem med ljud och hdgtalare

Fyll i diagnostikkontrollistan allt eftersom du utfér féljande steg.

& VARNING: Innan du utfor ndgon av dtgarderna i det hir avsnittet ska du ldsa igenom och félja anvisningarna i Produktinformationsguiden.

Inget ljud fran de inbyggda hogtalarna

Andra volymkontrollen i Windows - Dubbelklicka pa hogtalarikonen i det nedre hogra hérnet av skdrmen. Kontrollera att volymen ar
uppskruvad och att ljudet inte &r avstangt. Andra kontrollerna for volym, bas eller diskant for att undvika att Ijudet blir forvrangt.

Justera volymen med snabbtangenter — Tryck pd <Fn><End> om du vill inaktivera eller aktivera de inbyggda hégtalarna.

Installera om ljuddrivrutinen = Mer information finns i "Installera om drivrutiner och verktyg".

Endast Windows 2000: Kontrollera att cd-spelaren klarar digitalljud -

Klicka pa Start, peka pa Instéllningar och vélj Kontrollpanelen.

Dubbelklicka pg ikonen System.

Klicka pa fliken Maskinvara.

Klicka p& Enhetshanteraren.

Dubbelklicka p& DVD-/CD-ROM-enheter.

Dubbelklicka p& enhetens namn.

Klicka pa fliken Egenskaper i enhetens Egenskaper.

Klicka pd rutan ldngst ned pa skarmen och aktivera digitalt ljud for cd- eller dvd-spelaren.

DNOOAWN R

Inget ljud fran de externa hégtalarna

OBS! Volymkontrollen i vissa mp3-spelare 8sidosatter volyminstallningarna i Windows. Om du har lyssnat pd mp3-musik kontrollerar du att du inte har
sankt eller stangt av volymen p8 spelaren.

Kontrollera att bashégtalaren och hégtalarna &r p& — Kontrollera anslutningsanvisningarna som medféljer hégtalarna. Om hégtalarna
har ett volymreglage justerar du volym, bas eller diskant for att undvika att ljudet blir férvréangt.
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Still in volymen i Windows — Klicka eller dubbelklicka p& hogtalarikonen i skarmens nedre hégra horn. Kontrollera att volymen &r
uppskruvad och att ljudet inte ar avstangt.

Koppla fran eventuella hérlurar — Hogtalarna kopplas frén automatiskt nar ett par horlurar ansluts till uttaget pa frontpanelen.

Testa eluttaget — Kontrollera att eluttaget fungerar genom att ansluta ndgot annat, exempelvis en lampa.

mojliga storni kéllor — Kontrollera mojliga stérningskallor i nédrheten genom att stanga av flaktar, lysrér och halogenlampor.

Installera om ljuddrivrutinen

Kor Dell Diagnostics

Inget ljud i horlurarna

Kontrollera att hérlurarna d@r anslutna — Kontrollera att kontakten till hérlurarna &r ordentligt ansluten i uttaget.

Still in volymen i Windows — Klicka eller dubbelklicka pd hogtalarikonen i skarmens nedre hégra hérn. Kontrollera att volymen ar
uppskruvad och att ljudet inte &r avstangt.

Problem med styrplattan eller musen

Kontrollera styrplattans instéllningar -
Windows XP

1. Klicka p§ Start, peka pd Instéllningar, valj Kontrollpanelen och klicka sedan pd Skrivare och annan maskinvara.
2. Klicka pa Mus.
3. Prova att andra instéllningarna.

Windows 2000

1. Klicka p8 Start, peka pd Instéllningar och klicka p& Kontrollpanelen.
2. Dubbelklicka pa ikonen Mus.
3. Prova med att &ndra installningarna.

Kontrollera muskabeln — Stang av datorn. Koppla bort muskabeln, kontrollera att den inte &r skadad och koppla sedan forsiktigt in kabeln
igen.

Om du anvéander en forlangningskabel kopplar du bort den och ansluter dérefter musen direkt till datorn.

Bekrifta att det &r musen som det &r fel p& genom att kontrollera styrplattan -

Stang av datorn.

Koppla loss musen frén datorn.

Starta datorn.

Flytta runt markoren pa skrivbordet med styrplattan, markera en ikon och éppna den.

Ponp

Om styrplattan fungerar kan det handa att musen &r skadad.

Kontrollera systeminstéllningarna — Kontrollera att systeminstéllningarna visar ratt pekdon (pointing device). (Datorn kanner automatiskt
av en USB-mus utan att du behéver dndra ndgra instéllningar.)

Testa musstyrningen - Du kan testa musstyrningen (som pdverkar hur pekaren forflyttas) och styrplattans eller musknapparnas funktion
genom att kéra mustestet i enhetsgruppen foér pekdon i Dell Diagnostics.

Installera om styrplattans drivrutin = Mer information finns i "Installera om drivrutiner och verktyg".
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Problem med grafik och bildskarm

Fyll i diagnostikkontrollistan allt eftersom du utfér féljande steg.

& VARNING: Innan du utfér ndgon av dtgirderna i det hir avsnittet ska du lisa igenom och félja anvisningarna i Produktinformationsguiden.

Om bildskdrmen ar tom

ﬂ OBS! Om du anvéander ett program som kraver hégre upplésning an vad datorn klarar av bor du ansluta en extern bildskarm till datorn.

Kontrollera batteriet = Om du anvander ett batteri for att driva datorn kan det vara urladdat. Anslut datorn till ett eluttag med natadaptern
och starta sedan datorn.

Kontrollera eluttaget - Kontrollera att eluttaget fungerar genom att koppla in ndgot annat, exempelvis en lampa.

Kontrollera nitadaptern - Kontrollera kontakterna pd natadaptern. Om natadaptern har en lampa kontrollerar du att den lyser.

Anslut datorn direkt till ett eluttag — Ta bort alla eventuella strémskydd, férgreningsdosor och férlangningssladdar och prova om datorn
startar.

Justera energifunktionerna — Sok efter ordet vénteldge i Hidlp- och supportcenter (Hjélp i Windows 2000).

Byt bildskdrm - Om datorn &r ansluten till en extern skarm trycker du p8 <Fn><F8> for att vaxla till den externa skarmen.

Om det ar svart att ldasa pa bildskdrmen

Justera ljustyrkan — Tryck p& <Fn> och upp- eller nedpilen.

Flytta den externa bashogtalaren fran datorn eller skidrmen - Om det externa hogtalarsystemet inkluderar en bashdgtalare méste du
kontrollera att den stdr minst sextio centimeter fr@n datorn och bildskarmen.

Eliminera eventuella storningar - Stédng av narbeldgna fléktar, lysrér, halogenlampor eller liknande.

Vand datorn &t ett annat hall — Undvik reflektioner fran solen eftersom det kan ge samre bildkvalitet.

Andra bildskdrmsinstallningarna i Windows —

Windows XP
1. Klicka p8 Start, peka pd Instillningar och valj Kontrollpanelen.
2. Klicka pd Utseende och teman.
3. Klicka pa det omréde som du vill &ndra, eller klicka pa ikonen Bildskadrm.
4. Forsok med olika installningar for Fargkvalitet och Skarmuppl6sning.

Windows 2000

1. Klicka p8 Start, peka pd Instéllningar och valj Kontrollpanelen.
2. Dubbelklicka pa ikonen Bildskdrm och klicka pa fliken Instillningar.
3. Prova andra instéliningar under Farger, Skrivbordsstorlek och Avancerade instédllningar.

Kor grafiktesten — Om du fortfarande har problem med den inbyggda skdrmen, men den inte &r helt svart, kan du kora testen for
enhetsgruppen Video i Dell Diagnostics. Kontakta sedan Dell.

Se "Felmeddelanden” — Om ett felmeddelande visas, se "Felmeddelanden".
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Om endast en del av bildskdrmen visar ndgot vettigt

Anslut en extern bildskarm -

1. Stdng av datorn och anslut en extra bildskarm till datorn.
2. SI8 pa datorn och den externa skdrmen och justera ljusstyrkan och kontrasten.

Om den externa bildskdrmen fungerar kan det hénda att datorns bildskarm eller grafikkort &r trasiga. Kontakta Dell.
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Dell™ QuickSet-funktioner

@ Klicka pd QuickSet-ikonen

@ Dubbelklicka pd QuickSet-ikonen

@ Hogerklicka p& QuickSet-ikonen

Dell™ QuickSet startas med ikonen Gs i aktivitetsfaltet och har olika funktioner beroende pa8 om du klickar, dubbelklickar eller hégerklickar p8 ikonen.

Klicka p3 QuickSet-ikonen

Klicka p8 ikonen w om du vill utféra foljande dtgarder:

1 Justera installningar for energifunktioner med Guiden fér energisparfunktioner.

1 Justera storleken pd ikoner och verktygsfalt.

1 Valja ett energischema i Guiden fér energisparfunktioner.

1 Aktivera och inaktivera presentationslage.

Dubbelklicka pd QuickSet-ikonen

Dubbelklicka p& ikonen w om du vill justera energifunktionernas instéllningar med Guiden f6r energisparfunktioner.

Hogerklicka p& QuickSet-ikonen

Hogerklicka p ikonen w om du vill utféra féljande dtgarder:

Aktivera eller inaktivera Brightness Meter (ljusmé&taren) pa bildskarmen.

Aktivera eller inaktivera Volume Meter (volymmaétaren) p& bildskdrmen.

Aktivera och inaktivera tradlds aktivitet.

Visa Hjélp om Dell QuickSet.

Visa information om upphovsrattsdatum och vilken version av QuickSet som &r installerad pa datorn.

Mer information om QuickSet far du om du hogerklickar p& ikonen w i Aktivitetsfaltet och véljer Hjalp.
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Lagga till och byta ut delar

Innan du bérjar
Minne

Modem
Mini-PCl-kort
Harddisk

Internt kort med Bluetooth®

Knappcellsbatteri

Innan du bérjar

I det har kapitlet beskrivs hur du tar bort och installerar komponenter i datorn. Om inget annat ndmns férutsatter varje procedur féljande:

1 Du har utfért stegen i "Stdnga av datorn™ och "Innan du arbetar inuti datorn™.

1 Du har last sékerhetsinformationen i Dell™ produktinformationsguiden.
1 En komponent kan erséattas eller - om du kdper den separat - monteras i omvand ordning jamfort med borttagningsproceduren.

Rekommenderade verktyg

Procedurerna i detta dokument kan krava att féljande verktyg anvands:

1 Liten spdrskruvmejsel

1 Kryssparmejsel (Phillips)

1 BIOS-uppdateringsprogram pa diskett eller cd-skiva
Stidnga av datorn

° ANMARKNING: Undvik att data gar forlorade genom att spara och stanga alla 6ppna filer och avsluta alla program innan du stanger av datorn.

1. Stang av operativsystemet:
a. Spara och stang alla 6ppna filer, avsluta alla 6ppna program, klicka pd Start och sedan p8 Sting av.
b. 1 fonstret Stdng av datorn klickar du p8 Sténg av.

Datorn sténgs av nar operativsystemets avstdngningsprocedur ar klar.

2. Kontrollera att datorn och alla anslutna eglheter ar avstangda. Om datorn eller ndgon ansluten enhet inte stingdes av automatiskt nar du stangde av
operativsystemet ska du trycka ner och halla kvar strombrytaren i fyra sekunder.

Innan du arbetar inuti datorn

Anvand foljande sékerhetsanvisningar som hjalp att skydda dig och datorn mot skador.

& VARNING: Innan du utfér ndgon av dtgarderna i det hir avsnittet ska du ldsa igenom och félja instruktionerna i produktinformationsguiden.

& VARNING: Manga reparationer fir enbart utféras av en certifierad tekniker. Du bor bara felsbka och goéra enklare reparationer enligt
anvisnil na i Dells dok ation, eller enligt anvisningar fran Dell pd nétet eller frdn supportteamet pa telefon. Skada som orsakas av
servicetekniker som inte ir behériga att utfora service pd Dell-produkter, téicks inte av garantin. Lis och ta till dig sikerhetsanvisningarna som
medféljde produkten.

° ANMARKNING: Hantera komponenoter och kort varsamt. Rér inte komponenterna eller kontakterna pd ett kort. H&ll ett kort i dess kanter eller med hjalp
av dess metallmonteringskonsol. Hall alltid komponenten, t ex en processor, i kanterna och aldrig i stiften.

o ANMARKNING: Dra i kontakten eller den rafflade 6glan, inte i sjélva kabeln, nar du kopplar loss en kabel. Vissa kablar har kontakter med I8sflikar. Tryck
i s8 fall in 18sflikarna innan du kopplar ur kabeln. Nar du drar isar kontaktdon h&ller du dem korrekt riktade fér att undvika att kontaktstiften bojs. Se
aven till att bdda kontakterna &r korrekt inriktade innan du kopplar in kabeln.



° ANMARKNING: For att undvika att skada datorn ska du utféra féljande dtgéarder innan du borjar arbeta i den.

1. Se till att arbetsytan &r plan och ren, sd att inte datorhéljet skadas.
2. Stang av datorn.

3. Om datorn &r ansluten till en dockningsstation (dockad) frigér du den. Mer information finns i dokumentationen som medféljde dockningsstationen.

° ANMARKNING: Natverkskablar ska alltid tas bort fr&n datorn férst och sedan fr8n den andra enheten.

4. Koppla bort alla eventuella telefon- eller telekommunikationskablar fr@n datorn.

5. Koppla loss datorn och alla anslutna enheter fran eluttagen och tryck sedan p& strombrytaren for att jorda moderkortet.

° ANMARKNING: Anslut alltid natverkskablar till natverksenheten forst och sedan till datorn.

6. Ta ut eventuella pc-kort frn pc-kortplatsen.

7. Stang av skdarmen och lagg datorn upp och ner pd en plan yta.

° ANMARKNING: Nar du ska utfora service pd datorn maste du forst ta bort batteriet. I annat fall kan moderkortet skadas.

8. Skjut undan och h&ll kvar frigéringsspaken vid batterifacket p& datorns undersida. Ta sedan ut batteriet ur facket.

9. Ta ut eventuella installerade moduler, dven extrabatterier.

10. Ta bort harddisken.

Minne

Du kan utéka datorns minne genom att installera minnesmoduler pd moderkortet. Information om de typer av minne som datorn stéder finns i
"Specifikationer". Installera bara minnesmoduler som &r anpassade for datorn.

& VARNING: Innan du bérjar bor du folja sdkerhetsanvisningarna i produktinformationsguiden.

ﬁ OBS! Minnesmoduler som du koper av Dell técks av datorgarantin.

Datorn har tva minnoesfack: DIMM A och DIMM B. I DIMM A (under tangentbordet) sitter minnesmodulen som installerades p& fabrik. Om du inte bestallde mer
minne &r DIMM B (pa undersidan av datorn, under locket till minnesmodulen) tom. Om du lagger till mer minne ska du i de flesta fall satta i en minnesmodul i
DIMM B. Om du uppgraderar minnet, kan du behdva satta i minnet i DIMM A och B, beroende p8 hur mycket minne du installerar.

Minnesmodul DIMM B

1. Folj anvisningarna i "Innan du bérjar”.

2. Vand pd datorn, lossa fastskruvarna frén luckan till minnesmodulerna och ta sedan bort luckan.
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° ANMARKNING: Anvand inga verktyg nar du sérar pa fastena som haller fast minnesmodulen. Du kan skada modulens kontakt.

3. Om du ska byta ut en minnesmodul tar du foérst bort den gamla modulen:
a. Lossa fastena forsiktigt pd varje sida av minnesmodulens kontakt med fingrarna tills modulen lossnar.

b. Ta bort modulen frén uttaget.

i

fasthakar (2 per kontakt)

N

minnesmodul

4. Jorda dig och séatt in den nya minnesmodulen:

ﬁ OBS! Om minnesmodulen inte sétts in ordentligt gar det eventuellt inte att starta datorn. Ingen felmeddelande visas om detta intraffar.

a. Passa in skdran i modulens kant mot fliken i sockeln.

b. Skjut férsiktigt in modulen i kontakten i 45 graders vinkel och tryck sedan modulen nedat tills den sitter stadigt. Om du inte kanner ndgot klick tar
du bort modulen och sétter dit den igen.

5. Satt tillbaka locket till minnesmodulerna.

o ANMARKNING: Om det &r svart att stanga luckan, ta d& bort modulen och sétt tillbaka den. Om du tvingar igen luckan kan datorn skadas.

6. Satt in batteriet i batterifacket eller anslut ndtadaptern till datorn och till eluttaget.



7. Starta datorn.

Nar datorn startar registrerar den att det finns ytterligare minne och systemkonfigurationen uppdateras automatiskt.

Bekrafta att datorn hittar allt minne genom att klicka p& Start, Hjélp och support och vilja Datorinformation.

Minnesmodul DIMM A

& VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti Dell™-datorn ska du ldsa sidkerhetsanvisningarna i produktinformationsguiden.

ANMARKNING: For aott f'drhinodra skador pd komponenterna i datorn bor du jorda dig pd ndgot satt innan du ror vid elektroniken i datorn. Du kan géra
detta genom att ta pa en omalad metallyta.

ﬁ OBS! Minnesmoduler som du képer av Dell téacks av datorgarantin.

1. F6lj anvisningarna i "Innan du bérjar”.
2. Ta bort locket i mitten.
a. Fall upp skarmen helt (180 grader) s& att den ligger platt pd arbetsytan.
b. Bé&nd upp mittluckan med en vanlig skruvmejsel. Bérja pd hogra sidan av datorn.
c. Lyft upp mittluckan frdn datorn och lagg den 3t sidan.
3. Ta bort tangentbordet.
a. Ta bort de tvd skruvarna langs ovansidan av tangentbordet.
b. Lyft forsiktigt upp tangentbordet ur flikarna s& att du kommer 3t tangentbordskontakten.

c. Dra uppdt i fliken p& tangentbordskontakten och koppla darigenom bort tangentbordet frén moderkortet.

° ANMARKNING: Anvénd inga verktyg nar du sarar p8 fastena som héller fast minnesmodulen. Du kan skada modulens kontakt.

4. Om du ska byta ut en minnesmodul tar du foérst bort den gamla modulen.

° ANMARKNING: H&ll alltid i kanterna p& minnesmodulerna och rér inte vid deras komponenter.

a. Lossa forsiktigt fastena pd varje sida av minnesmodulens kontakt med fingrarna tills modulen lossnar.

b. Ta bort modulen frén uttaget.

N

fasthakar (2 per kontakt)

N

minnesmodul

5. Jorda dig och satt in den nya minnesmodulen:
a. Passa in spdret i modulen mot uttaget mitt p& modulplatsen.

b. Skjut in modulens kant i uttaget och vrid modulen nedat tills du kanner ett klick. Om du inte kdnner n&got klick tar du bort modulen och satter dit
den igen.

ﬁ OBS! Om minnesmodulen inte satts i ordentligt gar det inte att starta datorn. Lysdioderna Num Lock och Scroll Lock blinkar ungefar tio génger.



6. Satt tillbaka tangentbordet.

a. Satt tillbaka tangentbordskontakten i moderkortet.

b. Skjut in flikarna p8 undersidan av tangentbordet i sina fack.

c. Satt tillbaka och dra 8t de tvd skruvarna ovanfér tangentbordet.
7. Sétt tillbaka mittluckan. Tryck neddt p& mittluckan tills du kanner att den klickar pa plats. Bérja pa& vanster sida.
8. Satt in batteriet i batterifacket eller anslut natadaptern till datorn och till eluttaget.

9. Starta datorn.

Nar datorn startar registrerar den att det finns ytterligare minne och systemkonfigurationen uppdateras automatiskt.

Bekréafta att datorn hittar allt minne genom att klicka pd Start, Hjélp och support och vilja Datorinformation.

Modem

Om du bestallde ett modem med datorn har det redan installerats.

& VARNING: Innan du bérjar bor du folja sdkerhetsanvisningarna i produktinformationsguiden.

1. F6lj anvisningarna i "Innan du borjar”.

2. Vvand pd datorn, lossa fastskruvarna frén luckan till minnesmodulerna och ta sedan bort luckan.

3. Om inget modem &r installerat fortsatter du med steg 4. Om du ska byta ut ett modem tar du forst bort det befintliga modemet:
a. Ta bort skruvarna som héller fast modemet vid moderkortet och ldgg dem &t sidan.

b. Dra rakt upp i fliken for att lyfta ut modemet ur uttaget p& moderkortet och koppla bort modemkabeln.



[N

modemkabel

N

modem

w

skruv

4. Anslut modemkabeln till modemet.
° ANMARKNING: Kontakterna kan bara séttas in pa ett satt. Om det tar emot kontrollerar du kontakterna och justerar kortets placering.

5. Passa in modemet mot skruvh8len och tryck in det i uttaget p& moderkortet.
6. Fast modemet i moderkortet med skruvarna.

7. Satt tillbaka locket till minnesmodulerna.

Mini-PCl-kort

Om datorn levererades med ett mini-PCl-kort &r det redan installerat.
A VARNING: Innan du borjar bor du folja sakerhetsanvisningarna i produktinformationsguiden.

1. F6lj anvisningarna i "Innan du bérjar”.

2. Vand pé datorn, lossa fastskruvarna frén luckan till minnesmodulerna och ta sedan bort luckan.

3. Om ett mini-PCI-kort inte &r installerat g&r du till steg 4. Om du ska byta ut ett mini-PCl-kort tar du forst bort det befintliga:

a. Koppla bort Mini PCI-kortet frdn alla anslutna kablar.



b. Frigér mini-PCl-kortet genom att féra metallflikarna frdn varandra tills kortet skjuter ut ndgot.

c. Lyft ut mini-PCl-kortet ut uttaget.

48
-y

° ANMARKNING: Kontakterna kan bara sattas in pa ett satt. Om det tar emot kontrollerar du kontakterna och justerar kortets placering.

4. Rikta in mini-PCl-kortet mot kontakten i 45 graders vinkel och tryck in kortet i kontakten till du hor ett klickande ljud.

° ANMARKNING: Placera aldrig kablar éver eller under mini-PCl-kortet. Det kan skada kortet.

5. Anslut antennkablarna till mini-PCl-kortet.



6. Satt tillbaka luckan.

VARNING: Om du tar bort hdrddisken frdn datorn medan enheten &r varm bér du inte vidréra metallhéljet pa hdrddisken.

VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lésa sédkerhetsanvisningarna i produktinformationsguiden.

vilolége eller vantelage.

° ANMARKNING: Stang av datorn innan du tar ut hrddisken. Annars riskerar du att férlora information. Ta inte ut hdrddisken medan datorn &r p3, i
° ANMARKNING: Harddiskar ar mycket 6mtéliga, och till och med en mindre stét kan skada enheten.

OBS! Dell garanterar inte att harddiskar fr&n andra leverantorer &r kompatibla med Dells datorer och tillhandah&ller inte heller support fér sddana
enheter.

S8 hér satter du tillbaka hdrddisken i hrddiskfacket:

1. Folj anvisningarna i "Innan du boérjar".

2. Vand datorn upp och ned och ta bort skruvarna frén harddisken.

° ANMARKNING: Nar harddisken inte sitter i datorn ska den forvaras i en skyddande antistatisk férpackning. Las avsnittet "Skydd mot elektrostatisk
urladdning” i produktinformationsguiden.

3. Ta ut harddisken ur datorn.

4. Packa upp den nya harddisken ur férpackningen.

Spara originalférpackningen till forvaring eller frakt av harddisken.
° ANMARKNING: Tryck bestamt och jamnt nar du skjuter enheten pd plats. Om du tar i for mycket kan du skada kontakten.

5. Skjut in h&rddisken tills den sitter ordentligt pa plats i facket.

6. Satt tillbaka fastskruvarna och skruva fast den.



ﬁ OBS! Cd-skivorna Operating System och Drivers and Utilities &r tillval och medféljer inte alla datorer.

7. Installera datorns operativsystem. Anvisningar finns i Installera om Microsoft® Windows® XP.

8. Installera datorns drivrutiner och verktygsprogram. Anvisningar finns i Installera om drivrutiner och verktygsprogram.

Internt kort med Bluetooth®

Om du bestéllde ett internt Bluetooth-kort har det redan monterats.

& VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du ldsa sékerhetsanvisningarna i Produktinformationsguiden.

S8 har byter du ut det interna trédlosa kortet:

1. Folj anvisningarna i "Innan du bérjar".

2. Ta bort luckan under batteriet.

ANMARKNING: Hall kortet i kanterna och undvik att vidréra stift och kontakter. Jorda dig genom att rora vid en metallkontakt p8 datorns baksida. Jorda
dig med jamna mellanrum.

| 1 I skruv
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N

internt Bluetooth-kort

w

moderkortsanslutning

3. Ta bort skruven.
4. Ta bort kortet frdn moderkortet.
5. Ta ur kortet ur datorn och l&gg det &t sidan.

6. Sattidet nya kortet i moderkortet.

ﬁ OBS! Kortet och moderkortskontakten g&r bara att koppla ihop p8 ett satt. Om de gdr trogt att satta ihop, bér du kontrollera att du har gjort ratt och
sedan forsoka igen.

7. Satt tillbaka fastskruven och skruva fast den.
8. Satt tillbaka luckan och tryck forsiktigt pd sparren tills du hor ett klickande ljud.

9. Satt i batteriet igen.

Knappcellsbatteri

Datorn har ett knappcellsbatteri for att h8lla reda pd datum och tid nér datorn &r avstangd. Batteriet kan emellertid bli urladdat efter ett antal 8r.

A‘_\. VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du ldsa siékerhetsanvisningarna i Produktinformationsguiden.

1. F6lj anvisningarna i "Innan du bérjar”.
2. Ta bort luckan under batteriet.
3. Skjut ut knappcellsbatteriet ur flikarna som héller det pd plats.

4. Ta tag i kontakten till knappcellsbatteriet och ta loss den frén uttaget.

5. Satt i det nya knappcellsbatteriet i sockeln.

OBS! Knappcellsbatteriets kontakt och sockeln g8r bara att koppla ihop pa ett satt. Om de gar trogt att séatta ihop, bér du kontrollera att du har gjort
ratt och sedan forsoka igen.

6. Skjut in knappcellsbatteriet under flikarna som haller det p& plats.
7. Satt tillbaka luckan och tryck forsiktigt nedat p& sparren tills du kanner ett klick.

8. Satt tillbaka batteriet.



Anvanda systeminstallningsprogrammet

@ Oversikt

@ Visa systeminstéllningarna

@ Systeminstéllningsprogrammet

@ Ofta anvénda alternativ

Oversikt

OBS! Det &r mojligt att det operativsystem du anvénder automatiskt konfigurerar de flesta alternativ som finns tillgédngliga i systeminstéliningarna och
darmed &sidosatter de instaliningar som du gér. (Ett undantag &r dock alternativet External Hot Key [snabbtangent pa externt tangentbord], som du
bara kan aktivera eller inaktivera i systeminstéliningarna.) Mer information om hur du konfigurerar olika inslag i operativsystemet finns i Hjdlp- och
supportcenter (Windows XP).

Du kan anvanda systeminstallningarna pd foljande satt:

1 Ange eller andra anvandardefinierade funktioner, till exempel datorns l6senord

1 Kontrollera information om den aktuella konfigurationen, till exempel méangden systemminne

N&r du har installerat operativsystemet kan du g& in i systeminstéliningarna och visa information om systemkonfigurationen och om valfria instaliningar. Skriv
ner informationen s& att den &r tillganglig vid behov.

I systeminstallningsprogrammet visas aktuella installningar och konfigurationsinformation om datorn, till exempel:

1 Systemkonfiguration

1 Startsekvens

1 Installningar for startkonfiguration och dockningskonfiguration
1 Grundldggande installningar for enhetskonfiguration

1 Installningar for systemsékerhet och I6senord for h&rddisken

.o ANMARKNING: Andra inte systeminstéliningarna om du inte &r kunnig eller instrueras av Dells tekniska support att gora det. Vissa andringar kan
medféra att datorn inte fungerar som den ska.

Visa systeminstdllningarna

1. Starta (eller starta om) datorn.

2. N&r DELL™-logotypen visas trycker du direkt pd <F2>. Om du vantar fér lange och Windows-logotypen visas, fortsatter du att vanta tills skrivbordet i
Windows visas. Stang sedan av datorn och férsok igen.

3. Tryck p8 nedpilen och placera markéren pd BIOS Setup.

4. Tryck p8 <Retur> for att vélja Setup.

Systeminstéllningsprogrammet

i gr ar uppdelat i tre rutor. Den vénstra innehdller en meny med kontrollkategorier. Du kan visa eller délja underkategorier genom
att valja en kategon (tlII exempel System, Onboard Devices eller Video) och trycka pd <Enter>. I den hégra rutan visas information om kategorin eller
underkategorin.

Den undre rutan beskriver hur du styr systeminstallningsprogrammet med tangenterna. Valj en kategori, andra installningar eller avsluta
systeminstallningsprogrammet med tangenterna.
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Ofta anvanda alternativ

Vissa alternativ fordrar att du startar om datorn innan de nya instéliningarna bérjar galla.

Andra startsekvens

Startsekvensen eller startordningen anger var datorn ska sdka efter den programvara som behovs for att starta operativsystemet. Du kan styra startordningen
och aktivera/stanga av enheter p§ sidan Boot Sequence i systeminstallningsprogrammet.

ﬂ OBS! Information om hur du &ndrar startordningen vid ett engéngstillfalle finns i "Utféra en engéngsstart”.

P& sidan Boot Sequence finns en allman lista 6ver de startbara enheter som kan finnas i datorn, bland annat féljande:

Diskettenhet

Intern harddisk

USB-lagringsenhet

Cd-/dvd-/cd-rw-enhet

H8rddisk i modulfacket

ﬂ OBS! Enbart de enheter som féregds av en siffra ar startbara.

Under startrutinen borjar datorn dverst i listan och soker i tur och ordning igenom var och en av de aktiverade enheterna tills operativsystemets startfiler
patraffas. Nar datorn hittar filerna slutar den att séka och startar operativsystemet.

Om du vill kontrollera startenheterna markerar du en enhet med upp- eller nedpilen och kan d& aktivera eller inaktivera den eller &ndra dess plats i listan.

Aktivera eller inaktivera en enhet genom att markera den och trycka pd mellanslagstangenten. Aktiverade enheter foregds av en siffra, medan
avstangda enheter inte gor det.

Om du vill &ndra ordningen pd enheterna i listan, ska du markera en enhet och trycka p& <u> om du vill flytta upp den i listan eller <d> (sma3 eller stora
bokstaver spelar ingen roll) om du vill flytta den nedat.

Andringar i startordningen bérjar galla direkt nér andringarna sparas och du avslutar systeminstallningsprogrammet.

Utféra en engdngsstart

Du kan ange en startordning som endast tillampas en gang utan att behdva g8 in i systeminstaliningarna. (Du kan anvanda samma metod om du vill starta
Dell Diagnostics pa diagnostikverktygets partition.)

1. Sténg av datorn via Start-menyn.
2. Om datorn ar ansluten till en dockningsstation (dockad) frigér du den. Mer information finns i dokumentationen som medféljde dockningsstationen.
3. Anslut datorn till ett eluttag.

4. Starta datorn. N&r DELL-logotypen visas trycker du direkt p& <F12>. Om du véantar for lange och Windows-logotypen visas, fortsatter du att vanta tills
skrivbordet i Windows visas. Stédng sedan av datorn och forsok igen.

5. Nar listan 6ver startenheter visas markerar du den enhet som du vill starta fran och trycker pd <Retur>.

Datorn startar frén den valda enheten.

Nasta g8ng du startar datorn anvands den tidigare startordningen igen.

Andra COM-portar

Serial Port (en underkategori till Onboard Devices) innebar att du kan mappa den seriella portens COM-adress eller stanga av den seriella porten och dess



adress, vilket frigoér datorresurser som en annan enhet kan anvénda.

Aktivera den infraroda sensorn

1. Tryck p8 <Enter> for att vélja instéliningen Fast IR i kategorin Onboard Devices och tryck pd hoger- eller vansterpilstangenten fér att dndra
installningen till en COM-port.

E4 oBs! Standardinstéliningen &r Off (inaktiverat).

2. Tryck pd <Enter> och sedan pd <Esc> om du vill spara andringarna och g8 ur systeminstallningsprogrammet.

Nar den infrar6da sensorn har aktiverats kan anslutningar upprattas till infraréda enheter. Om du vill installera och anvénda en IR-enhet ska du lasa
dokumentationen till enheten och Hjdlp- och supportcenter.
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Anvanda smartkort

@ Om smartkort

@ Satta in ett smartkort

Om smartkort

Smartkort ar barbara, kreditkortstora enheter som &r utrustade med interna integrerade kretsar. P4 kortets ovansida brukar det finnas en inbédddad processor
under en guldplatta. Smartkortens minimala storlek och integrerade kretsar gor dem till vérdefulla verktyg for att lagra data och sarskilda program och for att
hoja sakerheten. Systemsakerheten Gkar tack vare att anvandaren utover att ha smartkortet maste kanna till en PIN-kod. Det &r ett sakrare satt att verifiera
anvéndare &n att enbart anvénda I6senord.

Satta in ett smartkort

A VARNING: Innan du bdrjar bor du félja sakerhetsanvisningarna i produktinformationsguiden.

Du kan séatta i ett smartkort i datorn medan den &r igéng. Kortet identifieras automatiskt.

S§ har satter du i ett smartkort:

1. H3ll kortet med guldplattan uppdt och riktat mot smartkortplatsen.

[N

guldplatta

N

smartkortets ovansida

2. Skjut in smartkortet i smartkortplatsen tills det sitter ordentligt p& plats. Smartkortet sticker ut omkring 1,27 cm frén facket. Smartkortfacket sitter
bredvid pc-kortfacket.

Om det tar emot bor du inte tvinga i kortet. Kontrollera att du har satt i ratt korténde och forsok igen.

i

smartkortplats

N

smartkort







Specifikationer

Processor
Systeminformation
Pc-kort

Smartkort

Minne

Portar och kontakter
Kommunikation
Grafik

Liud

[E4 oBs! Latitude D810 kan vara konfigurerad pé tv8 olika satt. Du kan ta reda pa hur den &r konfigurerad genom att lasa "Om datorn".

Bildskérm
Tangentbord
Styrplatta
Styrspak
Batteri
Nétadapter
Matt

Milié

Processor
Processortyp Intel® Pentium® M
L1-cache 64 kB (internt)

L2-cacheminne

2 MB (p& processorn)

Extern bussfrekvens 533 MHz
Systeminformation

Systemkrets Intel 915PM
Databussens bredd 64 bitar
DRAM-bussbredd 64 bitar
Processorns adressbussbredd 36 bitar

PC-kort

CardBus-styrenhet

CardBus-styrenhet Tl 6515

Port for pc-kort

En (med stod for ett kort av typ I eller II)

Kort som stéds

3,3Voch5V

Portstorlek for pc-kort

80 stift

Databredd (maximal)

PCMCIA 16 bitar
CardBus 32 bitar

Smartkort

Skriv-/lasbarhet

Laser fran och skriver till alla mikroprocessorkort av
typen 1SO 7816 1/2/3/4 (T=0, T=1)

Kort som stods

3Voch5V

Programteknik som stoéds

Java-kort

Granssnittshastighet

9 600-115 200 BPS

EMV-nivd

Certifierad for nivd 1

WHQL-certifikat

PC/SC

Kompatibilitet

Kompatibel med PKI-milj

G&nger kortet kan anvéandas

Certifierad fér 8tminstone 100 000
anvandningstillfallen

Minne

Minnesmodulens kontakt

Tv8 SODIMM-socklar som anvéndaren kan nd

Kapacitet for minnesmoduler

256, 512 och 1 024 MB

Minnestyp

400/533 DDRII SDRAM

Minsta minne

256 MB

Stérsta minne

2GB
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Portar och kontakter

Seriell

9-stiftskontakt, 16550C-kompatibel,
16-bytes buffertkontakt

HREF="#1110357">Grafik

15-h8lskontakt

Ljud miniuttag for mikrofon, miniuttag for
stereohdrlurar/stereohdgtalare
usB Fyra USB 2.0-uttag med fyra stift

Infrardéd sensor

Sensor kompatibel med b8de IrDA Standard 1.1 (Fast
IR) och IrDA Standard 1.0 (Slow IR)

S-video TV-ut 7-stifts DIN-minikontakt for S-video, kompositvideo
och S/PDIF (adapterkabeln for teve/digitalt ljud har
stod for kompositvideo och S/PDIF)

Mini-PCI Typ HIA Mini-PCl-kortplats

Modem Stéd for RJ-11

Natverksadapter RJ-45-port

Kommunikation

Modem:

Typ v.92 56K MDC

Styrenhet Softmodem

Gréanssnitt Intern AC'97-buss
Natverksadapter 1 GB Ethernet-natverkskort p§ moderkortet
Tradldst Stéd for intern mini-PCI-Wi-Fi och Bluetooth®
Grafik

OBS! Latitude D810 kan vara konfigurerad pd tva olika
genom att |dsa "Om datorn".

satt. Du kan ta reda pd hur den &r konfigurerad

Bildskarmstyp

128-bitars maskinvaruaccelererad

Databuss PCI Express
Grafikstyrdon/minne:

ATI1 Mobility Radeon X600 128 MB

ATI Mobility Radeon X300 64 MB
LCD-granssnitt LVDS

Tevestod NTSC eller PAL i ldgena S-video och komposit
Ljud
Ljudtyp AC'97 (Soft Audio)

Styrenhet for ljud

SigmaTel STAC9751

Stereokonvertering

20 bitar (stereo, digital-till-analog),
18 bitar (stereo, analog-till-digital)

Granssnitt:
Intern PCl-buss/AC'97
Externt miniuttag for mikrofon, miniuttag for
stereohdrlurar/stereohdgtalare
Hogtalare Tv& hogtalare pd vardera 4 ohm

Intern hogtalarforstarkare

2 W-kanal, 4 ohm

Volymkontroller

snabbtangenter eller programmenyer

Bildskdrm

Typ (aktiv matris TFT)

WXGA, WSXGA+ eller WUXGA

Matt:
Hojd Maximalt 222,5 mm
Bredd 344,5 mm
Diagonal 391,16 mm
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Vinkel

0° (sténgd) till 180°

Betraktningsvinklar:

WXGA horisontellt 40/40°
WXGA vertikalt 10/30°
WSXGA+ horisontellt 65/65°
WSXGA+ vertikalt 50/50°
WUXGA horisontellt 65/65°
WUXGA vertikalt 50/50°
Bildpunktstathet:
WXGA 0,2588
WSXGA+ 0,1971
WUXGA 0,1725
Effektférbrukning (panel med bakgrundsljus, typfall):
WXGA 5,0 W (max)
WSXGA+ 5,5 W (max)
WUXGA 6,0 W (max)

Installningar

Ljusstyrkan kan stéllas in med snabbtangenter

Tangentbord

Antal tangenter

87 (USA och Kanada); 88 (Europa); 91 (Japan)

Tangentdjup

2,7 mm = 0,3mm

Mellanrum mellan tangenterna

19,05 mm + 0,3 mm

Layout QWERTY/AZERTY/Kanji
Styrplatta
Uppldsning for x/y-position (tabellgrafiklage)
240 cpi
Storlek:
Bredd 64,88 mm sensoraktivt omrade
Héjd 48,88 mm rektangel
Styrspak

Uppldsning for x/y-position (tabellgrafikléage)

250 pulser/sek vid 100 gf

Storlek Sticker ut 0,5 mm ovanfér de omgivande tangenterna
Batteri
Typ:
Litiumjonbatteri med nio celler 80 Wh
Litiumjonbatteri med sex celler 53 Wh
Matt:
Djup 77,2 mm
Ho6jd 20,0 mm
Bredd 187,03 mm
Vikt:
Litiumjonbatteri med nio celler 0,485 kg i typfallet
Litiumjonbatteri med sex celler 0,355 kg i typfallet
Spéanning 14,8 V likstrom

Laddningstid (ungefarlig):

cirka 1 timma fér att erhlla 80 procents laddning

Drifttid

Varierar beroende pd driftsforh8llanden och kan vara
avsevart mindre under vissa effektférbrukande
betingelser.

Se “"Batteriets prestanda” om du vill ha mer
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information.

Batteriets livslangd (ungefarlig)

500 laddningscykler

Temperaturintervall:

Vid drift o0e till 35°C

Forvaring -40 till 65°C
Natadapter
Ing&ngsspanning 100-240 VAC
Instrém (maximal) 1,5A
Infrekvens 50-60 Hz
Utstrom 4,62 A
Uteffekt 90 W
Uppskattad utspénning 19,5V DC
Matt:

Héjd 27,94 mm

Bredd 58,42 mm

Djup 133,85 mm
Vikt (med kablar) 0,4 kg

Temperaturintervall:

Vid drift 0e till 35°C
Férvaring -40 till 65°C

Fysiska matt

Ho6jd 41,8 mm

Bredd 361,2 mm

Djup 260,4 mm

OBS! Latitude D810 kan vara konfigurerad pd tva olika
genom att ldsa "Om datorn”.

satt. Du kan ta reda pd hur den &r konfigurerad

Vikt:
ATI Mobility Radeon X600 med resemodul och 2,946 kg i typfallet
ett 80Wh-batteri
ATI Mobility Radeon X600 med cd-spelare och 3,141 kg i typfallet
ett 80Wh-batteri
ATI Mobility Radeon X300 med resemodul och 2,839 kg i typfallet
ett 53Wh-batteri
ATI Mobility Radeon X600 med cd-spelare och 3,035 kg i typfallet
ett 53Wh-batteri

Miljo

Temperaturintervall:

Vid drift

o° till 35°C

Forvaring

-40 till 65°C

Relativ luftfuktighet (maximal):

Vid drift

10 till 90 % (utan kondens)

Férvaring

5 till 95 % (utan kondens)

Maximal vibration (med ett slumpmé&ssigt
vibrationsspektrum som simulerar anvandarmiljén):

Vid drift 0,66 g RMS
Férvaring 1,30 g RMS

Maximal stottalighet (matt med parkerad harddisk

och 2 ms I&nga halvsinuspulser):
Vid drift 122 g
Férvaring 163 g

Hojd dver havet (maximal):

Vid drift

-15,2till 3048 m

Férvaring

-15,2 till 10 668 m
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Resa med datorn

@ identifiera datorn
@ Ppacka datorn

@ Restips

Identifiera datorn

Satt fast en namnbricka eller ett visitkort pa datorn.

Skriv ner servicenumret och férvara lappen tskild frén datorn och datorvéskan pa en séker plats. Anvéand servicenumret om du behéver rapportera
forlust eller stéld till polisen och till Dell.

Skapa en fil med namnet if_found och spara den pé skrivbordet i Microsoft® Windows®. Ange ditt namn, din adress och ditt telefonnummer i filen.

Kontakta kreditkortsféretaget och fréga om de tillhandahéller kodade identifieringsetiketter.

Packa datorn

Ta bort alla externa enheter som &r anslutna till datorn och forvara dem pd en saker plats. Lossa eventuella kablar som &r anslutna till installerade pc-
kort och ta bort eventuella utskjutande pc-kort.

Avlagsna eventuella enheter som har installerats i modulfacket och installera resemodulen Dell TravelLite™ s8 att datorn blir s& latt som méjligt.

Ladda huvudbatteriet och eventuella reservbatterier som du avser att ta med dig.

Sténg av datorn.

Koppla ur natadaptern.

0 ANMARKNING: Nar bildskarmen ar stangd kan den skadas av férem&l som har lamnats kvar pa tangentbordet eller handledsstédet.

Ta bort alla frammande féremal som gem, pennor och papper frén tangentbordet och handledsstédet innan du stinger bildskarmen.

Packa datorn och tillbehéren sékert i tillbehdrsvéskan frén Dell™.

Undvik att packa datorn med vissa artiklar, exempelvis rakkram, parfym och mat.

Skydda datorn, batteriet och harddiskenheten fran yttre faror, exempelvis extrem temperatur, for mycket solljus samt smuts, damm och olika vatskor.

° ANMARKNING: Om datorn har utsatts for extrem temperatur bér du I8ta den anpassas till rumstemperatur under en timme innan du startar den.

1 Packa datorn s& att den inte glider omkring i bagageluckan i bilen eller pd en bagagehylla.
° ANMARKNING: Checka inte in datorn som bagage.
O ANMARKNING: Om du véljer att packa datorn efter att ha tagit bort den fr&n dockningsenheten, méste du se till att du har stangt av den eller forsatt
den i vénteldge. I annat fall kan batteriet snabbt laddas ur, eller s8 kan datorn bli for varm.

Restips

O ANMARKNING: Flytta inte datorn medan du anvénder den optiska enheten. Det kan leda till férlust av data.

1 Overvég att stdnga av det tr8dlosa natverkskortet i datorn fér att maximera batteriets drifttid. Inaktivera tradlos aktivitet genom att trycka pa
<Fn><F2>.

1 Overvég att andra energisparfunktionerna for att maximera batteriets drifttid.
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Om du reser utomlands bor du ta med dig ett &garbevis eller ett tillstdnd som visar att du har ratt att anvanda den (om datorn tillhor foretaget). Det
paskyndar tullkontrollen. Ta reda pd vilka tullregler som galler for de lander som du ska besoka och kontrollera huruvida du behover ta med dig ett
internationellt tulldokument (som &ven kallas ett varupass).

Ta reda pa vilka eluttag som anvands i ldnderna och ta med lampliga adaptrar.

Kontakta ditt kreditkortsféretag och forsakringsbolag och ta reda p8 om de erbjuder ersattning vid forlust av barbara datorer p8 resa.

Resa med flygplan

1 Se till att ha ett laddat batteri tillgangligt om du blir uppmanad att starta datorn.

o ANMARKNING: G§ inte igenom en metalldetektor med datorn. Skicka datorn genom en réntgenapparat eller f8 den inspekterad manuellt.

1 Innan du anvandeor datorn pé ett flygplan bér du kontrollera att det ar tilldtet. Vissa flygbolag tilldter inte att elektronisk utrustning anvands i luften.
Inga flygbolag tillater att elektronisk utrustning anvands vid start och landning.

Om datorn forsvinner eller blir stulen

1 Kontakta polisen och rapportera forlusten eller stélden. Meddela servicekoden i samband med att du lamnar en beskrivning av datorn. Begar att f&
diarienumret och anteckna bade det och telefonnumret till polismyndigheten. Be om mdjligt om namnet p% den polis som utreder drendet.

ﬂ OBS! Om du vet var du blev av med datorn kontaktar du polisen dér. I annat fall ringer du till din lokala polisstation.

1 Om datorn tillhor ett foretag bor du meddela den interna sakerhetsavdelningen.

1 Meddela aven forlusten eller stélden till kundtjanstavdelningen hos Dell. Ange datorns supportkod, polisens diarienummer samt telefonnumret till den
polismyndighet du har varit i kontakt med. Om du kéanner till det uppger du d@ven namnet pa den polis som utreder drendet.

Dells kundtjénst registrerar din anmélan och markerar att datorn ar férsvunnen eller stulen. Om ndgon ringer Dell fér att f8 teknisk support och uppger din
servicekod, identifieras datorn automatiskt. Dell férsoker dd att f8 fram telefonnumret och adressen till den person som ringer. Dell kontaktar sedan den
polisstation dar du gjorde din anmalan.



Ansluta till ett tradlost lokalt natverk

4 oBs! Natverksinstruktionerna galler inte interna Bluetooth®-kort eller mobiltelefoner.

OBS! Om du vill konfigurera en trédlés dator som kér Microsoft® Windows® 2000 finns mer information i det trddlésa natverkskortets
anvandarhandbok.

Faststdlla natverkstyp

E4 ©Bs! De flesta tr3dlésa natverk &r av infrastrukturtyp.

Det finns tv& typer av tradldsa natverk: infrastrukturnatverk och specialnatverk (ad hoc-natverk). I ett infrastrukturnatverk knyts datorerna ihop med hjalp av
routrar och 5tkom5tpun°kter. 1 specialnatverk utbyter datorerna information direkt, utan att ga via routrar och atkomstpunkter. Om du vill ha ytterligare hjalp
med att uppratta en tradlés anslutning ska du besdka support.dell.com och séka efter nyckelordet tr8d/ésa nétverk.

1 infrastrukturnétverk

2 specialnatverk

Ansluta till ett trddlost natverk med Microsoft® Windows® XP

Anslutning av ett tr@dlost natverkskort till ett natverk kraver sarskild programvara och sarskilda drivrutiner. Programvaran &r redan installerad. Om
programvaran har tagits bort eller skadats féljer du anvisningarna i anvandarhandboken for ditt trédlosa natverkskort. Anvandarhandboken finnsepé cd-skivan
Drivers and Utilities som eventuellt medféljde datorn, i kategorin "Handbdcker - Natverkshandbdcker". Anvéandarhandboken finns &ven tillgénglig pa Dells
supportwebbplats, support.dell.com.

ﬂ OBS! Cd-skivan Drivers and Utilities &r ett tillval och medféljer inte alla datorer.

Né&r du sl&r pd datorn visas ett popup-meddelande vid natverksikonen i meddelandefaltet (ldngst ner i hégra hornet pd Windows-skrivbordet) om datorn hittar
ett natverk i ett omrdde som den inte &r konfigurerad att anvéanda.

B9l wireless Network Connection §
Crve or more wirelass networks sre avalsble,

To see a ket of avalable networks, dick here.

1. Klicka antingen p& popup-meddelandet eller natverksikonen om du vill konfigurera datorn att anvénda ett av de tillgangliga trédlésa natverken.

I fonstret Tradlds natverksanslutning visas de tillgangliga tr@dlosa natverken.



 [r——— ~ Choose a wireless network

@ Refresh network Ist Chick an ikem in the list below to connect to a wireless network in range o to get more
infoemation.
1L Setup & wireless network (@)) ™ircless =
™ Fora home or smal office (?)
i Security-enabled wireless network lllll

Related Tasks

j) Leam about wireless
networking

P Change the arder of
preferred retworks

G Change advanced
sattings

2. Markera natverket som du vill konfigurera och klicka sedan pd Anslut eller dubbelklicka pd natverksnamnet i listan. Om du véljer ett krypterat natverk
(som markeras med ikonen & ) m8ste du ange ett WEP- eller WPA-I6senord nar du ombeds géra det.
ﬁ OBS! Natverkets sakerhetsinstéllningar ar unika for olika natverk. Dell kan inte tillhandah3lla s&dan information.

% OBS! Det kan ta upp till en minut for datorn att uppréatta en anslutning till natverket.

Né&r datorn har konfigurerats for det trddlosa natverk du valde, visas dannu ett popup-meddelande med information om att datorn har anslutits till det
begéarda natverket.

9 Wireless Network Connection 5 is now connected

Connected to: wireless . .
Sugnal Strength: Excellent jows XP Professional

L saseM

H&danefter nar du loggar in p& datorn p& den plats som det trddlosa natverket ticker in, visas samma popup-meddelande med information om den
trédlésa natverksanslutningen.



Anvanda Microsoft® Windows® XP

@ Hijélp- och supportcenter @ Anvéndarkonton och snabbt anvéndarbyte
@ Microsoft® Windows® i klassiskt lage @ |nstallera hem- och kontorsnatverk

@ Guiden Rensa upp skrivbordet @ Brandvéqg for Internet-anslutning

@ Qverféra information till en ny dator @ DEP-teknik (Data Execution Prevention)

Hjalp- och supportcenter

ﬂ OBS! Microsoft® Windows® XP Home Edition och Windows XP Professional har olika funktioner och utseende. Dessutom varierar de instéllningar som ar
tillgdngliga i Windows XP Professional beroende pd om datorn &r ansluten till en doman eller inte.

I Hjalp- och supportcenter hittar du hjéalp om Windows XP och andra support- och utbildningsverktyg. I Hjélp och supportcenter kan du:

Hitta handbdcker om datorns maskinvara och program.

Hitta detaljerad information om datorn, bland annat konfiguration och felloggar.

Komma 8t hjalp- och utbildningsverktyg som &r installerade p& datorn.

Soka efter @mnen genom att skriva nyckelord.

Starta Hjalp- och supportcenter genom att klicka p& Start-knappen och vélja Hjélp och support.

Microsoft® Windows® i klassiskt ldage

Du kan andra skrivbordet, Start-menyn och Kontrollpanelen sd att de ser ut som i tidigare versioner av operativsystemet.

ﬂ OBS! Metoderna i det har dokumentet &r skrivna for standardlaget i Windows, s& de kanske inte fungerar om datorn kérs i klassiskt lage.

Skrivbord

1. Klicka p& Start, peka pa Instéllningar och valj Kontrollpanelen.
2. Klicka pd Utseende och teman under Vélj en kategori.

3. Klicka pd Andra datorns tema i avsnittet Vilj en aktivitet.

4. Markera Windows klassisk i den nedrullningsbara listrutan Tema.

5. Klicka pd OK.

Start-menyn

1. Hogerklicka p& Start och vélj Egenskaper.
2. Klicka pa fliken Start-meny.

3. Klicka pd Klassisk Start-meny och sedan p& OK.

Kontrollpanelen

1. Klicka p8 Start, peka p& Instéllningar och vélj Kontrollpanelen.

2. Klicka p8 Vaxla till klassiskt lige i den vénstra rutan.

Guiden Rensa upp skrivbordet

Datorn ar konfigurerad att med guiden Rensa upp skrivbordet flytta program som inte anvands s& ofta till en sarskild mapp sju dagar efter att du férst



startade datorn och dérefter var sextionde dag. Utseendet pd Start-menyn andras nar program flyttas.

Gor s& har for att stdnga av guiden Rensa upp skrivbordet.

ﬂ OBS! Du kan kora guiden Rensa upp skrivbordet nar som helst genom att klicka p8 Rensa upp skrivbordet nu under Kér guiden Rensa upp skrivbordet
var 60:e dag.

1. Hogerklicka pd ett tomt omrdde p8 skrivbordet och valj Egenskaper.
2. Klicka pa fliken Skrivbord och klicka p& Anpassa skrivbordet.
3. Avmarkera kryssrutan Kor guiden Rensa upp skrivbordet var 60:e dag.

4. Klicka p8 OK.

S8 har gor du for att kéra guiden Rensa upp skrivbordet nar du vill:

1. Hogerklicka pd ett tomt omrdde pd skrivbordet och vélj Egenskaper.

2. Klicka pa fliken Skrivbord och klicka pd Anpassa skrivbordet.

3. Klicka pd Rensa upp skrivbordet nu.

4. Nar guiden Rensa upp skrivbordet visas klickar du p Nésta.

5. 1 listan 6ver genvagar avmarkerar du de genvégar du vill ha kvar p8 skrivbordet och klickar sedan p8 Nésta.

6. Klicka pd Slutfor for att ta bort genvégarna och stanga guiden.

Overfora information till en ny dator

I operativsystemet Microsoft® Windows® XP finns guiden Overfér filer och instaliningar, som anvénds fér att flytta data fr@n en kalldator till en ny dator.
Foljande data kan flyttas:

E-post

Verktygsfaltens instéllningar

Fonsterstorlekar

Bokmarken

Du kan dverféra informationen till den nya datorn via natverket eller en seriell anslutning, men du kan &ven lagra den pd ett annat medium, till exempel en
bréannbar cd-skiva eller en diskett, och sétta i den i den nya datorn.

ﬂ OBS! Du kan 6verfora information fran den gamla till den nya datorn genom att koppla en seriell kabel till |n/ut portarna pa de tv8 datorerna. For att
6verfora data via en seriell anslutning maste du 6ppna Natverksanslutningar p& Kontrollpanelen och goéra ndgra ytterligare instaliningar, till exempel
att stélla in en avancerad anslutning och ange vilken dator som agerar vdrd och vilken som agerar géast.

Anvisningar om hur du staller in en anslutning med en seriell kabel mellan tva datorer finns i Microsoft Knowledge Base-artikeln #305621, som har
rubriken How to Set Up a Direct Cable Connection Between Two Computers in Windows XP.

Du maste koéra guiden Overfor filer och instaliningar om du vill overfora information till en annan dator. Om du vill géra det kan du anvanda cd-skivan Operating
System eller skapa en diskett med guiden med hjélp av verktyget Overfor filer och instéllningar.

Kora guiden Overfor filer och instillningar med hjalp av cd-skivan Operating System

ﬂ OBS! Den har metoden kraver att du har tillgang till cd-skivan Operating System. Den medféljer inte alla datorer, eftersom den &r ett tillval.

S8 har forbereder du en ny dator for fildverforingen:

1. Klicka pd Start-knappen.

2. Klicka pd Guiden Overfor filer och instillningar.

3. Nar valkomstfonstret for guiden Overfor filer och instillningar visas klickar du pd Nésta.

4. 1 fonstret Vilken dator &r det hir? klickar du pd Ny dator och sedan pd Nésta.

5. P& skarmen Har du en Windows XP CD-skiva? klickar du p5 Jag anvinder guiden p& CD:n fér Windows XP och klickar p% Nasta.

6. Ga till kalldatorn nar meddelandet G& nu 6ver till din gamla dator visas. Klicka inte pd Nésta &nnu.



Kopiera data frdn den gamla datorn:

1. Satt cd-skivan med Windows XP i den gamla datorn.

2. P8 skdrmen Vilkommen till Microsoft Windows XP klickar du p8 Utfor ytterligare uppgifter.
3. Under Vad vill du géra? klickar du p& Overfor filer och instéllningar.

4. Nér valkomstfonstret for guiden Overfor filer och instéllningar visas klickar du pé Nésta.

5. 1 fonstret Vilken dator &r det har? klickar du p& Gammal dator och sedan pa Nésta.

6. P8 skarmen Valj 6verforingsmetod klickar du pa den 6verféringsmetod du vill anvénda.

7. P& skarmen Vad vill du 6verféra? véljer du de objekt du vill féra 6ver och klickar p% Nasta.

Né&r informationen har kopierats visas meddelandet Lasfasen slutford.

8. Klicka pd Avsluta.

S& har overfor du data till den nya datorn:
1. Klicka p8 Nasta nar meddelandet G& nu 6ver till den gamla datorn visas pd den nya datorn.
2. P8 sidan Var finns filer och instéllningar? véljer du samma metod som for dverféringen av instéllningar och filer och klickar pd Nésta.
Guiden laser de kopierade filerna och instéllningarna och 6verfér dem till den nya datorn.
Na&r alla installningar och filer har 6verforts, visas sidan Slutford.

3. Klicka p8 Avsluta och starta om den nya datorn.

Kora guiden Overfor filer och instillningar utan cd-skivan Operating System

Om du ska kunna °kijroa guiden Overfor filer och instéllningar utan cd-skivan Operating System m8ste du skapa en guidediskett med vilken du kan skapa en
kopia och spara pa nagon flyttbar disk.

Skapa guidedisketten pd din nya dator med Windows XP. Gér sd har:

1. Klicka pd Start-knappen.

2. Klicka p& Guiden Overfor filer och instillningar.

3. Nar valkomstfonstret for guiden Overfor filer och instillningar visas klickar du pé Nésta.

4. 1 fonstret Vilken dator &r det har? klickar du pd Ny dator och sedan p& Nasta.

5. P& skiarmen Har du en Windows XP CD-skiva? klickar du p8 Jag vill skapa en guidediskett i foljande enhet och klickar sedan p& Nista.
6. Sattiden flyttbara disken, till exempel en diskett eller cd-skiva, och klicka p& OK.

7. Nar disketten har skapats och meddelandet G& nu till den gamla datorn visas ska du inte klicka pd Nésta.

8. G8§ over till den gamla datorn.

Kopiera data frdn den gamla datorn:
1. Satti den flyttbara guidedisketten i den gamla datorn.
2. Klicka pa Start-knappen och sedan pd Kor.
3. Skriv a:\fastwiz i faltet Oppna i fonstret Kor och klicka p5 OK.
4. Nar valkomstfonstret for guiden Overfor filer och instillningar visas klickar du pé Nésta.
5. I fonstret Vilken dator &r det har? klickar du p& Gammal dator och sedan p& Nasta.
6. P3 skarmen Vilj 6verféringsmetod klickar du p& den 6verféringsmetod du vill anvénda.
7. P8 skarmen Vad vill du 6verféra? valjer du de objekt du vill féra 6ver och klickar p& Nésta.

Nar informationen har kopierats visas meddelandet Lasfasen slutford.

8. Klicka p8 Avsluta.

S& har éverfor du data till den nya datorn:

1. Klicka p8 Nasta pd sidan G& nu over till den gamla datorn pd den nya datorn.



2. P& sidan Var finns filer och instéllningar? véljer du samma metod som for éverforingen av instéllningar och filer och klickar p& Nasta. Folj
instruktionerna pa skarmen.

Guiden laser de kopierade filerna och instéllningarna och 6verfér dem till den nya datorn.
Na&r alla installningar och filer har 6verférts, visas sidan Slutford.

3. Klicka pd Avsluta och starta om den nya datorn.

ﬂ OBS! Sok p& webbplatsen dell.support.com efter dokumentet #PA1089586, How Do | Transfer Files From My Old Computer to My New Dell Computer Using
the Microsoft® Windows® XP Operating System?.

Anvandarkonton och snabbt anvandarbyte

Lagga till anvandarkonton

Né&r operativsystemet Microsoft® Windows® XP &r installerat kan datoradministratéren eller en anvdandare med administratérsbehérighet skapa ytterligare
anvandarkonton.

1. Klicka p8 Start, peka p& Instéllningar och vélj Kontrollpanelen.
2. Klicka pd Anvindarkonton pd Kontrollpanelen.
3. Klicka pa Valj en aktivitet och klicka sedan pa Skapa ett nytt konto.
4. Skriv in namnet p& den nya anvandaren under Ange ett namn pd det nya kontot och klicka sedan p8 Nésta.
5. Klicka pd ett av foljande alternativ under Vilj en kontotyp:
1 Datoradministrator - Du ar behorig att &ndra alla datorinstéllningar.

1 Begransad - Du kan endast dndra personliga instéllningar, till exempel I6senord. Du kan inte installera program eller ansluta till Internet.

ﬁ OBS! Fler alternativ kan vara tillgangliga, beroende p& om du anvéander Windows XP Home Edition eller Windows XP Professional. Dessutom varierar de
installningar som &r tillgangliga i Windows XP Professional beroende pd om datorn &r ansluten till en doman eller inte.

6. Klicka pd Skapa konto.

Snabbt anvidndarbyte

ﬁ OBS! Snabbt anvandarbyte &r inte tillgangligt om datorn kér Windows XP Professional och den tillhér en doman, eller om datorn har mindre éan 128 MB
minne.

Med Snabbt anvandarbyte kan flera anvandare komma &t en dator utan att foregdende anvandare tvingas logga ut.

1. Klicka p& Start och sedan pd Logga ut.

2. Klicka pd Véxla anvindare i fonstret Logga ut.

Oem du anvander snabbt anvandarbyte kors de program som foregdende anvandare hade igdng i bakgrunden. Det kan innebéra att datorn ter sig
langsammare. Dessutom &r det inte sdkert att multimedieprogram, som spel och dvd-program, fungerar med Snabbt anvéndarbyte. Du hittar mer information i

Hidlp- och supportcenter.

Installera hem- och kontorsnatverk

Guiden Konfigurera natverk

| operativsystemet Microsoft® Windows® XP finns guiden Konfigurera natverk, som hjalper dig att dela filer, skrivare eller Internet-anslutning mellan datorer i
hemmet elier p8 ett mindre kontor.

1. Klicka p& Start, peka pa Alla program— Tillbehér— Kommunikation och vélj guiden Konfigurera nitverk.
2. Klicka pd Nasta pd valkomstsidan i guiden Konfigurera natverk.

3. Klicka p8 Checklista for nitverk.

OBS! Om du valjer anslutningsmetoden Den har datorn ansluter direkt till Internet aktiveras den inbyggda brandvédggen som medfdljer Windows XP
Service Pack 1 (SP1) och senare versioner.

4. Fyll i checklistan och gor de nédvandiga forberedelserna.

5. Ga tillbaka till guiden Konfigurera natverk och folj instruktionerna pa skarmen.



Brandvagg for Internet-anslutning

Brandvagg for Internet-anslutning ger ett grundldggande skydd mot att obehdériga ansluter till datorn néar den ar ansluten till Internet. Brandvaggen aktiveras
automatiskt nar du kér guiden Konfigurera natverk. Nar brandvéggen skyddar en natverksanslutning har ikon réd bakgrund i Natverksanslutningar pd
Kontrollpanelen.

Tank pd att du behéver anvénda ett antivirusprogram &ven om du aktiverar Brandvagg fér Internet-anslutning.

Mer information finns i Hidlp- och supportcenter (Microsoft® Windows® XP).

DEP-teknik (Data Execution Prevention)

Datorn kan vara utrustad med en teknik som forhindrar kérning av data, vilket stéds i Microsoft® Windows® XP Service Pack 2 (SP2). Den har funktionen
forhindrar att kod som lagras i det minnesavsnitt pd datorn som har avsatts for datalagring kérs. Nar ndgon forsoker kéra kod frén ett omrdde som har
markerats vara avsatt for lagring av data, hjalper DEP till att upptécka det och larmar for att forhindra att koden kérs. Om din dator stodjer DEP-tekniken ar
den aktiverad for viktiga Windows-program och tjénster, om inget annat anges.

Mer information om den har minnesskyddstekniken finns p& webbplatsen Microsoft Knowledge Base. Se Microsoft Knowledge Base-artikeln med numret
875352 om du vill ha mer information om DEP-funktionen.

Om du f&r felmeddelandet "Dataexekveringsskydd" i Microsoft Windows XP Service Pack 2 kan du l&sa Microsoft Knowledge Base-artikeln med nummer
875351.



